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Introducao

Evolucao dos dispositivos moveis....
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Introducao

Diferentes aplicacoes para diferentes
necessidades....
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Introducao

Concorréncia entre operadoras/fabricantes
pelo mercado...
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Customizacdes de Celulares — Diferencial Competitivo
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Problematica

* Dinamicidade das atividades:
* Escopo variavel por parte das operadoras de telefonia
* Tempo de desenvolvimento elastico (de poucos dias a meses)

e Desafio:

* Qual metodologia de desenvolvimento melhor se adequa a natureza dessas
atividades?



Scrum (adotado no projeto de 2008 a 2013)
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Scrum (adotado no projeto de 2008 a 2013)

e Dificuldades

* Equipe com grande numero
de membros realizando
atividades semelhantes

* Inconsisténcia na definicao de
Sprints
* Acumulo de Papéis do Scrum
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Kanban (adicionado ao Scrum no projeto a partir de
2012 - Jira)
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Scrum e Kanban?

Solucao pesquisada: Scrumban
Desvantagens:
* Modelo de desenvolvimento de software tradicional

* Foram necessarias mudancas para adequar-se ao modelo de trabalho
em questao



Planejamento
Organizacao de Atividades
Ciclo de Atividades
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* Retrospectiva

* Revisao
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SKAM — O Processo Proposto
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Avaliacao do Processo

* Realizacao de um survey
* Respostas entre0 e 5

* A avaliacao focou em pontos como
* Nivel de conhecimento do processo de desenvolvimento por parte da equipe
* Nivel de adaptabilidade do processo com as atividades realizadas
* Nivel de conhecimento da equipe em Scrum e Kanban



Avaliacao do Processo
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Nivel de conhecimento acerca do processo de desenvolvimento adotado 3,70
n Nivel de dinamicidade do fluxo de atividades no projeto 3,70

n Frequéncia na altera¢ao do escopo de atividades 2,91
n Frequéncia na alteragao do prazo de atividades 2,91
B Nivel de importancia da etapa de organizacao de atividades 4,54
n Frequéncia em que ocorre a etapa de organizacao de atividades 3,33
Importancia da participacdo da equipe de desenvolvimento nessa etapa 4,16
n Nivel de importancia de se ter autonomia na escolha de atividades 3,87
n Nivel de conhecimento em Kanban 2,50
m Nivel de importancia da criacao de um quadro Kanban 3,54

[\ Nivel de conhecimento em Scrum 3,41
m Nivel de importancia da existéncia de sprints bem definidas 4,12
m Nivel de adequacdo no uso da ferramenta de gerenciamento de atividades 3,45
m Frequéncia em que ocorrem reunides de revisao e retrospectiva no projeto 3,25
E Nivel de adequacdo do processo’ de-desenveolvirento adetado'@ de Software e 3,66
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v’ Processo SKAM
* Adequado

Tempo
Escopo

Conhecimento mediano da
equipe nos processos de
origem Scrum e Kanban

Boa aceitacao pela equipe

Conclusao

Y
Y
Y
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Trabalhos Futuros

v Préximos passos

* Treinamentos junto a equipe
* Scrum
e Kanban

* Evolucao do Processo
proposto

* Aplicacao processos presentes
nos niveis de maturidade do
MPS-SW
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Trabalhos Futuros

* Evolucao do Processo
proposto

* Aplicacao processos presentes
nos niveis de maturidade do
MPS-SW
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Dulvidas?

jonhsousa@great.ufc.br
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