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A PARCERIA ENTRE A
SOFTEX E A SUFRAMA

A Transformacao Digital ja € uma realidade. No mundo empresarial, ndo se trata
mais de avaliar se implementar ou ndo mudancas disruptivas. Trata-se de quando
e como. SO as organizacdes que nela embarcam saem a frente na lideranca, uma
vez que a tecnologia nos dias de hoje revoluciona toda a forma de se pensar os
negdcios, assim como a forma em que as pessoas se relacionam com 0s servicos e
produtos ofertados.

Com mais de 20 anos de experiéncia no desenvolvimento de a¢des que visam a
promocdo da competitividade da IndUstria Brasileira de Software de Tl, a SOFTEX
incursiona na Amazbdnia em parceria com a SUFRAMA, através do Programa
Prioritario de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEl). O grande objetivo
é fortalecer o ecossistema empreendedor e de inovacdo em toda a regido da
Amazonia Ocidental.

Assim, apresentamos esta analise sobre o potencial da regido, apontando para
aspectos relevantes a serem considerados para a transformac¢do de sua matriz
econdmica. Esperamos que esta seja uma das primeiras de muitas outras pesquisas
a serem realizadas através desta parceiral

Boa leitura!

Coronel Alfredo Alexandre Menezes Junior - Superintendente da SUFRAMA

PATRIA AMADA

® Softex e " BRASIL

—y

@2019 - Softex - Associacao para Promoc¢ao da Exceléncia do Software Brasileiro.
Qualquer parte desta obra pode ser reproduzida, desde que seja citada a fonte.



SUMARIO

INTRODUGAQ ..ottt sttt sttt et a et s s saseenns 5
OVERVIEW BRASIL.....oveveeevceeeeceeseesesaesssesesessesssesasssssssssssssessssssssssssesassessssssesanns 6

REGIAO SUFRAMA: INDICADORES ECONOMICOS E COMERCIO EXTERIOR
BRASIL .t 15

REGIAO SUFRAMA: O MERCADO DE TRABALHO, FORMANDOS, TAMANHO
DE EMPRESAS ...ttt ettt 23

STARTUPS, EMPREENDEDORISMO NA REGIAO NORTE E SUFRAMA ............. 28

CONSIDERACOES ....vuvevieriertecteteie ettt bbb 31



INTRODUCAO

INTRODUCAO

Este estudo traz um panorama da conjuntura econdmica e de algumas das
tendéncias no ecossistema digital nos anos recentes, com destaques para a regiao
SUFRAMA. Ao longo do mesmo, apontam-se oportunidades a partir da identificacao
de potencialidades na regido, as quais evidenciam a possibilidade de se efetivar
mudancas nha matrizeconémica, tanto do ponto de vista do fomento a modernizagao
da industria, quanto da geracao de novos nichos de mercado, a partir da inovacao
e do empreendedorismo, na direcao da criacao de um polo tecnologico na regiao.
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Paises para os quais o Brasil destina um percentual importante de suas exportacdes,
como a China (28%) e a Argentina (5%), tém visto suas economias decrescerem de
forma significativa nos anos recentes. A China que atingiu um pico de crescimento
do seu PIB na casa dos 10,6% em 2010 caiu para 6,6% em 2018. No caso argentino,
uma onda de instabilidade tem marcado a ultima década, conforme se pode verificar
na Tabela 1.

Principais paises para os quais o Brasil exporta

Exportagoes jan — julh ‘19
1. China 28%

2. EUA13%

3. Argentina 5%

4. Holanda 4%

5. Alemanha 2%

Fonte: Ministério da Economia, Industria, Comércio Exterior e Servigos
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Ja os Estados Unidos, que vem se recuperando recentemente, mantém-se abaixo de
3%. E as taxas de crescimento do PIB na Zona do Euro apenas ultrapassaram 2,5%
em 2017.

Tabela 1
Taxa de crescimento anual do PIB real - paises selecionados, 2008 -2020
Em %

Real GDP forecast
Total, Annual growth rate (%), 2008 — 2020

Estados Zona do Euro

Paises/Regibes Unidos (17 paises) Mundo Argentina Brasil China
2008 -0,1 0,3 3,0 4,1 51 9,7
2009 -2,5 -4,5 -0,5 -5,9 -0,1 9,4
2010 2,6 2,0 53 10,1 7,5 10,6
2011 1,6 1,7 4,0 6,0 4,0 9,6
2012 2,2 -0,8 33 -1,0 1,9 7,9
2013 1,8 -0,2 3,4 2,4 3,0 7,8
2014 2,5 1,4 3,5 -2,5 0,5 7,3
2015 2,9 2,0 33 2,7 -3,5 6,9
2016 1,6 1,9 3,1 -2,1 -3,3 6,7
2017 2,2 2,5 3,7 2,7 1,1 6,8
2018 2,9 1,8 3,5 -2,5 1,1 6,6

2019* 2,8 1,2 3,2 -1,8 1,4 6,2
2020* 2,3 1,4 3,4 2,1 2,3 6,0

Fonte: Ministério da Economia, Industria, Comércio Exterior e Servigos

De maneira geral, o crescimento mais moderado da China, principal comprador de
commodities brasileiras, assim como as taxas mais moderadas de crescimento entre
0s principais parceiros comerciais, tiveram impacto na queda do crescimento do PIB
brasileiro, assim como a queda no preco das mesmas, além de outros aspectos
internos. Nesse sentido, vale a pena destacar o baixo valor agregado da pauta
exportadorabrasileira. Investimentos em tecnologia, inova¢des, empreendedorismo
tém um vasto campo para adensar a cadeia produtiva e agregar valor, produzindo
mais riquezas para o pais ao longo de elos de produc¢do mais robustos e onde se
perca menos nos termos de troca, ou seja, pelo fato de no intercambio internacional
se vender baixo valor agregado e se adquirir produtos de mais tecnologia.

Em relagdo ao PIB brasileiro, é possivel verificar certa variabilidade nos ultimos 17
anos, com propensao a um crescimento mais moderado nos anos recentes, seguindo
as tendéncias internacionais. Apesar dos resultados negativos e relativamente
baixos nos anos recentes, as expectativas do Boletim Focus do Banco Central
apontam para um crescimento de 2,3% para 2020 e de 2,5% em 2021, patamares
que se aproximam do crescimento médio do periodo analisado, o que aponta para
uma perspectiva de retomada a partir do ano que vem. 7
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Grafico 1
Evolucao e Expectativa do PIB Brasileiro em termos reais, 2002 - 2021
Em %

Fonte: IBGE e Boletim Focus do BACEN para expectativas. Elaboragéo: Softex

Outro aspecto que vale a pena pontuar é a queda estrutural da participacao da
industria no PIB do Brasil, saindo de uma participacdo em torno dos 20% em
1947, atingiu um apice de 36% entre 1985 e 1987 para passar a 11% em 2018.
Tal processo, amplamente conhecido e discutido, principalmente em esferas de
associacdes empresariais, é chamado de desindustrializacdo. Ao passo que elos da
cadeia produtiva sao perdidos no Brasil ou que indUstrias de base ndo conseguiram
de fato se consolidar no pais, foi progressivamente mais atrativo importar bens e
insumos do que produzi-los internamente.

Oinvestimento eminovac¢do é uma alternativa parafazer frente a desindustrializacao
ao se constituir como propulsor para o progresso econdmico e a competitividade.
Tanto a inovac¢do enriquece 0s paises como sao 0s paises mais ricos aqueles que
mais investem em inovacao como estratégia para o desenvolvimento. No entanto,
investimentos em inovagado estdo sendo estratégicos tanto em paises desenvolvidos
como nos paises em desenvolvimento. Esta tendéncia tem por cerne a identificacao
da inovacdo como soluc¢ao para a diversificacao e diferenciacao de produtos, para
a melhoria da eficiéncia no uso dos recursos e para a diminuicdo dos custos, assim
como para a captacdo de novas alternativas para gerar investimentos e acessar
novos mercados.
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Grafico 2
Participacao da Industria de Transformacao em relagao ao PIB
Em %
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, Sistema de Contas Nacionais (IBGE/SCN Anual). Extraido de
Ipeadata.gov.br Elaboragdo: SOFTEX

A Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual da ONU, World Intellectual
Property Organization (WIPO) realiza, em parceria com a Universidade de Cornell
nos Estados Unidos e a escola de Negdcios INSEAD com sedes na Europa e na Asia,
o célculo do indice Global de Inovacdo. Este contempla diversas dimensdes que
extrapolam a perspectiva de correlacionar inovacao a producdo de artigos ou sé
investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).

Dentre as multiplas dimensdes da inovacdo contempladas neste indice, podem ser
destacadas’:

+ Instituicdes - ambiente regulatério, politico

* Recursos Humanos e Pesquisa - percentual do PIB investido em educac¢do, em
P&D

* Infraestrutura - Tl, logistica, meio ambiente

*  Mercado - acesso a crédito, investimentos

+ Ambiente de Negocios - capacitacdo dos profissionais, absor¢cdo de
conhecimento, importacao high tech

* Outputs Tecnologia - patentes, clusters, ISO 9001 - qualidade, receitas
propriedade intelectual

* Outputs Criativos - mais intangiveis, tais como midia e entretenimento

" Para a visGo completa de todo o leque de dimensbes, consultar https://www.globalinnovationindex.org/Home
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Figura 1
Global Leaders Innovation - 2019

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, Sistema de Contas Nacionais (IBGE/SCN Anual). Extraido de
Ipeadata.gov.br Elaboragdo: SOFTEX

A partir do Indice Global de Inovacdo é estabelecido um ranking que mede a
capacidade de os paises realizarem inovagao e seu sucesso em realiza-la. Dentre
outros desdobramentos praticos, subsidia politicas publicas que visem a promocao
do crescimento a longo prazo, produtividade e emprego. No Grafico 3, além da
distribuicdo dos paises, considerando este indice, é tracada a correlacdo com o PIB
per capita em cada pais, evidenciando que existe uma relacdo positiva entre este
e a inovacdo. Ou seja, quanto maior o indice de inovagao, maior o PIB per capita.
Assim, paises como a Sui¢a, Suécia e Estados Unidos se encontram no extremo
superior direito, atingindo rankings mais altos no indicador, assim como melhores
niveis PIB per capita. O Brasil se encontra numa posicdo média, abaixo dos paises
considerados top players, porém acima de varios paises latino-americanos, africanos
e de alguns do sudeste asiatico.
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Grafico 3
indice Global de Inovacgédo

Fonte: https://www.globalinnovationindex.org

Em termos de investimentos em P&D em relagdo ao PIB, o Brasil destina 1,3%, algo
em torno de R$ 79 bilhdes, segundo dados do MCTIC relativos ao ano de 20162
Em paises que estdo se sobressaindo no mundo da tecnologia, a proporcdo de
investimentos em P&D em relacdo ao PIB é superior a trés vezes mais. Israel e a
Coreia do Sul investem 4,3% e 4,2% do seu PIB em Pesquisa e Desenvolvimento,
respectivamente. O Brasil também destina investimentos relativos ao PIB em
proporcdes menores que a média mundial, que é aproximadamente 2,2% do PIB.

Israel - 4,3%
Coreia do Sul = 4,2%

Brasil: P&D em relago Suica > 3,4%
ao PIB > 1,3% Suécia > 3,3%

(RS 79 bi) EUA - 2,8%

Fonte: MCTIC China = 2,1%

Média mundo = 2,2%
Fonte: https://data.worldbank.org

2 Para mais informacdes, consultar https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/indicadores/detalhe/recursos_aplicados/
indicadores_consolidados/2_1_3.html
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Além da necessidade do aumento de investimentos em P&D, uma pesquisa
realizada pela SOFTEX em 2018 evidencia a necessidade de mudanc¢a no mindset
das organizacdes no pais em relacdo ao papel central da inovacdo como driver
para um novo posicionamento no mercado. A pesquisa foi realizada com 101
diretores de tecnologia de todo o pais em empresas de grande e médio porte,
principalmente para avaliar como era sua percepc¢do e quais as prioridades em
relacdo a transformacdo digital no Brasil. A pesquisa intitulada “Prioridades dos
Executivos de TIC brasileiros para Transformacao Digital” revela que dentre as
principais preocupacdes nos negocios, para apenas 5% a inovacdo era uma questao
central. Embora essa baixa priorizacao, é justamente a inovagao que pode resolver
os outros problemas declarados como centrais, tais como mercado, relacionamento
com clientes e gestao de custos.

Grafico 4

Fonte: Softex (2018). Elaboracgéo: Softex.
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Na mesma pesquisa, quando perguntados sobre a fase da transformacao digital
em que se encontram, 73% consideraram estar numa fase incipiente em que a
estratégia ainda é de curto prazo, nao bem alinhada a estratégia da organizacdo ou
em que sua execucao é um projeto isolado. Ainda, 7 em cada 10 responderam ndo
ter nenhum relacionamento com startups.

Grafico 5
Brasil: Maturidade da Empresa em relacdo a Transformacao Digital

A empresa é muito agressiva e ousada no uso das novas tecnologias
gitais e modelos de negécios que af o0 mercado e criam novos
negocios

-
A gestdo da transformagdo digital é integrada e tem sinergiacomos 23%
produtos, servicos e experiéncias voltados para o cliente ﬁ
Os objetivos de transformagdo digital estdo alinhadas ao nivel de \
estratégia de curto prazo e incluem iniciativas de produtos e ﬁ 24%
experiéncia do cliente digitais
Iniciativas de transformagéo digital sdo desconectadas e mal alinhadas
com a estratégia da empresa e ndo estdo focadas na experiéncia do _ 15% > 73%
cliente
Identificamos a idade de d lver estratégias de negdci
L . . P L 35%
digital aprimorada aos clientes, mas a execugdo é em projeto isolado

Fonte: Softex (2018). Elaboragéo: Softex.

27%

Nesse sentido, € importante ressaltar a necessidade de desenvolver no Brasil
mentalidades, culturas e praticas organizacionais mais alinhadas a esta nova fase
desafiadora no mundo, em que o empreendedorismo e a inova¢dao sao pecas-
chave das estratégias de desenvolvimento em diversos paises. Neste cenario, a
transformacdo digital é parte importante do processo. Embora incipiente no Brasil,
90% das empresas afirmaram estar comecando a transformacado digital em 2019
ou que ira fazé-la até 2021. Desta forma, os proximos trés anos serdo bastante
ativos neste quesito e por se tratar de um mercado incipiente, vislumbram-se
oportunidades para as empresas de Tl crescerem nesta esfera no Brasil®.

3 No estudo “Tendéncias na transformagcdo digital e os novos players nas organizagdes: do CIO ao CDO”, produzido pel
SOFTEX em 2019, hd mais informacdes sobre este assunto. Disponivel em https://softex.br/inteligencia/
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Grafico 6
Brasil: Empresas que realizam ou irao iniciar o processo de Transformacao
Digital no curto prazo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Atualmente estd realizando a Transformaggo Digital 47% 3

Considerando a Transformagio Digital nos préximos azk A tf?HSfOFmBG?O digital
1a 3anos (2019-2021) > g0y, Serd um tema intenso ao
menos pelos préximos 3
anos

Planejando comegar em 2019 ﬁ 12%
Néo considerando i 10%

Fonte: Softex (2018). Elaborag¢do: Softex

44% das empresas que ainda ndo comecaram tém a intencdo de inicia-lo ainda
em 2019 ou nos proximos 3 anos

Ou seja, ao que tudo indica, embora com certo delay, os préoximos trés anos
serdo intensos processos no pais
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REGIAO SUFRAMA: INDICADORES
ECONOMICOS E COMERCIO
EXTERIOR BRASIL

ASUFRAMAtem sede em Manaus/AM. Os estados que comp&em a area de beneficios
fiscais para a promoc¢do do desenvolvimento da regido sdo: Ronddnia, Acre,
Amazonas, Roraima e Amapa“. O Polo Industrial de Manaus (PIM) é considerado o
centro dinamico e é nele onde estao localizadas a maioria das industrias que fazem
parte dos incentivos da politica tributaria.

Figura 2
UFs da Amazdnia Ocidental - Regiao SUFRAMA

Fonte: http://www.suframa.gov.br/suframa_descentralizada.cfm

“Em junho de 2018, a drea legal de investimentos e beneficios fiscais foi estendida ao Amapda pela Lei n° 13.674.

°> Esta consiste basicamente na redugé@o de até 88% do Imposto de Importagéo (I.1.) sobre insumos que passem

por algum processo de industrializagdo ou proporcional ao valor agregado nacional quando se tratar de bens

de informdtica; isen¢éo do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPl); Programa de Integracédo Social (PIS) e 15
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) - aliquota zero nas entradas e nas vendas internas interindustriais e

aliquotas diferenciadas nas vendas de produtos acabados para o resto do pais
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Estudos da FGV constatam a importancia que a Zona Franca de Manaus (ZFM) teve
historicamente para o desenvolvimento da regido. No Grafico 7 é possivel verificar
0 expressivo crescimento da renda per capita no Amazonas apos 1970, no inicio
da ZFM, que cresce a uma taxa muito mais acentuada que nas demais unidades da
federagdo. Nesse mesmo sentido, é importante destacar a alta representatividade
que tem a industria no PIB do Amazonas, estado que se destaca em rela¢do as
outras UFs.

Grafico 7
Estudos FGV - Importancia da SUFRAMA para a economia da Regiao
Crescimento do PIB per capita: Estados selecionados - 1940 - 2010

Fonte: FGV, 2019 - Zona Franca de Manaus Impactos, Efetividade e Oportunidades. Com base em IBGE (1970 =100)

No Grafico 8 é possivel verificar o valor adicionado da industria de transformacao
em relagdo ao PIB em cada estado. No estado do Amazonas, a industria tem um
peso muito mais expressivo. Em 2010, representou 26% do PIB e em 2015, 22%. Em
que pese o decréscimo, seguindo a tendéncia nacional, ainda supera a realidade
dos outros estados em termos de participacao da industria no PIB local, superando
inclusive aqueles mais consolidados, como Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Sao
Paulo. Por outra parte, a diferenca entre 2015 e 2010 mostra também os sinais
do processo de perda de espaco da indUstria na economia local amazonense, cuja
queda na expressividade do total de riquezas geradas acompanha o processo de
desindustrializa¢do geral no Brasil.
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Grafico 8
Valor adicionado da industria de transformac¢do em proporg¢ao do
PIB: 2010 e 2015

Fonte: IBGE

Uma dinamica que também vale salientar é o crescimento mais acelerado da regiao
norte do pais quando comparado as outras. Ao analisar o PIB de 2003 a 2016,
verifica-se que as taxas de crescimento no norte do pais sao mais altas, conforme
se pode observar no Grafico 9. E, pelo calculo das médias, ao considerar as 5 UFs
gue compdem a Regiao Suframa, constata-se dinamismo ainda mais expressivo.

Grafico 9
Taxa de crescimento do PIB
Regiao Norte X demais Regides e Brasil, 2003 - 2016

10,00

Crescimento Médio
Regido Suframa 3,9%

Médi . e——=Nomtez — — Nomleste —— Sudeste Sul - - -Cento-Oeste ====BRASIL
édias crescimento 3,7% 28% 223 21% 368 25%

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, Sistema de Contas Nacionais (IBGE/SCN Anual). Extraido de
Ipeadata.gov.br Elaboragdo: SOFTEX




INDICADORES ECONOMICOS

No Grafico 10 é apresentada a distribuicdo do PIB por grandes setores nas 5 UFs
que compdem a Suframa. Percebe-se o peso dos servicos, do setor publico e da
industria. O PIB da Regido Suframa somou R$ 168 bilhdes em 2016, correspondendo
a algo em torno de 2,7% do PIB nacional (R$ 6,3 trilh&es).

Grafico 10
Participacao do PIB por Setores: Regiao SUFRAMA

Fonte: IBGE Elaboracéio: SOFTEX
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Em relagdo aos custos e ao faturamento das empresas do Polo Industrial de
Manaus, as atividades se revelam rentdveis, com faturamento bem acima dos
custos, conforme o Grafico 11. A taxa de faturamento médio nominal no periodo é
de 5,5% ao ano. No entanto, a taxa de variacdo dos custos comecou a superar a do
faturamento em 2017 e tal diferenca se ampliou ainda mais em 2018. Certamente a
eleva¢do na taxa de cambio nos anos recentes tem um peso nessa nova tendéncia.
E esta se corrobora ainda que exista uma politica importante de subsidio para a
importacao de insumos que passem por algum processo de industrializacao.

Emboraisso represente um aumento mais elevado na estrutura de custos do que no
faturamento, esta caracteristica pode representar também uma oportunidade para
internalizar insumos que atualmente sejam comprados no mercado externo. Tal é
0 caso dos servicos de Tl. Na Tabela 2 € possivel verificar os servicos importados
pelas 5 UFs que compdem a Regido Suframa. Mais da metade se refere a servi¢os
de consultoria e suporte de TI, servicos estes que nao s6 sao produzidos no Brasil,
como também sdo exportados. Existe, portanto, producdo interna para atender a
demanda.

Grafico 11
Custos X Faturamento Polo Industrial de Manaus e variagao nomina

Fonte: IBGE Elaboragéio: SOFTEX
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Tabela 2
Importacao de Servicos de Tl na Suframa

Pauta de Servicos Importados pela SUFRAMA em 2017 - USS 2,8 milhdes

Servigos de suporte em tecnologia da informagao (Tl) - 32% ”
55%
Servigos de consultoria em tecnologia da informagao (Tl) - 23%

Servigos de manutencéo de aplicativos e programas - 18%

Outros servigos de infraestrutura para hospedagem em tecnologia da informagéo (Tl) - 11%

Servicos de projeto, desenvolvimento e instalagdo de aplicativos e programas néo personalizados (ndo
customizados) - 9%

Outros servigos de tecnologia da informagéo (Tl) - 6%

Outros servigos de contetidos de acesso imediato (on-line) - 1%

Fonte: COMEX STAT Elaboragdo: SOFTEX

Outro aspecto que também pode constituir uma oportunidade onde a tecnologia e o
empreendedorismo podem ter um impacto importante é na ampliagdo da gama de
produtos do PIM. Conforme se pode ver no Grafico 12, os setores eletroeletrénico,
bens de informatica, duas rodas e o quimico respondem por 76% do total do
faturamento. Ou seja, 4 segmentos sdo responsaveis por pouco mais de % do total
das vendas do PIM.

A analise por produtos revela que em 2018 apenas 3 produtos - televisdes de LCD,
celulares e motocicletas - responderam por mais de 40% de todo o faturamento
(Tabela 3). Ha, desta forma, potencial para ampliar a diversidade da pauta dos
produtos fabricados na regido. E a inovacao pode incidir nesta transformacao.

Grafico 12
Participacao dos produtos PIM no Faturamento

Fonte: Suframa Elaboragéo: SOFTEX
20
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Tabela 3
Top 3 Produtos que mais contribuiram para o Faturamento do PIM

Unidades produzidas Faturamento em Bilhdes

(R$)
Televisores LCD 12 milhdes RS17
Celulares 14 milhdes R$9,80 3 produtos - 40% de todo o faturamento do PIM
Motocicletas 1 milhdo R$10

Fonte: Suframa Elaboragéo: SOFTEX

Bens de Tl é o segundo principal grupo de produtos da Suframa em termos de
faturamento, representando 21% da receita total. Entre 2013 e 2018, a taxa de
faturamento cresceu em média 8% (Grafico 13), acima da média de faturamento
geral das empresas do PIM, de 5,5%.

EmboraBensde Tlsejam a 7° categoria de produtos que mais cresce em faturamento,
ainda tem pouca representatividade na exportacdo, como se pode verificar na
Tabela 4. E claro que o conjunto de estimulos para producdo na Suframa visa mais
o mercado nacional, no entanto, a alta do délar e a maior atratividade subsequente
das exportacfes sugerem uma oportunidade para atingir novos mercados fora do
Brasil.

Grafico 13
Faturamento PIM - Bens Informatica
(Em Bilhoes de R$)
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Fonte: Suframa Elaboragéo: SOFTEX
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Tabela 4
Faturamento e Exportag¢ao Bens Tl - SUFRAMA

Faturamento Bens Tl PIM RS 19.895.730.211,00

Exp Bens Tl Suframa * RS 3.280.533,21

*Conversdo a taxa de US$ 3,87 conforme Banco Central em 31/12/2018
Fonte: SUFRAMA/COMEX STAT Elaboragéo: SOFTEX
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REGIAO SUFRAMA: O MERCADO
DE TRABALHO, FORMANDOS,
TAMANHO DE EMPRESAS

Emrelacdo ao mercado de trabalho, a participacdo feminina nas 5 UFs que compdem
a regido da Suframa é similar a distribuicdo por género no Brasil, conforme se pode
constatar no Grafico 14. E sua participa¢ao aumentou (44%) mais que a dos homens
(29%) nos ultimos dez anos (Grafico 15). Os dados foram levantados a partir da
Relagdo Anual de Informagdes Sociais.

Grafico 14
Mercado de Trabalho Formal na Regiao SUFRAMA: Género, 2017
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Fonte: RAIS, 2017 Elaboragdo: SOFTEX
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Grafico 15
Evolucao do Mercado de Trabalho Formal na Regido SUFRAMA: Género
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Fonte: RAIS, 2017 Elaboragéo: SOFTEX

A escolaridade média entre os profissionais empregados nas 5 UFs que comp&em a
Suframa & mais elevada em rela¢do ao resto do Brasil. Em outras palavras, ha mais
profissionais com escolaridade superior completa e mestrado em relacdo a média
no Brasil, conforme se constata no Grafico 16.

Grafico 16
Escolaridade entre os Profissionais Empregados: Regiao Suframa X Brasil
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A remunerac¢do média aferida pelos profissionais na Regido Suframa a valores
atualizados em janeiro de 2019 é de R$ 2.723,00, valor similar a média auferida
pelos profissionais na regiao sul do pais (R$ 2.763,00) e acima da média das regides
norte (R$ 2.678,00) e nordeste (R$ 2.354,00), conforme se apresenta no Grafico
17. E em relacdo a faixa etaria, a maioria dos profissionais na regiao Suframa se
encontra na faixa entre os 30 e 49 anos de idade (Grafico 18).

Grafico 17
Remuneracao média por Regiao no setor formal
Valores atualizados 01/01/02019

R$4.000

R$3.500 R$3.399

R$3.048
R$3.000 R$2.763 R$2.723 R$2.678
R$2.500 Ro2.:
R$2.000
R$1.500
R$1.000
R$500

Fonte: RAIS, 2017 Elaboragéo: SOFTEX

Grafico 18
Faixa Etaria dos Profissionais da Regiao Suframa

Fonte: RAIS, 2017 Elaboragéo: SOFTEX
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Embora a proporc¢dao de empresas por tamanho do estabelecimento seja similar a
proporcao no Brasil (Grafico 19), ha mais profissionais empregados em grandes
empresas enquanto no resto do Brasil sdo as micro e pequenas empresas que mais
empregam (Grafico 20).

Grafico 19
Propor¢ao de Empresas por Tamanho Regiao Suframa X Brasil

Suframa Brasil
E Micro ¥ Pequena ™ Média ™ Grande

Fonte: RAIS, 2017 Elaboragdo: SOFTEX

Grafico 20
Proporcao de profissionais empregados no mercado formal por Tamanho de
Empresas
Suframa Brasil

B Micro e Pequena ™ Média ™ Grande
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O MERCADO DE TRABALHO

Finalmente, em relacdo a escolaridade em relacdao aos jovens que estdo estudando
na regido Suframa, os dados do INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira revelam que dos formandos em 2017 apenas 3%
sdo de areas relativas a Tecnologia da Informacao, percentual que fica um pouco
abaixo do Brasil, atualmente em 4%, no entanto, também relativamente baixo em
nivel nacional. Outro dado que chama a atencdo é que o percentual de formandos
em engenharia (2,8%) na Regido Suframa € menos da metade do percentual
nacional (6%). Ambas areas podem ser consideradas bases importantes para o
desenvolvimento de polos tecnolégicos.

Tabela 5
Numero de Formados nas UFs da Suframa em 2017 - Tl e Outras Areas
- - T ~
P4 ~
7 N\
Acre Amapa Amazonas Rondénia Roraima  Suframa ; Representatividade 1\
T 121 148 493 150 60 972 | 3% !
Outras Areas 3.931 3.692 16.420 7.217 2.040 33.300 | 97% ,f
Total de Formados 4.052 3.840 16.913 7.367 2.100 34.272 N 100% 7/
) -

- -

—

Destacam-se as seguintes areas de formacao:
1) Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito — 38%
2) Educacdo — 26%

3) Sadde — 19%

Fonte: INEP, 2017 Elaborac¢édo: SOFTEX
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STARTUPS, EMPREENDEDORISMO
NA REGIAO NORTE E SUFRAMA

O Mapeamento da Regiao Norte da ABS Startups identificou 211 startups na regiao
norte. A distribuicao por UF esta detalhada no Grafico 21. Tal nUmero representaria
aproximadamente 2% do total de Startups no Brasil.

Das Startups pesquisadas na regido norte, 72% nunca foram incubadas nem
aceleradas e 86% ndo receberam nenhum investimento (Grafico 22). Desta forma,
os dados sugerem ser importante ancorar investimentos no norte do pais que
impulsionem o ecossistema de empreendedorismo na regiao, o que se corrobora no
estudo “Mapeamento dos mecanismos de geracao de empreendimentos inovadores
no Brasil” da Anprotec (2019), onde sado identificadas apenas 2 aceleradoras na
regidao Norte do pais (Tabela 6).

Grafico 21
Startups na Regiao Suframa e Regioes Brasil

Startups no Brasil - Por Regibes
Startups na Regido Suframa

4

RR 22
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Total
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Fontes: ABS Startups - Mapeamento de comunidades Regido Norte (2019) e StartupBase. Elaboracdo: SOFTEX
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Grafico 22
Proporc¢ao de Startups aceleradas, incubadas, que receberam investimento
na Regiao Norte

Fonte: ABS Startups - Mapeamento de comunidades Regiéio Norte (2019)

Tabela 6
Brasil: Aceleradoras por Regidao, conforme a Anprotec

Aceleradoras

Norte
Nordeste
Centro-Oeste 4
Sudeste 33
Sul 12
Total Brasil 57

Fonte: Anprotec - Mapeamento dos mecanismos de geracéo de empreendimentos inovadores no Brasil (2019).
Elaboragdo: SOFTEX
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Por outra parte, e pelo préprio funcionamento das contrapartidas da Suframa em
relacdo ao investimento em P&D para a obtencdo dos beneficios fiscais, o Amazonas
se destaca quando a questdo é proporcdo de empresas que investem em P&D.

Na Tabela 7 é apresentado o investimento em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
aferido pelo IBGE na Pesquisa de Inovacao Tecnoldgica - PINTEC. Nesta definicdo
P&D compreende o trabalho criativo, empreendido sistematicamente, para
aumentar os conhecimentos numa empresa, podendo ser utilizados para criar
novas aplica¢des®. Conforme se pode observar na Tabela 7, no estado do Amazonas
as empresas investem um percentual mais alto de sua Receita Liquida em P&D
que a média nacional. E ao analisar as empresas que desenvolvem internamente
atividades de P&D, esta proporc¢ao é mais do dobro que a média no Brasil.

Tabela 7
Investimento em P&D em termos da Receita Liquida e do Total de Empresas
Pesquisadas - PINTEC 2014

% de Empresas do Total Pesquisadas

0 e
% da Receita Liquida que desenvolvem atividades

investido em P&D

internas de P&D
Norte 0,52% 4,10%
Nordeste 0,41% 1,74%
Sudeste 0,74% 5,40%
Sul 0,57% 5,95%
Centro-Oeste 0,33% 4,50%
Brasil 0,67% 5,01%

Amazonas 0,70% 11,47%

Fontes: Pesquisa de Inovagdo Tecnoldgica, PINTEC 2012 - 2014, IBGE Elaboragdo: SOFTEX

¢ A atividade de P&D engloba: a pesquisa bdsica (trabalho experimental ou tedrico voltado para a aquisicdo de novos
conhecimentos sobre os fundamentos de fenémenos ou fatos observdveis, sem ter por objetivo dar-lhes qualquer

aplicagdo ou utilizagdo determinada); a pesquisa aplicada (trabalho experimental ou tedrico também realizado para
adquirir novos conhecimentos, mas dirigido para um objetivo prdtico especifico); o desenvolvimento experimental

(trabalho sistemdtico baseado no conhecimento existente, obtido através da pesquisa e experiéncia prdtica e dirigido
para a produgéo de novos materiais e produtos, para instalagéo de novos processos, sistemas e servicos, ou para
melhorar substancialmente aqueles jé produzidos ou em operagéo).
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CONSIDERACOES

Na Suframa constatou-se:

v Base industrial (parque industrial consolidado) com representatividade no PIB
local superior a média de todas as UFs no Brasil

v Profissionais capacitados com escolaridade média acima da média nacional -
habilidade técnica

v Rentabilidade no faturamento, empresas de tecnologia, investimentos em
P&D

Potencial da regido para se constituir em polo de desenvolvimento
tecnolégico podendo promover transformag¢do na matriz econémica

Para tal, é necessario desenvolver um ecossistema de empreendedorismo
e atrair investimentos para promover inovagoes tecnoldgicas

Oportunidades e desenvolvimento regional:

v Internalizar a compra de insumos, principalmente servicos de Tl

v Fomentar a diversidade produtos na pauta de producdo - novos polos
econdmicos, aumento da participacdo dos que ja sao produzidos no
faturamento total

v Ampliar as exportacdes na regido - melhorar a balanca comercial através da
tecnologia - adensamento da cadeia produtiva e explorar as possibilidades de
novos mercados

v Destinar recursos para a formacao técnica-profissional nas areas de Tl e de
engenharias

v Ampliar investimento para o desenvolvimento de um ecossistema
empreendedor

v Potencialidade do desenvolvimento tecnolégico para:

v Renovacdo da industria— ganhos competitividade, diversificacdo,
diferenciacao, eficiéncia, reducdo custos

¥ Novos mercados

v" Novos produtos e servigos
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No contexto de desindustrializacdo e em funcao da insercao internacional do Brasil
como fornecedor de commodities primarias, a inovac¢ao se coloca como alternativa
para o desenvolvimento, seguindo tendéncias que ja sdo uma realidade em diversos
paises nos dias de hoje, onde ainovacao faz parte da estratégia das politicas publicas.

No Brasil, grande parte das empresas ainda se encontra em fase incipiente
na transformacao digital. No entanto, reside aqui uma oportunidade para
empreendedores em servicos de Tl, ainda mais pelo fato de 90% das empresas
pesquisadas pela Softex afirmarem estar planejando iniciar no curto prazo ou terem
acabado de comecar o processo neste ano (2019-2021).

Embora de maneira geral sejam necessarias a¢des para promover um mindset
nas organiza¢des em que a inovacao passe a ser central e na Regido da Suframa,
em particular, também seja necessario impulsionar principalmente as fontes de
financiamento para o empreendedorismo e para a inovacdo, este estudo aponta
caracteristicas que podem se constituir em potencialidades para o desenvolvimento
de um polo tecnoldgico na regiao.

Este estudo constatou haver uma base industrial forte e estruturada na regiao
Suframa, onde 0s negodcios se mostram rentaveis e onde as empresas investem em
P&D. O PIB da regido cresce a taxas mais aceleradas que no resto do Brasil e a forca
de trabalho empregada tem niveis de escolaridade mais altos que a média nacional.

Por outra parte, é fundamental promover o financiamento para empreendimentos
inovadoresdo ponto devista de suaalavancagem financeira, assim como impulsionar
o0 ecossistema local para a cria¢do, incubacao e aceleracao de Startups. Também se
destaca a necessidade de fomentar a atratividade das areas de formacao para os
formandos na Regiao Suframa em areas de Tl e de engenharia.

Recentemente a taxa de variacdo dos custos das empresas do PIM comecou a
crescer mais rapidamente que as receitas, muito provavelmente pela alta no
mercado cambial. Neste contexto, mesmo com a subvencdao de impostos para a
importacdo de insumos, pode ser oportuna sua substituicdo por bens e servi¢os
nacionais, assim como a incursdao em mercados internacionais, principalmente no
que diz respeito a area de TI.
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Em relacdo aos bens de Tl, a taxa de faturamento cresce mais que o faturamento
médio no PIM, no entanto, o percentual exportado ainda é pouco expressivo. E em
relacdo aos servicos de Tl, hoje sdo importados insumos na regiao Suframa que o
mercado nacional ja produz e inclusive sdo exportados por outras UFs, portanto,
haveria potencial para sua substituicao.

Em outras palavras, através daimplementacdo de processos inovadores na indUstria
pode-se diversificar a pauta de producdo no PIM, ampliar o marketshare nas
exportacdes, comecar a internacionalizacdo em novos mercados - principalmente
para a exportacao de servicos na area de Tl, hoje praticamente inexistentes, assim
como substituir insumos hoje importados e que estdo disponiveis no mercado
brasileiro, principalmente servicos.
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