® Softex




Ao longo de 29 anos, seguimos impulsionando a inovagdo no Brasil,
conectando pessoas, ideias e oportunidades. O Relatdrio de Atividades
2025 registra esse movimento: talentos que entram na tecnologia,
empresas que avangam, regides que descobrem novos caminhos
e politicas publicas orientadas por dados. Mais que resultados,
mostramos como, em 2025, usamos a inovagdo para aproximar o Brasil
do futuro que ele merece.
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Mensagem da Ministra
da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdo

O ano de 2025 marcou uma etapa decisiva na cons-
trugcdo de um Brasil mais inovador, inclusivo e competi-
tivo. Em parceria com a Softex, transformamos projetos
em resultados concretos, fortalecendo a formagdo de
talentos, o empreendedorismo tecnolégico e a conexdo
entre ciéncia, mercado e sociedade.

Entre as iniciativas que simbolizam esse avango estd
o CI-Digital, que inaugurou uma nova etapa de capa-
citagcdo em microeletronica e semicondutores ao inte-
grar universidades, centros de pesquisa e empresas em
torno da soberania tecnolégica do pais. Somado a ele, o
Cl-Expert amplia essa trajetéria ao formar profissionais
em circuitos integrados e design de chips, em parceria
com o MCT], fortalecendo competéncias estratégicas e
abrindo espaco para maior diversidade no setor.

Também demos inicio ao Bolsa Futuro Digital, um
programa que amplia as oportunidades de formagdo
em programacdo e acelera a incluséo digital em todas
as regides do Brasil. Mais do que preparar profissionais
para o mercado, ele representa um compromisso com
o futuro do trabalho e com a democratizagéo do acesso
d tecnologia.

Os resultados alcangados nos Programas Prioritdrios
de Interesse (PPIs) reforcam a relevéncia da politica
de inovagdo como instrumento de desenvolvimento
nacional, com a Softex exercendo papel estratégico na
execugdo e na mobilizagdo de ecossistemas regionais.

Essas conquistas demonstram que o caminho da
colaboragdo entre governo, academia e setor
produtivo € o que nos permitird consolidar o Brasil
como referéncia global em ciéncia, tecnologia e
inovagdo. Em 2026, seguimos firmes nessa traje-
téria, ao lado da Softex e de todos que acre-
ditam na for¢a transformadora da inovagdo.

Luciana Santos
Ministra da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo

Mensagem do Presidente
do Conselho Administrativo
da Softex

O momento em que vivemos marca o inicio de uma
virada para a Softex — uma etapa em que nossa
atuagdo se expande e nossa presenca ganha ainda
mais relev@ncia no ecossistema de inovagdo brasileiro.
Seguimos ndo apenas entregando projetos, mas cons-
truindo caminhos, antecipando movimentos e fortale-
cendo politicas que abrem espago para uma economia
digital mais forte e integrada.

Neste periodo, avangamos em temas centrais para o
futuro do pais: semicondutores, inteligéncia artificial,
capacitagdo de talentos e internacionalizacdo. Cada
iniciativa realizada em parceria com o MCTl e com outros
atores do ecossistema reafirmou nossa missdo de atuar
de forma sistémica e descentralizada, transformando
conhecimento em competitividade e oportunidades.

O Conselho Administrativo tem se dedicado a garantir
que a Softex mantenha sua solidez institucional, gover-
nancga transparente e foco em resultados. Esse compro-
misso se traduz na capacidade de ampliar redes de
cooperacgdo, atrair novos parceiros e consolidar a repu-
tacdo da Softex como referéncia em inovacdo aberta,
desenvolvimento tecnolégico e empreendedorismo
digital.

Esses avangos ndo seriam possiveis sem a confianga
e a colaboragc@o de nossos parceiros pUblicos e
privados, empresas associadas e equipes que, em
2025, reforgcaram o papel da Softex como agente
estratégico da transformagdo digital brasileira.

O caminho que abrimos em 2025 & um convite
para continuarmos crescendo com consisténcia
em 2026, sempre com a vis@o de colocar o Brasil
em posi¢gdo de lideranga no cendrio global da
inovagdo.

Vitor Lippi
Presidente do Conselho Administrativo da
Softex
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Mensagem do Presidente
da Softex

Assumir a presidéncia da Softex foi mais do que aceitar
um cargo — foi abragcar uma missdo.

A Softex é feita de histérias, de talentos e de pessoas que
acreditam no poder da tecnologia como instrumento
de transformagé@o. E nesse encontro entre inovagéo
e humanidade que mora a verdadeira for¢ca da nossa
instituicdo.

2025 foi um ano de reconstrucéo e de Nnovos cComegos.
Consolidamos uma nova forma de liderar, mais préxima,
colaborativa e transparente. Estivemos presentes em
cada territério, ouvindo, aprendendo e conectando
propositos.

Cada agdo, programa e resultado apresentado neste
relatério nasce desse espirito coletivo — de quem
entende que o futuro se constréi com

didlogo e confianga.

Mais do que metas atingidas, cele-
bramos aqui o impacto humano
do nosso trabalho. S&o vidas
transformadas  pela  capaci-
tagdo, empresas fortalecidas pela
inovagdo e ecossistemas regio-
nais que encontraram na Softex
um parceiro de desenvolvimento.

Seguimos firmes no propésito de
promover um Brasil mais digital,
inclusivo e competitivo.

Acreditamos que a tecnologia é
feita por gente — e é na gente que
mora o futuro.

Com orgulho e gratiddo, encerro
este ciclo com a certeza de que cada
conquista apresentada aqui & fruto da
soma de muitas maos, ideias e coragdes.

O legado que estamos construindo é
coletivo — e o melhor dele ainda estd
por vir.

Christian Tadeu de Souza Santos
Presidente da Softex

Mensagem do Vice-
Presidente Executivo da
Softex

Fazer parte da histéria da Softex &€ acompanhar de perto
a evolugdo da inovagdo brasileira. Ao longo dos anos, vi
cada mudanga, cada ciclo e cada conquista que trans-
formaram a Softex em uma instituicéo sélida, reconhecida
e essencial para o desenvolvimento tecnoldgico do pais.

Em 2025, vivemos um novo momento: uma Softex que
integra pessoas, politicas publicas e conhecimento técnico
em uma mesma dire¢cdo — unindo propdsito, estratégia e
impacto. Do desenho dos programas & entrega dos resul-
tados, seguimos um caminho marcado pela transpa-
réncia, pelo rigor técnico e pela responsabilidade publica.
Esse & o papel que assumo com orgulho: garantir agées
solidas, consistentes e com sentido.

A Softex ampliou sua presenga em frentes estruturantes
para o avango da transformagdo digital no Brasil. Entre
elas, destacam-seiniciativas voltadas a formagdo
avangada de profissionais, ao fortaleci-
mento de ecossistemas regionais de
inovagdo e ao desenvolvimento de
projetos estratégicos que conectam
universidades, centros tecnolégicos
e empresas para impulsionar solu-
¢oes de alta complexidade. Essas
acdes reforcam nossa missdo de
apoiar a competitividade nacional
e promover autonomia tecnold-
gica no pais.

Tudo isso s6 & possivel gragas a
uma equipe comprometida e
a uma governanga que faz da
transparéncia um valor central.
Inovar com ética, eficiéncia e
propodsito € o que nos move.

Seguiremos firmes: transfor-
mando ideias em resultados,
talentos em oportunidades e
inovagdo em legado.

Didnes Lima
Vice-Presidente Executivo da
Softex Nacional



12

INTRODUCAO

13



® Softex

Em 2025, a Softex consolidou seu papel como motor da inovag¢éo no Brasil,
articulando uma vasta rede de programas que capacitam talentos, impulsionam
ainternacionalizagdo de empresas e geram impacto social e tecnolégico em todo
o territoério nacional.

Overview Softex 2025

-* "IMPACTO ESTRATEGICO "*COMPROMISSOESG """ ..

Em ndmeros

(]
o/ +de 4,5mi
O o de pessoas alcangadas.
' ®  Por meio de eventos,
e 7 “ capacitagées, campanhas
“ e publicagdes em todo o
Brasil

383 mil

pessodas capacitadas
em tecnologia. Em dreas
estratégicas como IA,
software, microeletrénica
e sistemas embarcados

2.123
empresas

e 1.726
' startups

( \ apoiadas. Fortalecendo

' 0 ecossistema
empreendedor com
aceleragdo, mentoria e
acesso d mercados

M) + de 1.555
@ matérias e publicacdes na
4 midia citando estudos da

Softex

Inclusdo, Diversidade
e futuro sustentavel

EMPODERAMENTO FEMININO

A
?’Q‘ ) + de 603 mil
N _’ Mulheres Beneficiadas

n‘ // A Softex possui
| 54,5%
ﬂ{’ l' de mulheres em cargos de

lideranca

IMPACTO REGIONAL

Fomentando a inovagdo
e o desenvolvimento
sustentdvel em

\Y/
-”’q& 5 estados da
\'\Li‘\” regidio
amazonica

INCLUSAO E DIVERSIDADE

’ Programas como o FAST
alcancaram

02w 67%
ﬁ“‘ pessoas pretas/pardas

PROGRAMAS PRIORITARIOS (PPI)

. pessoas capacitadas em
projetos de PD&l

=L :
ol . + de 124 mil
=

OBSERVATORIO SOFTEX

24 estudos

, e pesquisas estratégicas
‘ publicadas para o setor

SOFTEX AMAZONIA

+ de 400

empregos gerados e 1.118
pessoas capacitadas na
regido

35 projetos
de P&D em IA

Apoiados pelo programa
IA2 MCTI, desses estudos,
+ de 151 temas foram
utilizados para solugdes
em |A

BRASIL IT+

)

US$ 400 mi

em valor exportado pelas
empresas apoiadas pelo
programa Brasil IT+

A’ &
(;‘.‘ \ US$ 7.231.560

QWP® 5~ Total de negbcios gerados
[3' ou projetados em 2025

ESCOLA DO TRABALHADOR 4.0

<

A .
€ +de22mi
h\ de pessodas cadastradas

\/ no programa

QUALIFICA IMPACTO
(\\/,@ 450

.\' pequenos negbcios

Lj- fortalecidos com
\// consultoria e capacitacdo

ﬁ 991

@ Avaliagées realizadas

.........................................
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“Nossa missdo é traduzir diretrizes estratégicas
em acgdes concretas capazes de gerar impacto
real no ecossistema de inovagéo brasileiro, garan-
tindo que a tecnologia atue como um verdadeiro
motor de transformacgéo social e econémica em
todo o pais.”

Christian Tadeu, presidente da Softex

A Softex

A Softex nasceu em 3 de dezembro de 1996 com um propdsito claro: acelerar a
transformagdo digital do Brasil. Desde entdo, atua como forga estruturante do
ecossistema de tecnologia, conectando governo, mercado, academia e socie-
dade para criar condi¢des reais de inovagdo, produtividade e competitividade.

Qualificada como Oscip em 2001, consolidou-se como agente que transforma
diagnésticos em politicas, politicas em projetos e projetos em impacto. Ao longo
de quase trés décadas, apoiou empresas de todos os portes em suas jornadas
digitais, fortaleceu cadeias produtivas, estimulou negécios e preparou pessoas
para as profissées do agora.

Com iniciativas como Brasil IT+, PPI Softex, Brasil+Digital, Escola do Trabalhador 4.0,
entre muitas outras, ampliamos a presencga internacional das empresas brasileiras
e fomentamos pesquisa, desenvolvimento e inovagdo para impulsionar a compe-
titividade econdmica do pais. Nossa atuagdo se expande da Amazdnia ao Vale do
Silicio, fortalecendo ecossistemas locais e abrindo portas globais.

Em 2025, seguimos acelerando. O Observatdrio Softex projeta crescimento de
6,53% para o setor de TIC no Brasil e oferece tendéncias e recomendacdes estraté-
gicas que orientam decisdes para a préxima década. Nosso compromisso € claro:
colocar a tecnologia a servico de uma economia mais dindmica e de uma socie-
dade mais justa.

A Softex é feita de pessoas que acreditam no Brasil e trabalham todos os dias para
moldar um futuro melhor por meio da inovagdo.

17



Timeline
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Cada entrega nasce de aprendizados acumulados,
de parcerias que viram confiang¢a e de desafios que
se transformam em avango. Esta linha do tempo
reine os momentos que moldaram quem somos
e orientam nossos proximos passos, conectando
pessoas, ideias e resultados para revelar a forga do

que construimos juntos.

1993 e 1994

O Programa SOFTEX foi criado em 1993
pelo CNPg e em 1994 considerado
projeto prioritario para aplicagdo da

Lei 8.248/91 pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, pela Portaria MCT n° 200, ao
lado da RNP e do Programa Temdatico
Multiinstitucional em Ciéncia da
Computagdo PROTEM-CC, compondo

o Programa de Desenvolvimento
Estratégico em Informatica no Brasil.

1996

Em dezembro de 1996, o SOFTEX foi
transformado em Sociedade Brasileira
para Promocgdo da Exportacéo de
Software, entidade sem fins lucrativos,
designada pelo Ministério da Ciéncia
e Tecnologia para atuar como
gestora do Programa SOFTEX 2000.

Co

2001

No dia 22 de maio, a Sociedade Softex
foi qualificada como Organizagdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico
(osclIP), consolidando seu papel
institucional.

OSCIP

2002

O Programa Softex voltou a ser
considerado prioritdrio para fins

de aplicagdo dos incentivos da

Lei n°10.176/2001, que fortaleceu a
capacitagdo e a competitividade do
setor de tecnologia da informagdo.

B

Inicio da montagem de um grande
projeto de apoio a exportagdo de
software e servigos correlatos, em
parceria com a Agéncia Brasileira
de Promogdo de Exportagdes e
Investimentos (ApexBrasil).

2004

Criagdo do Observatério Econdémico
da IndUstria de Software, responsavel
pela formulagdo e modelagem do
Sistema Nacional de Informacgdo
sobre a Industria de Software.

Ce

2005

Destaques do ano: agdes em
empreendedorismo e capacitagdo,
Projeto Setorial Integrado de Software
e Servicos Correlatos, Prosoft —
Empresa, MPS.BR e Observatorio
Digital Softex.

2006

Mais de 2.800 pessoas participaram
de cursos do programa MPS.BR —
superando a meta inicial de 1.200
capacitados em trés anos.

Co

2007

Com base no planejamento
estratégico de 2006, o mapeamento
de competéncias do Sistema Softex
consolidou o Portfdlio de Servigos
oferecidos pela entidade.

2008

A Softex passou a atuar como
articuladora em féruns estratégicos,
em parceria com entidades do

setor (ABES, ASSESPRO, BRASSCOM,
FENAINFO, SUCESU), apresentando
proposicdes e sugestdes de politicas
publicas.
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2009

Ampliagdo do escopo de atuagdo
com a criagéo do PAEMP — Programa
Softex de Aliangas Empresariais,
fortalecendo o associativismo.

.

2010

Realizagdo do workshop sobre
Formacdo e Capacitagdo para a
IndUstria de Software e Servigos de
Tl, reunindo empresas, governo e
academia para discutir a falta de
profissionais qualificados.

—@

2011

Langamento do InovaTICs, informativo
mensal que explorava as inovagdes
do setor de TIC e contribuia para a
promoc¢do da indUstria de software e
Servigos.

2012

Comemoracgdo dos 15 anos da Softex

com a 1¢ edigcdo do Congresso da
IndUstria Brasileira de Software e
Servicos de TI (CIBSS 2012).

2013

Ano marcado pela parceria no
Startup Brasil, pela celebracdo dos
10 anos do MPS.BR e pela criagdo da
drea Internacional da Softex.

2014

Participagdo no processo que definiu
a Softex como gestora operacional do

programa Startup Brasil.

UP

—e

2015

Gestdo operacional do programa
Brasil Mais Tl, com mais de 20 cursos
gratuitos, 1.500 horas/aula e 4,7
milhées de acessos ao portal.

C.)(.) brasilmaistli

2016

A Softex completou 20 anos de
atuacdo, fortalecendo sua presenca
nacional e internacional.

Softex 20

Ce

2017

A Softex renova a parceria com a
ApexBrasil, ampliando a presenca do
Brasil IT+ em mercados estratégicos.

2018

Expansdo da atuagdo no setor de TIC,
com impacto nacional e internacional,
reforgcando sua contribui¢do para o
desenvolvimento do Brasil.

920
.J: S— .

2019

Resultados expressivos: 8 novos
projetos, mais de 450 horas de
mentoria e mais de 1.500 demandas
tecnoldgicas identificadas.

2020

Durante a pandemia da COVID-19,
os eventos migraram para o formato
on-line, impactando mais de 28 mil
pessoas em todo o pais.




A SOFTEX

—0

® )

201 2022

NOSSO atuacAo
= nilmeros

A Softex ampliou sua rede de Consolidacdo de estudos estratégicos
programas de inovagdo, educagdo e expansdo dos programas regionais,
e empreendedorismo, fortalecendo preparando o setor de TIC para
ecossistemas regionais como novos desafios de competitividade e
a Amazdnia, por meio do PPEI — internacionalizagdo.

Programa Prioritdrio de Fomento ao
Empreendedorismo Inovador.

/0

A\ Base com -
Projeto internacional Aproximadamente +de Gmll
. atualmente contribui ° - Startups
com 1milhao
0
50% de pessoas impactadas H
2023 2024 das exportagdes no Q ﬁ
setor de Tl
Participagdo ativa
Langamento de sete novos Publicagd@o do Estudo de TICs 2024, @ 3 = +.. 500
programas do PPEI na Amazdnia, com projegdes e recomendagdes d g Empresas
com apresentacdo de resultados estratégicas para a proxima década. P e

& SUFRAMA. No cendrio nacional,
o Observatorio Softex aprofundou

+..603mil 24

andlises sobre exportagdes e mulheresd esltUd_OS +
Ayl Raftat participantes dos exclusivos

tendéncias digitais. e e de 4"

da Softex Projetos no

portfélio atual
) *Dados acumulados de 10 anos
2025 2026 @ Softex 3@;\"'0‘5

Realizagcdo da 39 edi¢do do Softex Posse do novo presidente da Softex, Vem ai trés décadas de Softex.
Experience, em Brasilia, consolidando marcando o inicio de um novo ciclo
o evento como referéncia em de lideranga.

Rumo aos 30 anos, reinventando-se para transformar vidas por meio da
inovagdo. Conectamos governo, academia e sociedade, formamos talentos,
fortalecemos empresas e abrimos caminhos para que ideias se tornem solugoées.
Seguimos com o olhar no futuro e os pés no presente, transformando dados em
estratégia, estratégia em programas e programas em resultados que ampliam
oportunidades. Que os proximos capitulos sejam ainda mais ousados, inclusivos e
criativos, fazendo da tecnologia um instrumento de desenvolvimento para todo o
Brasil.

inovagdo e tecnologia.
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Missdo &
Pilares dc
atuacao

A Softex tem como propdsito impulsionar
o desenvolvimento tecnolégico do Brasil,
promovendo o crescimento sustentdavel
e inclusivo da sociedade por meio da
inovagdo, da tecnologia e da articulagdo
de politicas publicas. Nossa misséo é forta-
lecer a competitividade das empresas,
ampliar sua presenga no mercado global e,
ao mesmo tempo, conectar as demandas
do setor de TIC as necessidades da coleti-
vidade, contribuindo para a transformacgdo
do cendrio econdmico e social do pais.

Acreditamos que a inovagdo &€ o motor
do progresso. Por isso, direcionamos
nossos esforgos para criar condigées que
acelerem a transformac¢do digital, forta-
lecam o ambiente regulatério e abram
caminhos para novos negécios e oportu-
nidades, garantindo que a tecnologia seja
utilizada como instrumento de desenvolvi-
mento e de melhoria da qualidade de vida.

Nossa visdo & ser reconhecida como a
principal instituicdio de fomento & tecno-
logia e & inovagdo no Brasil, articulando
iniciativas entre os setores publico e
privado e gerando impacto concreto tanto
no ambiente empresarial quanto na vida
das pessoas. Esse direcionamento se apoia
em valores que norteiam toda a nossa
atuagdo: inovagdo, ética, transparéncia e
responsabilidade social. SGo esses princi-
pios que asseguram que cada programa,
projeto ou parceria da Softex seja cons-
truido com qualidade, credibilidade e
compromisso com o futuro do Brasil.

Missdo

Promover o
desenvolvimento
tecnoldgico do

Brasil por meio da
inovagdo, elevando o
potencial competitivo
e exportador das
empresas brasileiras.

Visdo

Ser a instituicdo
percebida como
principal motor de
desenvolvimento

tecnoldgico do pais por

meio da inovagado.

Proposito

Articular e coordenar
esforgcos pUblicos e
privados para gerar
impacto positivo nas
empresas brasileiras
e na vida das pessoas

por meio da inovagdo.

Valores

1. Inovacdo

2. Etica
3.Transparéncia
4.Qualidade

5. Responsabilidade social

6.Criatividade

7. Orientac¢do a Resultados

8.Respeito
9.Colaboragdo

Nossos pilares de atuacéo

POLITICA PUBLICA

No campo da Politica Publica, reafirmamos nossa dedicagdo em
construir um ambiente regulatério sélido, capaz de sustentar o
desenvolvimento do setor. Atuamos na articulagéo com 6rgdos
governamentais e instituigées parceiras para influenciar positiva-
mente o debate politico e promover politicas alinhadas ao inte-
resse coletivo. Esse pilar reflete nossa visdo de que a tecnologia
deve caminhar lado a lado com marcos regulatérios que favo-
recam o bem-estar social.

DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO E
SUSTENTAVEL

O desenvolvimento econémico e social estd no centro da nossa
atuacgdo. Ao longo do ano, implementamos projetos que acele-
raram o crescimento do setor de TIC e que também contribuiram
para a redugdo das desigualdades. Cada iniciativa foi pensada
para fortalecer o ecossistema e, ao mesmo tempo, gerar benefi-
cios para a sociedade, ampliando oportunidades e qualidade de
vida.

INOVAGCAO

A inovacdo é a forgca que nos move e nos mantém na lideranga
das transformacdes. Este pilar relne as agdes voltadas a criar
um ambiente fértil para a pesquisa, a criatividade e o desenvol-
vimento tecnolégico. Nossos programas estimularam a inovagdo
em diferentes areas, da educacgdo a industria, reforcando o papel
da Softex como catalisadora de mudangas que posicionam o
Brasil no cendrio global.

TECNOLOGIA

Atecnologiaéoeloqueconectatodosos aspectosdavidacontem-
pordnea. Por isso, atuamos de forma estratégica para ampliar sua
adogdo, investindo em iniciativas que véo da pesquisa ao forta-
lecimento de parcerias institucionais. Os resultados alcangados
demonstram nossa determinagdo em promover a integragdo
tecnolégica como caminho para impulsionar competitividade,
gerar novos negodcios e transformar a sociedade.
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Geracao de valor
OOr tpo de capital

A Softex gera valor integrando capital intelectual, social, humano e financeiro,
que juntos fortalecem sua miss@o e impulsionam o setor de Tecnologia da Infor-
macdo e Comunicagéo (TIC) no Brasil.

Atuando como um importante catalisador de inovagdo, a entidade promove
impactos positivos na economia e na sociedade, consolidando sua posigdo como
referéncia no desenvolvimento da industria nacional de TIC.

A SOFTEX

CAPITAL SOCIAL E DE RELACIONAMENTO

O capital social da Softex estd na construgdo de redes colaborativas
que ampliam seu alcance e impacto.

Parcerias estratégicas — colaboragdo com institutos de pesquisa,
universidades, empresas, 6rgdos publicos e entidades do setor,
promovendo a troca de experiéncias.

Fomento ao networking - criagdo de espagos e eventos para
conexdo entre atores do ecossistema, incentivando parcerias e
projetos conjuntos.

Diglogo com stakeholders - relacionamento constante com
parceiros e publicos estratégicos para alinhar expectativas e
orientar agoes.

CAPITAL INTELECTUAL

O capital intelectual da Softex relne conhecimento, inovagoées,
habilidades e experiéncia acumulados ao longo de 28 anos de
atuacgdo.

— Desenvolvimento de tecnologias - investimento em
programas de pesquisa e desenvolvimento (P&D) que
fomentam inovagdo e criam solugdes alinhadas s demandas
do mercado.

— Capacitagdo profissional — cursos, workshops e treinamentos
que aumentam a competéncia de profissionais e empresas,
formando md&o de obra altamente qualificada.

— Producgdo de conhecimento — publicagdes, estudos e relato-
rios que identificam tendéncias e orientam decisdes estraté-
gicas de governos e empresas.

CAPITAL HUMANO

O capital humano representa o talento e as competéncias da equipe da
Softex.

Valorizagéo de pessoas — investimento no bem-estar e desenvol-
vimento dos colaboradores, com agdes internas, programas de
capacitac¢do e iniciativas de cuidado com a sadde fisica e mental.

Cultura inclusiva e diversa — estimulo d aprendizagem continua
através do programa Softex Academy, diversidade e inclusdo, com
equipes formadas por diferentes geragdes e liderangas inspiradoras.

CAPITAL FINANCEIRO

O capital financeiro sustenta a operagdo e a expansdo das atividades
da Softex.

Investimentos em projetos — aplicagdo de recursos em iniciativas
inovadoras que impulsionam a competitividade do setor.

Apoio ao empreendedorismo — programas de pré-aceleragcdo e
aceleracdo que oferecem suporte financeiro e estratégico a startups.

Sustentabilidade economica - diversificagcdo de receitas entre
governo e setor privado para garantir estabilidade e crescimento a
longo prazo.
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Nossos ODS

Agbes que transformam o amanhd

Em 2015, na Cupula de Desenvolvimento Sustentavel
da Assembleia Geral da Organizagdo das Nagoes
Unidas (ONU), 193 paises adotaram os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), um conjunto
de 17 metas voltadas a erradicagdo da pobreza,
protecdo ambiental e promogd&o da prosperidade
global até 2030. Para que sejom alcangados, a ONU
prevé investimentos anuais entre US$ 5 trilnGes
e US$ 7 trilhdes, aliados & atuagdo conjunta de

governos, empresas e sociedade civil.

Apesar de ndo ser membro oficial do Pacto Global,
a Softex incorpora em suas iniciativas metas
alinhadas aos ODS, reconhecendo seu potencial
transformador. Ao seguir essa agendaq, a entidade
reforca seu compromisso em gerar valor econd-
mico e social, defendendo a postura de que a cons-
trugcdo de um futuro mais justo, equilibrado e prés-
pero depende da atuagdo conjunta de governos,
empresas e instituicdes.

Os 10 ODS priorizados pela
Softex

A Softex direciona suas estratégias considerando
dez dos 17 ODS, integrando dimensdes sociais,
econdmicas e ambientais ds suas iniciativas:

Saide e Bem-Estar — garantir uma vida
sauddavel e promover o bem-estar para
todas as idades.

Educagdo de Qualidade - garantir ensino
inclusivo, equitativo e de exceléncia, com
oportunidades de aprendizado ao longo
da vida. Nesse sentido, a Softex oferece
programas de capacitagdo tecnoldgica e
inovagdo para formar profissionais prepa-
rados para as demandas do mercado.

OBJETI

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

A SOFTEX

Igualdade de Género — promover a equidade
entre homens e mulheres e ampliar o protago-
nismo feminino, especialmente no setorde tecno-
logia, onde as diferencas ainda sdo expressivas.
A organizagdo conduz e apoia agdes que incen-
tivam a participagdo de mulheres nas dreas de
Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Matematica
(STEM) em todas as regides do pais.

Trabalho Decente e Crescimento Econémico —
estimular um crescimento econémico susten-
tavel e inclusivo, com geracdo de empregos
plenos e produtivos. Por meio de seus programas,
a Softex abre espago para a criagdo de novos
negocios e para o desenvolvimento de talentos.

Inddstria, Inovagéo e Infraestrutura — incen-
tivar a industrializagéo sustentdvel e a inovagdo
tecnoldgica. A Softex atua no suporte a startups
e empreendedores, fortalecendo iniciativas que
impulsionam o desenvolvimento econémico e
modernizam a infraestrutura.

Reducgdo das Desigualdades — ampliar o acesso
a tecnologia e a inovagdo, promovendo maior
equilibrio entre regides e levando solugdes tecno-
|6bgicas brasileiras para mercados internacionais.

Cidades e Comunidades Sustentaveis — apoiar
projetos que tornem os ambientes urbanos mais
inclusivos, seguros e eficientes. Isso inclui inicia-
tivas voltadas & mobilidade inteligente, gestdo
de residuos e eficiéncia energética.

Consumo e Produgdo Responsaveis — estimular
praticas sustentveis em toda a cadeia produ-
tiva, desde a concepgdo até o consumo final. A
Softex incentiva o uso consciente de recursos e
o desenvolvimento de solugdes tecnolégicas de
baixo impacto ambiental.

Paz, Justica e Instituicées Eficazes — promover
sociedades pacificas, inclusivas e com acesso d
justica para todos, além de instituigbes eficazes
e responsdveis.

Parcerias e Meios de Implementacgéo — estabe-
lecer aliangas estratégicas - nacionais e interna-
cionais - para ampliar o alcance e o impacto de
projetos de tecnologia e inovagdo.
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Estrutura
organizacional
e atribuicoes

A Softex organiza-se por processos e estruturas definidos
pela alta gestdo, com o objetivo de orientar, administrar,
acompanhar e avaliar suas atividades. Essa organizagdo
busca aprimorar o desempenho institucional, minimizar
riscos, alinhar agées & estratégia e assegurar transpa-
réncia na prestacdo de contas & sociedade.

Nos Ultimos dez anos, a Softex movimentou mais de R$ 4
bilhdes, com glosa inferior a 1% — resultado que reforca
seu compromisso com a boa gestdo de recursos publicos
e privados. A instituicdo mantém ainda um fundo especi-
fico para glosas, garantindo o cumprimento de todas as
obrigagdes financeiras.

A base da estrutura organizacional € a Assembleia Geral,
responsavel por alteragcdes no estatuto e pela escolha
da diretoria. O Conselho de Administracdo, érgdo cole-
giado de nivel superior, relne representantes do setor
publico — como o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagédo (MCTI), o Ministério do Desenvolvimento, IndUs-
tria, Comércio e Servicos (MDIC), o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientificoe Tecnolégico (CNPq),a Finan-
ciadora de Estudos e Projetos (Finep), o Banco Nacional
de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) e o
Ministério da Agricultura e Pecudria — além de represen-
tantes de entidades civis, como ABES, ABINEE, Assespro,
CCTI, SBMicro, SBC, SBPC e o Nucleo Softex Campinas.

A Softex conta ainda com o Conselho Fiscal, responsavel
pela andlise das contas e demonstragées financeiras,
emitindo pareceres sobre sua regularidade; a Diretoria
Executiva, que coordena as atividades administrativas
conforme o Estatuto Social; e um Compliance Officer,
empresa externa independente que atua na prevencgdo
de corrupgdo, no cumprimento da legalidade e na
reducdo de riscos de fraude em processos licitatérios e
correlatos.

A SOFTEX

COMPLIANCE

Com responsabilidades claramente definidas, a estrutura organizacional da Softex
assegura o alinhamento entre suas estratégias, missdo e proposito:

— Assembleia Geral: estabelece as diretrizes gerais da Softex e reline-se perio-
dicamente para deliberar sobre temas estratégicos, garantindo a conformi-
dade das iniciativas com os objetivos institucionais.

— Conselho de Administragdo: delibera e orienta estrategicamente a entidade.
E composto por representantes do poder publico, entidades da sociedade civil
e membros eleitos pela Assembleia e pelo préprio Conselho. Compete a ele
eleger e destituir a Diretoria Executiva, aprovar orgamento e investimentos,
fiscalizar metas e validar demonstrativos financeiros e contdbeis apds audi-
toria externa credenciada pela CVM e andlise do Conselho Fiscal.

— Conselho Fiscal: supervisiona as finangas e operagdes da Softex, garantindo o
uso ético, eficiente e transparente dos recursos. Examina contas, demonstra-
coes financeiras e relatérios da entidade, emitindo pareceres encaminhados
ao Conselho de Administragdo.

— Diretoria Executiva: formada pelo diretor-presidente e pelo vice-presidente
executivo, coordena as atividades administrativas conforme o Estatuto Social
e o Regimento Interno.

— Compliance Softex: atua com foco na protegdo institucional, garantindo
conformidade legal e normativa. Além de promover uma cultura de integri-
dade, atua na prevengdo, detecgdio e remediagdo de riscos.
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Softex & rede em movimento

o ~y
o rg a n Izq ?q o po r Somos um sistema vivo que se move e se renova. Cada

célula gira, apoia e fortalece as demais. O circulo é o simbolo
de quem acredita na colaboragdo como motor de impacto.

6 reds e Cél U Iq S d o E assim que pensamos, criamos e entregamos juntos.
atriouicoes

A estrutura da Softex também se organiza em dreas e células de atribuicdes
que garantem a integragdo entre missdo, estratégia e agdes: JURIDICA

COMPRAS E
PATRIMONIO

FINANCEIRA E
TESOURARIA

MKT E COMU-

ADMINISTRATIVO-FINANCEIRO ExceLencia e

A drea Administrativo-Financeiro é responsdavel por assegurar
a gestdo eficiente dos recursos e a execucdo adequada dos
projetos da Softex. Engloba as células de Administrativo, Contas
a Pagar, Tesouraria, Contabilidade, Compras e Aquisicoes, Juri-
dico, Prestagdo de Contas, Recursos Humanos e Tecnologia da

Informagdo. ASSEMBLEIA
GERAL

Além das atividades administrativas, a drea incorpora as
células estratégicas de Exceléncia Operacional e de Marketing CONSELHO

e Comunicagdo. ADMINISTRA-
TIVvO
A Exceléncia Operacional tem como missdo promover a eficacia

e a eficiéncia organizacional por meio da integragdo e da DIRETORIA
gestdo de dados, projetos, programas e processos, garantindo
qualidade na execugdo e fomentando a melhoria continua. SOfteX CONSELHO

FISCAL

O Marketing e Comunicagdo, por sua vez, atua no fortaleci-
mento da imagem institucional, na ampliagdo da visibilidade
da Softex no ecossistema de TICs e no suporte d implementagdo EOTEIIEE
da estratégia organizacional, por meio de agdes integradas de
comunicagdo, marketing e relacionamento.

OPERAGOES

A drea de Operagdes relne células voltadas a Inteligéncia e PROJETOS
Design de Operagdes, Tecnologias Emergentes, Capacitagdo, ESTRATEGICOS
Experiéncia do Cliente e Internacionalizag¢do, além da filial Softex NTEL

Amazoénia e do Planejamento Estratégico. GENCIAE
SOFTEX

DESIGN DE

SOLUGOES

AMAZONIA

Este dltimo é responsdvel pela gestdo dos programas priori- TECNOLOGIAS

tarios da Lei de Informatica coordenados pela Softex, assegu- CAPACITAGAO ” EMERGENTES
A H H H A A ( INTERNACIO- | EXPERIENCIA

rando a coeréncia entre as diretrizes estratégicas, a execugdo NALIZAGAG | DO CLIENTE

das iniciativas e os resultados institucionais.
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® Softex PARCEIROS

PArcelros

Desde o inicio de sua atuagdo, a Softex constrdi sua histéria ao lado de parceiros
estratégicos. Essas parcerias foram formadas com base em confianga, coope-
racdo e objetivos comuns. S@o instituigées publicas, privadas, académicas e do
ecossistema de inovagdo que caminham com a Softex hd anos, contribuindo para
o fortalecimento da tecnologia e da inovagdo no Brasil. N&o sdo aliangas pontuais,
mas uma construgdo que sustenta o presente e projeta o futuro da Softex.

ApexBrasil
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Atuacdo em grandes
SMPresas

Em 2025, a Softex intensificou sua presenca em grandes empresas, oferecendo
solucdes de digitalizagdo e inovagdo tecnolégica. Por meio de programas especi-
ficos, contribuiu para o aprimoramento de processos, fortalecimento da cultura de
inovagdo e suporte ao crescimento sustentdvel das empresas no mercado.

USCS

SAMSUNG

GOVERNO DO

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO DAS MINISTERIO DA MINISTERIO DO
EDUCAGAO DEFESA RELAGOES CIENCIA, TECNOLOGIA DESENVOLVIMENTO, “ rl
EXTERIORES E INOVAGAO  INDUSTRIA, COMERCIO Y |
E SERVICOS DO LADO DO POVO BRASILEIRO
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Nosso Portfolio

Amazonia Geek

O Amazdnia Geek é um programa voltado para jovens
e mulheres em situacdo de vulnerabilidade social na
regilo amazdnica, promovendo capacitagdo em
games como caminho de desenvolvimento profis-
sional. Por meio de experiéncias imersivas e conte-
ados interativos, o programa aproxima esses jovens
do universo da tecnologia, ampliando oportunidades
e estimulando carreiras na economia criativa local.

Amazonia SkillHub

Programa de capacitagdo técnica e formagdo para
habilidades em temas demandados pela industria
local, como: inteligéncia artificial, big data, robdbtica e
engenharias.

Amazonia Tech Labs

Programa que busca promover o desenvolvimento
de solugbes tecnoldgicas aderentes ds neces-
sidades da regido amazdénica e das empresas locais.

Brasil IT+

Desde 2005, gerando novas oportunidades de nego-
cios no mercado internacional para as empresas
brasileiras de software.

Brasil + digital

Projeto de educacdo a distdncia que pretende
despertar a vocagdo dos jovens para carreira na area
de tecnologia da informacdo. Séo oferecidos + de 50
cursos gratuitos com certificado.

Chip Tech Brasil

O Chip Tech Brasil &€ uma iniciativa do MCTI, coorde-
nada pela Softex, que integra trilhas de capacitagdo

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

onecta
4+ Amazonia

Cl Digital

O ClIDigital € umaresidéncia tecnoldgica em front-end
de circuitos integrados digitais, oferecendo formacaéo
intensiva em microeletrénica e experiéncia pratica
em ambiente industrial.

Cl Expert

O CI Expert € uma trilha avancada de formagdo em
microeletrénica que aprofunda conhecimentos em
projeto, implementacdo e testes de chips. Com etapas
tedrica e prdatica ao longo de 12 meses, o programa
conecta os participantes a desafios reais da indUstria
de semicondutores e a centros de PD&I, reservando
ainda 30% das vagas para mulheres.

Cl Inovador

Programa que oferece uma residéncia em microele-
trénica com vivéncia internacional e realizagdo de
projetos in company.

Conecta + Amazonia

Desafios de mercado sendo solucionados por star-
tups early stage, cujo principal objetivo & fomentar o
empreendedorismo inovador na regido Amazdénica,
estimulando a inovagdo e desenvolvendo agdes que
promovam o aumento da densidade de startups.

Conecta Rio Grande do Sul

Uma iniciativa estratégica para apoiar a recuperacdo
de startups do Rio Grande do Sul e empresas conec-
tadas, ex-participantes do programa Conecta Startup
Brasil, que se apresentaram afetadas pelas enchentes
de maio de 2024.

Conecta Startup Brasil

NOSSO PORTFOLIO

em semicondutores — por meio dos programas CONE’ Promover o ecossistemma de inovagdo brasileiro
Cl Inovador, CI Digital, Cl Expert e EmbarcaTech — %" STARTUP B numa acgdo integrada de ideagdo, conexdo, capaci-
formando profissionais em diferentes etapas da tagdo e investimento entre empresas e startups para
carreira e fortalecendo a conexdo entre universidades inovacgdo aberta.

e a industria.
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DF Inovador

Promover a Inovacdo e a Transformagdo Digital de
empresas e organizagdes do Distrito Federal e RIDE
por meio de quatro eixos principais: intraempreen-
dedorismo, inovagdo aberta, internacionalizagdo de
negodcios e capacitacdo de jovens talentos.

Dona Ciéncia

A colegdo da Dona Ciéncia é composta por 51 gibis,
dos quais 23 foram adaptados para videos educa-
tivos de curta duragdo, que apresentam conceitos
cientificos de forma ladica, acessivel e inclusiva ao
publico infanto-juvenil. Como evolug¢do de sua traje-
toéria, o projeto amplia seu alcance ao se consolidar
também como uma websérie em plataformas digi-
tais, promovendo a divulgagdo cientifica de maneira
dindmica. A iniciativa busca aproximar a ciéncia do
cotidiono da sociedade, estimulando o letramento
cientifico, o pensamento critico e a compreensdo dos
beneficios gerados pelas descobertas de cientistas e
pesquisadores.

Ela Empoder@

Brago do empreendedorismo feminino e diversi-
dade da Softex. A iniciativa nasceu com o objetivo de
promover o empoderamento feminino em projetos
de empreendedorismo por meio de capacitagdes e
mentorias.

EmbarcaTech

Programa de capacitagdo profissional técnica para
alunos de nivel superior ou de pés-graduagdo em
Tecnologias da Informag@o e Comunicagéo (TIC)
e dreas correlatas, abordando tecnologias relacio-
nadas com Sistemas Embarcados.

Empreende + Amazonia

Nasceu do propodsito de fortalecer a cultura empre-
endedora da regi@do da Amazdnia Ocidental e
Amapd, com foco no impulsionamento da inovagdo
e no desenvolvimento econdmico e social de forma
sustentavel.

Escola do Trabalhador 4.0

Destina-se apreparartrabalhadores paranovosdesa-
fios do mercado, e promover a educagdo em tecno-
logia de forma gratuita, on-line, segura e certificada.

FavEla Empodera

O FavEla Empodera impulsiona a geragdo de renda
e a criacdo de oportunidades em Manaus/AM, forta-
lecendo o protagonismo de mdes, mulheres pardas,
pretas, indigenas e trans rumo & autonomia e d inde-
pendéncia financeira. A iniciativa oferece capaci-
tagcdo técnica-empreendedora com aulas prdaticas,
mentoria e tutoria especializada, além de capital
semente e acesso ao FavEla Studio, ampliando pos-
sibilidades reais de crescimento e transformagdo de
trajetérias.

HandsOn

Aceleradora da Softex, com o intuito de unir e conectar
universidades, empresas, startups, governos e institui-
¢des parceiras para orquestrar programas, projetos e
agdes rumo a real Transformagdo Digital.

H.IAAC

Criado em 2021 com o intuito de desenvolver uma
tecnologia de Arquitetura Cognitiva para plataformas
moéveis, bem como disseminar o conhecimento
gerado por meio de cursos de capacitagdo voltados
ds comunidades académicas e profissionais relacio-
nadas aos Sistemas Inteligentes e Aprendizado de
Maquina.

Hub de Inteligéncia Artificial

Visa desenvolver e disseminar conhecimento sobre
tecnologias capazes de integrar diversos recursos
de inteligéncia em dispositivos moéveis, tornando-os
hdbeis em tomar decisées.

1A MCTI

A 29 edicdo do Programa de Inteligéncia Artificial e
Inovagdo Abertq, voltado para a aceleragdo tecnol6-
gica de projetos de PD&l, em Inteligéncia Artificial para
aumentar a competitividade brasileira por meio da
Inovagdo Aberta.

NOSSO PORTFOLIO
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SPMCTI
7 FUTURO

HUBSoftex

O HubSoftex Parand é um ambiente promotor de
inovagdo instalado no campus Ecoville, da Univer-
sidade Positivo, em Curitiba-PR. A iniciativa & fruto
da parceria entre a Softex, representada regional-
mente pela Assespro-PR e o ecohub, e busca integrar
servigos nacionais de apoio a inovagdo, oferecendo
oportunidades para empreendedores, pesquisadores
e empresas do estado.

MCTI Futuro

Programa que beneficia milhares de estudantes nos
mais diferentes niveis de ensino, do bdsico & qualifi-
cacgdo profissional, ampliando o nimero de profissio-
nais para a Transformagdo Digital no pais.

MPSBR

Um programa mobilizador, de longo prazo, que busca
desde sua criagdo, em dezembro de 2003, ampliar
e fortalecer a capacidade de desenvolvimento de
software, servigos e as prdticas de gestdo de RH na
indUstria de TIC por meio da melhoria de processos.

Observatorio Softex

Unidade de estudos e pesquisas da Softex, dedicada
a organizagdo, andlise e disseminagcdo de dados e
informagoées estratégicas para o setor de Tecnologia
da Informacgéo e Comunicagéo (TIC) no Brasil.

PD&I

Fomentar o ecossistema com pesquisas mercadol6-
gicas importantes para apoiar as empresas NAs suas
decis6es de inovagdo e exportagdo.

PEIEX

O programa Vvisa capdacitar as empresas com
menor maturidade exportadora para comegarem
ou aumentarem suas exportagdes, ensinando-as os
fundamentos do comércio exterior para que possam
buscar mercados internacionais de forma planejada
e segura.

=

Qualifica
Impacto
Comunidades

PPEI

As empresas da Zona Franca de Manaus e Amazdnia
Ocidental, por meio do PPEl, podem impulsionar a
inovagdo dentro de suas organizagdes, investindo
em novos negécios e cumprindo, de maneira eficaz
e segura, com as obrigacgdes legais de PD&l da Lei de
Informatica.

PPI

Os PPIs sdo uma opc¢do de investimento em PD&l para
empresas beneficidrias da Lei 8.248/91, das TICs, para
criacdo de projetos que fomentem a pesquisa, desen-
volvimento e inovagdo no pais.

Qualifica Impacto

Programa de capacitagdo empreendedora que visa
fortalecer pequenos negdcios no estado do Parand,
por meio da atuacdo de bolsistas especializados.
O programa capacita esses empreendimentos em
dreas essenciais para o sucesso no ambiente digital,
como marketing, experiéncia do cliente e gestdo
financeira.

Qualifica Impacto Comunidades

O Qualifica Impacto Comunidades & um projeto da
Softex que oferece cursos gratuitos e presenciais
de qualificagéo profissional em territérios de baixo
desenvolvimento econémico e social, com foco em
inclusdo digital, geragdo de renda e no fortalecimento
de negbcios locais. Além disso, o programa atua
com consultoria para pequenos empreendimentos,
contribuindo para criar carreiras e oportunidades em
comunidades vulnerdveis.

Softex Amazénia

Unidade da Softex que visa fomentar o desenvolvi-
mento da inovagdo e do empreendedorismo inovador
na regido amazdénica. Com foco no desenvolvimento
regional, busca integrar talentos locais e promover
a criagdo de empresas de base tecnolégica, contri-
buindo para a diversificagcdo econdmica da Amazdnia.

NOSSO PORTFOLIO
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Softex Experience

Por meio de experiéncias imersivas e conversas com
especialistas, a proposta principal do Softex Expe-
rience é a de apresentar oportunidades de negdcios
para empresas, startups, aceleradoras e instituicées
de ciéncia e tecnologia de todo o Brasil.

Softex Mulher

A Softex promove o protagonismo feminino nos
setores de tecnologia e inovagdo, organizando conte-
Uudos que incentivam a participacdo e lideranga das
mulheres. Ao destacar a importancia da diversidade,
a Softex capacita e inspira novas liderangas, contri-
buindo para um ecossistema tecnolégico mais inclu-
sivo e transformador.

Start Amazonia

Ainiciativa apoia a criagdo de programas para desen-
volvimento de startups internas em induastrias locais,
contribuindo para a geragdo de novos modelos de
negodcios e produtos e, como consequéncia, futuros
spin-offs.

Startup Brasil

Com a finalidade de executar politica publica de
aceleragdo tecnoldgica das startups, desenvolvemos
o Start-Up Brasil, uma iniciativa do Governo Federal
em parceria com aceleradoras. O programa contou
com trés fases: Habilitagdo da Aceleradoras, Sele¢cdo
das Startups e Aceleragdo.

Tech + Amazénia

Programa de acelerag¢do tecnolégica que consiste no
apoio ao desenvolvimento de tecnologias aderentes
ao mercado com participagcdo da inddstria, que
tenham a Technology Readiness Level entre 05 e 06
(TRL), para acelerar o desenvolvimento tecnologico
de solugdes de startups da regido.

TechD

A miss@o do TechD é unir startups, empresas, centros
de PD&I, e universidades com o objetivo principal de
desenvolver, em conjunto, projetos de alto impacto
tecnolégico. O programa previu investimentos para
projetos de tecnologia selecionados com foco em
quatro dareas prioritdrias de atuagdo: IoT, Mobilidade,
Energia e Saude.

Tl de Impacto

Em 2014, langamos o Tl de Impacto, um programa
de capacitagdo em estratégia de inovagdo. Foram
capacitadas 45 empresas nas cidades de Sdo Paulo,
Curitiba e Recife. Das 45 empresas, 9 foram selecio-
nadas e participaram da imers@o internacional no
Vale do Silicio e no evento Gartner, e também de uma
mentoria.

VIAS

O objetivo do VIAS é aprimorar o relacionamento entre
empresas e startups no processo de Inovagdo Aberta.
As empresas e startups tém a oportunidade de reali-
zarem diagndstico de maturidade e desempenho,
com resultados personalizados e acesso ds conexdes
e capacitagdes que fomentam a jornada de Inovagédo
Aberta.

Voa Amazonia

Voltado & pré-aceleragdo com foco na geragdo de
startups com participagdo de ICTs, incubadoras,
universidades e/ou IFs, 0 programa prevé a realizagdo
de capacitagdo empreendedora e programa de
pré-aceleracdo visando o estimulo ao empreende-
dorismo por participantes e/ou alunos de ICTs, univer-
sidades e Institutos Federais da regido.
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Nossas Iniciativas
oM 2020

Projetos que aproximam pessods, empresas e conhecimento.
Iniciativas que abrem caminhos para a internacionalizagéo, formam
novos talentos em tecnologia, fortalecem a Amazdnia, aceleram
startups e ampliom o impacto social. Em 2025, cada programa
reflete a visGo da nova gestdo: usar tecnologia, dados e colaboragdo
como motores de transformagdo — com entregas claras, praticas e
conectadas as necessidades do ecossistema brasileiro de TIC. Aquii,
inovag@o nao é discurso. E movimento, parceria e resultado que
chega na ponta.
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“O investimento no PPl parte da decisdo
estratégica das empresas. Quanto
mais o programa formar talentos e
desenvolver tecnologia de ponta, mais
razées o ecossistema terd para seguir
apostando nele.”

Henrique de Oliveira Miguel,
Secretario de Ciéncia e Tecnologia
para Transformagdo Digital

Os Programas Prioritdrios de Interesse Nacional (PPIs) séo uma iniciativa
do governo brasileiro, por meio do Ministério da Ciéncia, Tecnhologia e
Inovagao (MCTI), que visa direcionar investimentos em pesquisa, desen-
volvimento e inovacdo (PD&l) em dreas estratégicas de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TICs).

Estes programas séo financiados por empresas do setor de TICs que se
beneficiam dos incentivos fiscais da Lei de Informatica. Esta legislagcéo
exige que as empresas invistam uma porcentagem de seu faturamento
em PD&l no Brasil, podendo inclusive direcionar uma parte de seus
recursos para projetos gerenciados por instituigcdes de ciéncia e tecno-
logia (ICTs) credenciadas.

A Softex &€ uma organizagdo de grande relev@ncia no ecossistema de
tecnologia brasileiro, atuando como uma das instituicbes creden-
ciadas para coordenar dois programas PPI: PPI SOFTEX e PPI PNM DESIGN.
Enquanto o PPl SOFTEX se concentra no desenvolvimento do ecossis-
tema de software, o PPI PNM DESIGN atua no fortalecimento da cadeia de
microeletrénica, formando profissionais e impulsionando a inovagdo em
uma drea tecnolégica fundamental para o pais. Ambos os programas
sdo essenciais para que o Brasil se posicione de forma competitiva nas
tecnologias do futuro.

Os projetos prioritdrios estéo alinhados a politicas e agcdes do MCTI como
a Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo 2023-2030, ao
Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA) 2024-2028, ao MCTI Futuro,
ao Plano Nacional de Internet das Coisas, d Politica Nacional de Ciberse-
gurancga, a Estratégia Brasileira para a Transformacdo Digital (E-Digital)
para o ciclo 2022-2026, e a Politica Industrial Nova Industria Brasil NIB).
Também se alinham a iniciativas como o Chip Tech Brasil, integrante
do Programa Brasil Semicondutores (Brasil Semicon), eixo fundamental
da politica Nova Industria Brasil (NIB), que tem na formacdo de recursos
humanos um de seus principais pilares.

Objetivos

Os objetivos centrais dos PPIs sdo:

@ Concentrar recursos e esforcos em TICs estratégicos para

o Brasil.
L@ : : . -
‘\::g \S Fortalecer a capacidade de inovagdo tecnologica no ecos-
‘K sistema nacional.

@ Apoiar pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (PD&I) para
fé‘. ., criagdo de novos produtos, servigos e processos, ou apri-
el moramento dos existentes.

PROGRAMAS PRIORITARIOS DE INTERESSE NACIONAL
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Neste contexto, estimulam a colaboragdo entre a academiaq, o setor privado e o
governo, gerando conhecimento e solugdes para os desafios nacionais.

O PPI SOFTEX tem como objetivo principal promover a exceléncia da indUstria brasi-
leira de software e servigos, com foco no desenvolvimento de software. Para isso,
o Programa incentiva a realizagdo de projetos que se concentram em diversas
dreas de ponta, tendo como eixos temdaticos: inteligéncia artificial, blockchain,
pesquisa aplicada, visGo computacional, sistemas especialistas e aquisigdo de
conhecimento, desenvolvimento experimental, interagées com outras tecnologias,
linguagem natural e robdtica.

O PPI PNM Design (Programa Nacional de Microeletrénica) tem uma abordagem
voltada para hardware, atuando no fortalecimento da indUstria de design de chips
no Brasil, com foco em microeletronica e semicondutores. A microeletrénica é
considerada uma drea estratégica, pois os circuitos integrados (Cls) sdo a base de
praticamente todos os dispositivos eletrénicos. Os objetivos do programa incluem:
formacdo e capacitagdo profissional, protagonismo do setor nacional, aumento da
densidade tecnologica, integragcdo com empresas inovadoras, pesquisa acadé-
mica sistematica, desenvolvimento e inovagdo em PD&, popularizagdo da gestdo
tecnolodgica, intercdmbio cientifico e tecnoldgico.

PROGRAMAS PRIORITARIOS DE INTERESSE NACIONAL

Proposito e Impacto previsto

Os PPIs tém o propdsito de impulsionar a capacitagdo tecnoloégica e a competiti-
vidade da indUstria brasileira de informatica e automagdo, reduzir a dependéncia
de tecnologias estrangeiras e fortalecer a economia nacional, por meio de incen-
tivos fiscais para as empresas que investem em inovagdo.

Os principais impactos previstos do PPI SOFTEX sdo:

Aumento da competitividade: ao direcionar investimentos para

&) dreas de ponta, como Inteligéncia Artificial e seguranca cibernética,
I’[[ O programa capacita as empresas brasileiras a criar solugdes mais
avangadas, que podem competir de forma mais eficaz no mercado

global.

Formagéo de méo de obra qualificada: ao financiar projetos de P&D
em software, o PPI SOFTEX contribui diretamente para a formagdo e
especializagdo de profissionais em dreas de alta demanda, como
desenvolvedores e especialistas em ciberseguranga, ajudando a
suprir a caréncia do mercado.

e

Os impactos esperados do PPI PNM DESIGN sdo:

Soberania tecnolégica: contribui para que o Brasil reduza sua
dependéncia de tecnologias estrangeiras, desenvolvendo compe-
téncias internas para o projeto de chips, base de praticamente todos
os dispositivos eletrénicos.

Criagéo de capital humano especializado: a microeletrénica é um
campo com alta exigéncia de conhecimento. Ao financiar projetos e
bolsas de estudo, o programa forma profissionais altamente quali-
ficados, que podem atuar em um setor estratégico e de alto valor
agregado.

Atracdo de Investimentos: uma base sélida em design de chips
pode tornar o Brasil mais atraente para empresas globais de tecno-
logia, incentivando a instalagdo de centros de P&D e a colaboragdo
em projetos de ponta.

%o & &
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Publico-alvo :
Linha do tempo

O publico-alvo dos PPIs SOFTEX e PNM DESIGN é bastante especifico e estratégico, :
focado em atores que podem impulsionar a inovagdo e o desenvolvimento tecno- : .

l6gico no Brasil ® j\ A
P <,
O PPI SOFTEX, por estar voltado para o desenvolvimento de Q-
software e servigos de Tl, tem como publico-alvo principal: Marco de 2002 Dezembro de 2006
) , ) o : Criagdo do Programa para Promogdo da Aprovagdo do Termo de Referéncia
— Centros de pesquisa, universidades e institutos tecno- : Exceléncia do Software Brasileiro. oficial do programa.
lbgicos que possuem capacidade para desenvolver :
projetos de P&D em software. Essas instituicbes sdo
parceiras fundamentais na execugdo dos projetos e na
formagdo de capital humano.
: Dezembro de 2002
— Pesquisadores, desenvolvedores e estudantes das dreas : Criagdo do Programa Nacional de
de computacdo, engenharia de software e afins, que Microeletrénica (PNM Design).
podem ser envolvidos nos projetos ou beneficiados pela :
formacdo de talentos.
— Parcerias de pequenas, médias e grandes empresas brasi- : )
leiras de Tl que atuam no desenvolvimento de solucdes :
de software, aplicativos, plataformas digitais, servigos de
ciberseguranca, inteligéncia artificial e outras tecnologias A
da informagdo. O programa visa impulsionar a inovagdo
e a competitividade dessas empresas.
S ~ Outubro de 2019 Dezembro de 2020
: Programa é atualizado para focar em Aprovacgdo do primeiro projeto prioritério
O PPl PNM Design tem um publico-alvo mais especifico, : tecnologias inovadoras. do programa sob coordenagéo da Softex.

voltado para area de microeletrénica e semicondutores:

— Centros de pesquisa e universidades que possuem labo-
ratérios e equipes especializadas em engenharia elétrica,
eletrénica e microeletrénica, capazes de realizar PD& em
semicondutores.

— Engenheiros eletrénicos, fisicos, cientistas da compu-
tacdo e estudantes dessas dreas que desejom se espe-

cializar em design de circuitos integrados e materiais Dezembro de 2021 Novembro de 2025
semicondutores. Designagdo da Softex como coordenadora Renovagdo do programa e elaboragdo do
dos PPI Softex e PNM Design. novo Plano de Gestdo Tecnoldgica (PGT).
— Parcerias de empresas brasileiras de microeletrénica que
atuam no projeto e desenvolvimento de semicondutores Dezembro de 2025

e microprocessadores. O programa visa fortalecer essa
indUstria no pais.

Renovagdo da designagdo da Softex
como coordenadora dos PPl Softex e PNM
Design.

Em ambos os casos, o publico-alvo secunddrio inclui o Governo, que se beneficia
das inovagdes e do fortalecimento da indUstria nacional, e o mercado consumidor,
que eventualmente terd acesso a produtos e servicos mais avangados.

.
.
.
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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° O consolidado dos PPI Softex e PNM Design apresenta os seguintes indicadores:
Metodologia anep 7

Os PPIs adotam uma abordagem estruturada para garantir a eficiéncia, transpa-
réncia e alinhamento estratégico dos investimentos em PD&l, seguindo as diretrizes
da Lei de Informdatica e das regulamentagdes do MCTI. O processo se inicia com
a submissdo de propostas de projetos de ICTs e universidades credenciadas pelo
Cati, apresentando metodologia, cronograma, orgamento e resultados esperados.
A avaliagdo e selegdo dos projetos sdo realizadas pelo MCTI, conforme o alinha-
mento estratégico com as politicas nacionais de CT&l e a avaliagdo da viabilidade

econdmica, culminando na deliberagdo para uso do recurso do PPI. Apbés a apro- Indicador Iniciados Finalizados Todos os
vagdo, inicia-se a realizagdo do projeto pela instituicdio executora e o acompa- em 2025 em 2025 projetos
nhamento da coordenadora. Finalmente, a prestagcdo de contas e a validagdo final
exigem a apresentagdo detalhada do uso dos recursos e a avaliagdo dos resul- Pessoas Ocupadas 301 657 4007
tados técnicos e cientificos alcangados. Essa metodologia integrada assegura que
os recursos dos incentivos fiscais sejom aplicados em projetos de alto impacto, Pessoas 1716 24012 124828
com boa governanga e que contribuam efetivamente para o avango da ciéncia, Capacitadas
da tecnologia e da inovagdo no Brasil. Bolsas 200 5699 19423

~ . . * Publicagbes 944 254 1602
Acoes realizadas e Resultados obtidos :

3661 30622 149860

Considerando a iniciativa MCTI Futuro, que consolida programas de capacitagdo
para a transformagdo digital, e projetos de Pesquisa, desenvolvimento e inovagdo
(PD&I), os projetos PPl coordenados pela Softex sd@o alocados da seguinte forma:

PD&I MCTI Futuro
Andlise de propostas de projetos 14 36
Abertura de projetos 5 22
Encerramento de projetos 3 6

* Dados consolidados a partir das Prestagcdes de contas aprovadas até novembro de 2025
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Eventos e Agcoes

Durante o Softex Experience, realizado em 4 de junho, em Brasilia, os programas PPI
foram protagonistas nas sessées Case CPM (Vertex), Chip Nacional - Case UFSM
(representou CI Inovador), Embarcatech, Trilha para Elas - Case do Instituto Eldo-
rado e no semindrio do Cl Inovador.

O PPl também foi discutido no Semindrio Politica Industrial para o Setor de TICs,
realizado em 5 e 6 de junho, em Fortaleza/CE, na sede da FIEC.

O MCTI realizou o Semindrio Programas Prioritarios de Interesse Nacional — PPI: sua
importdncia e resultados para o Brasil em 30 de julho de 2025, contando com a
presenca de autoridades do governo, parlamento, indUstria, academia e érgdos
de controle.

Seis projetos foram apresentados por executoras dos projetos vinculados aos
PPIs coordenados pela Softex (PPl SOFTEX e PNM Design): resultados e impactos
alcancados pelos projetos Residéncia em TIC 02 (Cesar), PDI 7 - Encapsulamento
e Testes de Confiabilidade para Segmento Automotivo (Eldorado), TIC 37 - Resi-
déncia Tecnolégica em Sistemas Embarcados (IFCE), Residéncia em Microeletro-
nica 1 A — CI Brasil Inovacdo (UFSM) e perspectivas do projeto Residéncia em TIC
26 - Brazil Quantum Camp (Cesar).

Foto: Laura Guerreiro/Sistema FIEC
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Projetos finalizados em 2025

RESIDENCIA EM TIC 01

O projeto “TIC em Trilhas: dos fundamentos tedricos a pratica da industria” imple-
mentou um modelo inovador de capacitagdo tecnolégica em larga escala para
suprir a caréncia de profissionais de TICs no Brasil. O Residéncia em TIC 01 deu
origem a linha de projetos de residéncia executados pelas unidades do Instituto
Eldorado em Campinas, Porto Alegre e Manaus.

Este projeto finalizou em 2025 e gerou resultados significativos, com quase 11 mil
capacitados. A unidade de Campinas capacitou 5.860 profissionais. J& a unidade
de Manaus teve o maior numero de bolsas executadas, totalizando 2.743. A unidade
de Porto Alegre, por sua vez, capacitou 2.235 pessoas. Ao todo, as trés unidades do
Eldorado produziram 6 publicagées e qualificaram mais de 5.200 desenvolvedores.

RESIDENCIA EM TIC 45 /| ROBOTICA E IA

O projeto Residéncia em TIC 45 [ Robética e IA, finalizado em 2025, & uma iniciativa
de formagdo em nivel de pés-graduacdo lato sensu - especializagdo - execu-
tado pela Universidade Federal de Pernambuco. Intitulado Residéncia em Robo-
tica e Inteligéncia Artificial Aplicadas a Testes de Software, estd alicergado em trés
dimensées complementares: (i) formacao; (ii) inovacao e pesquisa; e (iii) auto-
macdo e execugdo de testes de sistemas.

O programa se destaca por sua forte conexdo com a aplicagdo pratica: projetos
desenvolvidos pelos residentes foram aplicados em ambientes reais, a exemplo
do Hospital das Clinicas da UFPE, com apoio técnico-industrial para automacdo de
montagem de kits de medicamentos e inspe¢do de instrumentais cirdrgicos. Este
esforco culminou na aprovagdo de financiamento pela SUDENE, que permitird a
implantag¢do dos projetos no HC, levando a iniciativa da fase de concepcdo para o
cliente final e impactando diretamente o SUS e a sociedade.

O Projeto Farmdacia trata-se de um
braco robdtico para dispensacdo de
produtos em farmdcias hospitalares
que visa automatizar a montagem
de kits de medicamentos, podendo
montar cerca de 450 kits por dig, redu-
zindo o trabalho repetitivo e falhas.

Projeto Farmacia
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O Projeto Celular desenvolveu rotinas automatizadas para a avaliagdo da quali-
dade das cdmeras de dispositivos mdveis. A manipula¢cdo dos dispositivos moveis
durante a execucgdo desses testes é realizada por um brago robdtico, que posiciona
o celular diante de um anteparo contendo uma imagem gabarito, seguindo crité-
rios normativos. Essa abordagem automatizada permite a aquisicdo de imagens
com alta precisdo e repetibilidade, fator essencial para a consisténcia dos ensaios.

Projeto celular

PROGRAMAS PRIORITARIOS DE INTERESSE NACIONAL

PLATAFORMA DE INTELIGENCIA DE DADOS

O CPQD, no contexto do projeto Plataforma de Inte-
ligéncia de Dados, desenvolveu um gémeo digital
em uma prova de conceito (PoC), aplicando essa
tecnologia na Angelus Odonto, uma indUstria para-
naense de produtos odontologicos. Esta solugcdo
tecnoldgica consistiu em uma reproducdo virtual
3D do processo industrial de pultruséo usado na
fabricacdo de pinos de fibra de vidro, permitindo
simulagées de mudangas sem afetar a produgdo
real. A plataforma Pailot do CPQD, que combina
Internet das Coisas (IoT) e Inteligéncia Artificial
(1A), foi crucial para coletar e integrar dados em
tempo real (como temperatura e umidade) dos
sensores da mdquina pultrusora. O sucesso da
PoC demonstra o potencial do gémeo digital para
aprimorar a qualidade do produto, otimizar o
desempenho e planejar a manutengdo preventiva

no ambiente industrial.

MICROELETRONICA 2A - SYSTEM IN A PACKAGE

O projeto System in a Package (Microeletrénica 2A) se refere ao desenvolvimento
de um System-in-Package (SiP) para aplicacdes Narrowband Internet of Things
(NB-loT), uma tecnologia crucial para a evolugéo da Internet das Coisas.

O projeto, resultado de uma parceria entre a Unisinos e a HT Micron Semicondu-
tores, concentrou-se na integragdo de multiplos componentes, incluindo o chipset
Qualcomm QCX212, para criar um dispositivo compacto e eficiente.

Umdesafio criticoencontrado nafase de validagdo foiaincompatibilidade deimpe-
dancia da via de radiofrequéncia (RF), que resultou em problemas de poténcia de
saida e emissoes espurias fora dos requisitos do padrdo 3GPP. A solu¢gdo adotada
foi o redesenho iterativo das redes de casamento de impeddncia do transmissor,
em vez de refabricar o substrato, o que otimizou o desempenho do produto, reduziu
os custos de desenvolvimento e acelerou o tempo de colocagéo no mercado.

CAPACITACAO DE PCD EM INFORMATICA

O projeto de Capacitagdo de PCD em Informdtica foi executado pela Universi-
dade Estadual do Ceard (UECE) em parceria com o Instituto Iracema de Pesquisa
e Inovagdo. Este projeto possibilitou o desenvolvimento de pessoas cegas ou com
baixa visdo na area de Inteligéncia Artificial, com foco em mobilidade para defi-
cientes visuais. Essa iniciativa contribuiu com a ampliagdo da inovacdo do setor
brasileiro de |IA e tecnologias assistivas, especialmente na comunidade de profis-
sionais da Ciéncia da Computacdo e dreas correlatas, além de melhoria da quali-
dade de vida para pessoas cegas na cidade de Fortaleza, estado do Ceard.
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Foram capacitadas 46 pessoas em Iniciagdo Digital, 32 pessoas em Informdatica
Bdsica, 13 pessoas em Informatica aplicada, 10 pessoas em programagdo.

Para apoiar o programa, foram desenvolvidos produtos de tecnologia assistiva,
que serdo apresentados em seguida. Estes produtos foram continuamente aper-
feicoados e tiveram sua usabilidade e funcionalidade avaliadas nos moddulos
de capacitacdo. As atividades de manuteng¢do e aperfeicoamento dos produtos
foram realizadas nos laboratérios do Instituto Iracema com a parceria dos moni-
tores, professores e alunos dos cursos de capacitagdo.

Célula Braille Aumentada - CBA - BIDIRECIONAL - uma ferramenta para
alfabetizar com Braille

A Célula Braille Aumentada (CBA) bidirecional
€& um dispositivo tatil projetado para apri-
morar o ensino do Braille. Além de funcionar
como um display tatil interativo, permitindo
que o usudrio sinta os pontos em relevo, a fer-
ramenta se destaca por sua funcionalidade
inédita de teclado tatil. Nesse modo, todos os
pontos da célula estdo inicialmente elevados
e o usudrio pode abaixar apenas os neces-
sdrios para formar os caracteres Braille. O
dispositivo &€ conectado a um painel de controle
(dashboard) que pode ser acessado remota-
mente por professores ou instrutores via Wi-Fij,
o que viabiliza o ensino a distdncia e amplia a
utilidade da ferramenta.

A célula Braile aumentada visa contribuir com o aprendizado do braile na fase de
alfabetizagcdo. O produto permitird a leitura de caracteres e a formagdo de pala-
vras. O dispositivo permite & professora verificar o que estd sendo colocado para a
leitura. Ndo foi encontrado produto similar no mercado mundial.

Reglete digital — teclado em Braille

A reglete digital € um instrumento que moderniza o sistema de escrita tatil braille,
atuando de forma similar a um teclado convencional. Ela foi projetada para
capturar o contato feito pelo usudrio com uma caneta Braille em um dos pontos
de escritq, facilitando o processo de escrita e tornando-o mais acessivel. A reglete
original € um dos primeiros instrumentos criados para a escrita braille, e foi adap-
tada por seu préprio criador, Louis Braille. Ela &€ composta por uma régua-guia que
segura o papel e um pung¢do, que é uma caneta para pressionar os pontos no
papel. A reglete digital, por sua vez, usa essa mesma légica, mas com a tecnologia
para facilitar o processo.

PROGRAMAS PRIORITARIOS DE INTERESSE NACIONAL

A Reglete Digital permite a escrita de texto e o seu upload para o aplicativo Sala
Braille. O dispositivo permite & professora verificar o que estd sendo escrito pelo
aluno. Ndo foi encontrado produto similar no mercado mundial.

Notebraille - tabua digital de anotagées
em Braille

O NoteBraille € um dispositivo de escrita que
aprimora o conceito da reglete digital, expan-
dindo a drea de escrita para uma pdagina
completa. O objetivo do NoteBraille é facilitar a
escrita em Braille de forma digital. A ferramenta
simula as funcionalidades de uma reglete de
pdginainteira, capturando o contato do usudrio
com uma caneta Braille em um dos pontos de
escrita. Além disso, o dispositivo permite que o
texto escrito em Braille seja salvo em um docu-
mento por meio de um aplicativo conectado,
o que facilita o armazenamento e a gestdo de
conteldo para pessoas com deficiéncia visual.

O Notebraille permite a escrita e armazena-
mento de folhas em formato A4 e o posterior
upload para o aplicativo Sala Braille. O dispo-
sitivo permite ao professor verificar o que estd
sendo escrito pelo aluno. N&o existe produto
similar no mercado mundial.

Braille Printer - Impressora Braille

A Braille Printer € uma impressora braile de baixo custo desenvolvida pelo labo-
ratério LAPADA/Instituto Iracema com o objetivo de aumentar a acessibilidade e
suprir a caréncia de materiais em braile, principalmente para uso doméstico. O
projeto visa resolver a problemdatica do alto custo das impressoras Braile, dificul-
tando a produgdo de material em casa. O funcionamento do dispositivo consiste
em receber um texto, via aplicativo, o qual é transcrito em braile por um bico
de impressdo que marca a folha. A impressora também possui funcionalidades
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adicionais para auxiliar o usudrio, como dudios que informam sobre o processo de
uso e a apresentacdo de pequenos textos em um display com botdes, que deta-
Iham a condi¢do da impressd@o e a auséncia de folha. Além disso, a estrutura do
projeto assegura a tradugdo correta de textos e elementos graficos e pode pos-
sibilitar a reimpresséo de arquivos anteriores.

A impressora braile permite a impress@o de texto e graficos e deverd ter o custo
de producdo menor do mercado. Ndo existem fabricantes de impressora braile no
mercado nacional.

Para o desenvolvimento e aprimoramento continuo dos produtos, o Instituto
Iracema implantou no Instituto dos Cegos do Anténio Bezerra o primeiro Labora-
torio Sala Braille, de forma que os produtos e softwares desenvolvidos ho dmbito
da Capacitagdo pudessem ser replicados em escolas, universidades e instituicdes
de apoio aos cegos no Brasil.

A capacitagdo aplicada teve foco em Tecnologia da informagdo; o mddulo de
introdugéo & programacdo utilizou sensores (temperatura, disténcia, umidade) e
atuadores (buzzers, motores e servomotores) para transmitir conceitos de progra-
magdo e robética. Ao final do curso, foi projetado um kit de desenvolvimento para
arduino especifico para uso com pessodas cegas, a ser utilizado nos préximos
cursos a serem desenvolvidos.

Este trabalho resultou em 2 dissertagcées de mestrado como instrumentos de
avaliagdo de usabilidade e desempenho:

— CBA BIDIRECIONAL - UMA FERRAMENTA DE
USO INFANTIL E ADULTO PARA FACILITAR A
ALFABETIZACAO COM BRAILLE do Professor
Carlos Wagner defendida no inicio de
2025.

— USABILIDADE DA REGLETE DIGITAL COMO
FERRAMENTA DE ESCRITA BRAILLE: avaliagdo
de professoras e alunos do Instituto Hélio
Gobes do Professor Anaxdgoras Maia Girdo
defendida no final de 2024.

Foram desenvolvidas diversas agdes para que
a capacitacdo e os produtos de tecnologia
aprimorados sejom avaliados e incorporados
a atividades de ensino de pessoas cegas.
Dentre as agdes desenvolvidas podemos citar:

— Apresentagdo dos produtos em
congressos e feiras, inclusive no Mobile
World Congress (MWC) 2024 realizado em
Barcelona, Espanha.

PROGRAMAS PRIORITARIOS DE INTERESSE NACIONAL

Apresentacgdo dos resultados do Programa de Capacitagdo PCD e dos
produtos de tecnologia assistiva na Secretaria de Educagdo Continuada,
Alfabetizacdo de Jovens e Adultos, Diversidade e Incluséo (SECADI) do Minis-
tério de Educagdo em Brasilia.

Apresentacdo dos resultados do Programa de Capacitagdo PCD e dos
produtos de tecnologia assistiva na Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para
o Desenvolvimento Social (SEDES) do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo em Brasilia.

Apresentacdo dos resultados do Programa de Capacitagdo PCD e dos
produtos de tecnologia assistiva no Instituto Benjamim Constant, no Rio de
Janeiro.

Visita Técnica do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo no Instituto dos
Cegos do Antbnio Bezerra, em Fortaleza-CE, para avaliagdo do Programa de
Capacitacdo e dos produtos de tecnologia assistiva.
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Programas em destague:
conectando talentos,
tecnologia e mercado

* Dados consolidados a partir das Prestacdes de contas aprovadas até novembro de 2025

PPl | RESIDENCIA EM TIC

A Residéncia em TIC &€ uma iniciativa voltada a formacgdo prética e ao aperfeigoa-
mento de profissionais em TICs, atuando como uma ponte entre o ambiente acadé-
mico e o setor produtivo. Inserido no dmbito do PPI, o programa busca promover
a imers@o de estudantes e profissionais em projetos reais de PD&I, em parceria
com empresas, institutos de ciéncia e tecnologia e universidades. Por meio dessa
integragdo, as residéncias visam desenvolver competéncias técnicas e comporta-
mentais alinhadas ds demandas do mercado, impulsionando a inovacgdo, a trans-
formacdo digital e a competitividade nacional em dreas estratégicas das TICs.

Em 2025, os projetos de Residéncia em TIC do PPl SOFTEX atingiram a marca de
92.335 pessoas capacitadas em desenvolvimento de software em geral, incluindo
aplicativos méveis, Internet das Coisas (IoT) e tecnologias associadas como IA,
computacdo em nuvem, 5G, sistemas embarcados, etc. Em destaque, alguns
desses projetos.

em Inteligéncia Artificial

TIC em Trilhas — Trilhas para mulheres

Ampliar a presengafeminina natecnologianéo & apenas uma questdo de equidade
de género, mas uma estratégia essencial para impulsionar a inovagdo e o desen-
volvimento econémico do pais. Apesar dos avangos alcangados, muitos desafios
ainda persistem. Apenas 32,5% da for¢a de trabalho em TIC no Brasil &€ feminina e
somente 16,5% das matriculas em cursos superiores em TIC & de mulheres.

Acreditando na diversidade como fator de inovagdo, surgiu a Trilha para ELAS, no
contexto do projeto TIC em Trilhas (Residéncia em TIC 01) conduzido pelo Insti-
tuto Eldorado. Esta € uma iniciativa afirmativa de capacitagcdo que incentiva a
participagdo feminina no setor de tecnologia. J& aconteceram duas edi¢gdes, em
2023 e 2024, com trilhas focadas em Design de Interagdo UI/UX, com mais de 2.500
mulheres inscritas e mais de 500 certificadas na Trilha Design de Interagdo Ul/
UX (72h). Em 2025, foram mais 3.000 inscri¢des na Trilha Introdugéo & Inteligéncia
Artificial (80h), acompanhando as tendéncias tecnolégicas e as demandas do
mercado.

A Trilha para ELAS se destaca por ser conduzida por mulheres para mulheres,
promovendo representatividade, protagonismo e empregabilidade. Com mentoras
e especialistas compartilhando conhecimento e trajetérias inspiradoras, a capa-
citacdo técnica é alinhada ao fortalecimento da rede profissional, impulsionando
carreiras no universo da tecnologia.
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PERFIL DAS PARTICIPANTES
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Projeto CPM

O projeto CPM - Monitoramento de Perfil
de Consumidores com VisGo Compu-
tacional foi desenvolvido pelo Vertex
em parceria com a UFAL no dmbito do
Residéncia em TIC 09. Trata-se de um
MVP funcional de um sistema de moni-
toramento de perfil de consumidores
baseado em inteligéncia artificial. Este
sistema utiliza imagens captadas por
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cdmeras de seguranga para gerar
dados estruturados sobre a movimen-
tacdo e o perfil dos visitantes de um
shopping. O CPM ndo permite identifi-
cacdo, ou seja, ndo mostra o rosto das
pessoas, utiliza a visdo computacional
para transformar imagens em dados
estratégicos sobre o comportamento de
consumidores e a operacdo do centro
comercial. Esses sistemas permitem
otimizar o uso de espagos, reduzir custos
operacionais, aprimorar a seguranga,
apoiar decisdes de marketing e locagdo

e aumentar a atratividade do empreen-
dimento por meio de inteligéncia anali-
tica em tempo real.

PPl | RESIDENCIA EM TIC

MannaBRAX

O MannaBRAXx consiste na concepgdo de um
ambiente de capacitagcdo e no desenvolvi-
mento de um conjunto de atividades de ensino,
pesquisa, extensdo (popularizacdo e difuséo)
e inovagdo, proposto e executado pelo Nucleo
SOFTEX Campinas (NSC), no é@mbito do Resi-
déncia em TIC 17. Em parceria com o Manna_
Team, com atividades realizadas no Ecossistema
Manna, a fim de atrair, estimular e capacitar
talentos qualificados em diferentes niveis de
escolaridade (educagéao basica, especializagéo,
graduacdo e pés-graduacdo), em tecnologias
exponenciais, em especial a Internet das Coisas
(e suas variacdes) e Inteligéncia Artificial, com
vistas ao desenvolvimento e fortalecimento da
drea de TICs no pais.

Micro credencial de
Felicidade

O principal diferencial desta residéncia & o
foco em responder ds necessidades e opor-
tunidades concretas que se manifestam na
formacgdo ao longo da vida, em contraponto
ou complemento ao modelo tradicional de
ensino-aprendizagem, transferéncia de
conhecimento e tecnologia obtendo novos
produtos e servicos.

q Educqgao
. CredenCIC“ de
Sl 5.0

A atuagdo dos residentes matriculados no Programa Manna BRAX com supervisdo
especializada ocorreu nas 69 escolas publicas participantes como ambiente de
formagdo. Cada um dos residentes professores e graduandos receberam mento-
rias semanais e aplicaram cada uma das atividades das 10 micro credenciais no
Ambiente de Residéncia com os kits especificos que foram usados na formacdo
dos 2.472 estudantes.

No Manna Champion Quantum, a Olimpiada Manna de Qudntica, foram apresen-
tados trabalhos bem interessantes, incluindo os trabalhos na APAE e com criangas
de uma creche carente. Este evento promove a educacdo cientifica para criangas,
focando em conceitos de fisica qudntica de maneira acessivel. Na Educacdo
infantil, o projeto “Equipe Pequenos Guardides do Planeta”, instrutores usam a
historia de uma garrafa magica, que pode ser lixo ou um foguete espacial, para
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simplificar o conceito de superposi¢do qudntica. Este grupo, chamado “Pequenos
Cientistas do Manaquanto”, utiliza brincadeiras e imaginagdo para ensinar que a
ciéncia e a educacgdo podem ajudar a proteger o planeta.

Na Educac¢do especial, destacam-se as equipes
Sol e Lug, que descobriram principios cientificos
complexos da computagdo qudntica por meio de
narrativas criativas.

No ensino médio e técnico, os trabalhos buscaram
desmistificar a fisica qudntica, que muitas vezes é
vista como complexa ou “bruxaria,” apresentando
Micro Credencial de IA - seus trés pilares fundamentais de forma aces-

Inteligéncia Artificial sivel. O primeiro conceito & a superposi¢do, que é
a capacidade de uma unidade quéntica de infor-
macdo, o qubit, existir simultaneamente em multi-
plos estados, em contraste com o bit cldssico. Em
seguida, explica a interferéncia como a maneira
pela qual as ondas de particulas podem se somar
para se reforcar ou se anular, usando a analogia de
alguém empurrando um balango no ritmo certo. Por
fim, o entrelagamento é descrito como a conexdo
instanténea e bizarra entre duas particulas quén-
ticas, onde o estado de uma afeta a outra inde-
Micro Credencial de loD pendenteme'nte dg dis:cdncio, demopsjrando que

- Internet dos Drones esses conceitos ndo sdo apenas tedricos, mas a
base para tecnologias do futuro.

Micro Credencial de
Metaverso

criangas apr.endendo
qudanticd

ialdeP3C -
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tac
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Empreende + Bahia + Techologia

O projeto Residéncia em TIC 36 - Empreende + Bahia + Tecnologia - € um projeto
inovador executado pelo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnholdgico em
Informatica e Eletroeletrénica de llhéus (Cepedi), em parceria com o MCTI e o
Governo do Estado da Bahia, por meio da Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda
e Esporte.

Este projeto visa promover uma capacitagdo tecnoldégica de exceléncia para
profissionais e alunos na area de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo (TIC)
por meio de parcerias estabelecidas com instituicdes de ensino e empresas do
estado da Bahia. Estd organizado em duas fases. A Fase 1 é relacionada & capa-
citagdo basica nas 7 trilhas tecnolégicas: Ciéncia de Dados, Front-end e UX/UI,
Back-end, Full-Stack, Mobile, Teste, Cloud. A Fase 2 é relacionada & imersd&o tecno-
l6gica para solugdo dos 70 desafios selecionados nos nove polos de formacgdo
distribuidos estrategicamente por todo territério baiano, nas cidades de Barreiras,
Eundpolis, Feira de Santana, IIhéus, ltabuna, Jequié, Juazeiro, Salvador e Vitéria da
Conquista.

Foram oferecidas 1000 vagas na Fase 1, que foram totalmente preenchidas, das
quais foram selecionados 300 residentes para a Fase 2. Os alunos foram distribu-
idos da seguinte forma em cada fase:

@® Fasel @ Fase2
Barreiras

Eundpolis

Feira de Santana
IIhéus

Itabuna

Jequié

Juazeiro
Salvador

Vitéria da Conquista

75 100 125 150 175

O Empreende + Bahia + Tecnologia deu origem ao
e-book: Programa de Capacita¢gdo Residéncia em
TIC 36: Relatos de Desafios e Conquistas Tecnol6-

gicas, que apresenta os 119 projetos desenvolvidos e
relatos da experiéncia das 40 equipes participantes.
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® Softex

Residéncia em
Microeletronica

O mesmo conceito de residéncia
do PPI Softex se estende para o
PPl PNM Design em Residéncias
de Microeletrénica, que utiliza o
modelo de capacitagdo pratica
para o contexto especifico da
microeletronica e semicondu-
tores. Assim, o programa fomenta
odominio de ferramentas e meto-
dologias de design de hardware,
estimula a inovagdo tecnolégica
e contribui para o fortalecimento
da cadeia produtiva nacional,
consolidando o Brasil como um
polo emergente em tecnolo-
gias estratégicas de hardware
e microeletrbnica. Ainda em
posicdo emergente, as 15 frentes
de atuagdo em execugdo dos
programas Cl Inovador e Cl Expert
pretendem capacitar cerca de
3.200 dreas de microeletronica
com atuagdo direta na indastria
de semicondutores. Atualmente,
j@ foram disponibilizados 442
profissionais qualificados neste
setor.

das Parcerias /.

Distribuigdo -

MicroeletronicalA ——

O Microeletrénica 1A do PPl PNM Design é
um projeto de pesquisa aplicada, execu-
tado pela Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM) em parceria com Universi-
dade Federal de Campina Grande (UFCG),
Universidade de Brasilia (UnB), Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) e Univer-
sidade Federal do Parand (UFPR), para o
projeto e desenvolvimento de microcon-
troladores 32bits (UC32RFBR) com conec-
tividade por radiofrequéncia (RF-BLE) para
uso na Internet das Coisas e em aplicagdes
eletrénicas de consumo.

Este projeto pretende chegar ao nivel TRL
8, que significa, de maneira simples, que a
primeira versdo do novo microcontrolador
brasileiro de 32 bits j& estard fabricada,
funcionando e pronta para testes fora do
laboratorio.

A motivagdo para a criagdo de um micro-
controlador nacional surge em um contexto
de rdpida transformacgdo tecnoldgica e de
alta dependéncia global da indastria de
semicondutores. O avango da Internet das
Coisas (loT) e da Inteligéncia Artificial (1A)
impulsiona o uso de bilhées de disposi-
tivos eletrénicos conectados, exigindo solu-
¢cbes cada vez mais eficientes, seguras e
acessiveis. A crise mundial desencadeada
durante a pandemia evidenciou a vulnera-
bilidade das cadeias produtivas internacio-
nais e a necessidade de autonomia tecno-
l6gica. Nesse cendrio, o desenvolvimento
de microcontroladores — componentes
centrais de sistemas embarcados, ampla-
mente utilizados em aplicagdes de 8, 32 e
64 bits — representa um passo estratégico
para fortalecer a soberania tecnoldgica,
reduzir a dependéncia externa e impul-
sionar a inovagdo e a competitividade da
indastria nacional.

Como trabalho futuro, o projeto darda conti-
nuidade ao microcontrolador desenvol-
vido, no sentido de agregar novos ndcleos
e acelerador de IA, além de criptografia
e conectividade para uso na agricultura,
pecudria e defesa como forma de garantir

seguranga e soberania nacional.

PPl | RESIDENCIA EM TIC

FAST

O projeto FAST (Formagé&o Acelerada em Solugdes TechDesign), no contexto do
Residéncia em TIC 02 - TIC em Trilhas, alinhado ao MCTI Futuro, do PPl SOFTEX, é
executado pelo CESAR - Centro de Estudos e Sistemas Avangados do Recife que
propée uma imersd@o de 10 a 12 semanas com duas vertentes:

FAST Acelerac¢do: para quem ja atua na drea de tecnologia e busca
aprimorar a carreira;

FAST Transi¢gd@o: para quem deseja ingressar nesse mercado. O
programa oferece trilhas formativas em dareas como Design, Enge-
nharia de Plataforma, QA, Dados, Ciberseguranga e Computagdo em
Nuvem.

O FAST alcangou resultados expressivos com mais de 45 mil inscritos em todo o
Brasil. O Nordeste foi a regi@io com a maior concentragdo de inscritos, com 91,3%
do total.

A diversidade é um dos pilares do programa, com dados que demonstram uma
ampla incluséo:

Mulheres, pessoas trans e
ndo-bindrias

50,3%

Pessoas pretas e pardas 67,1%
Pessoas LGBTQIAPN+ _ 47,9%
familiar de até R$ 2.000,00 o

Mais de 200 pessoas transformadas, inclusive pessoas quilombolas, ciganas, com
deficiéncia e de zonas rurais.

O programa jéa formou mais de 3.000 egressos até 2024. Metade dos estudantes
conseguiram inser¢cdo ou avangaram em suas carreiras no mercado de trabalho.
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Encapsulamento e Testes de

Circuitos Automotivos

O projeto PDI 7 - Encapsulamento e Testes de Confiabilidade para o Segmento
Automotivo & uma iniciativa de PD&l no dmbito do PPI PNM Design, executado pelo
Instituto Eldorado, uma instituigdo com mais de 15 anos de atuagdo no segmento
de semicondutores e dominio de todo o ciclo de projeto de circuitos integrados
(Cls), com base em uma rede de parcerias nacionais e internacionais. O projeto
tem o objetivo de dominar a tecnologia de encapsulamento de Cls automotivos e
garantir a qualificagéo dos dispositivos conforme a norma automotiva AEC-QIO0.

As priricipais atividades desenvolvidas no projeto incluem a adequacéo da infra-
estrutura laboratorial. Isso envolveu a atualizagdo de equipamentos como o wire-
bonder, para maior precisdo na solda de fios, e o Die Attach, para aprimorar o posi-
cionamento e a adesd@o do chip ao substrato. Também foi realizada a aquisi¢do
de um equipamento de moldagem (Transfermold) no Japé&o, com validagdo in
loco. O projeto prevé a validagdo do processo e a qualificagdo dos dispositivos na
fase final, utilizando a infraestrutura existente do Eldorado para testes e andlise de
falhas.

Os resultados alcangados incluem a capacitacdo de alto nivel da equipe em
processos avancados de encapsulamento, com treinamento internacional no
Japdo, a adequacgdo da infraestrutura tecnolégica local e a estruturagéo de um
plano de testes conforme a norma AEC-QI00. O projeto tem como impactos e rele-
vancia previstos a soberania tecnolégica, a diversificagdo de mercado, o reforgo
do ecossistema local de inovacgéo e a possibilidade de se tornar uma referéncia
para a indUstria local de back-end.

PPl | RESIDENCIA EM TIC
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Residéncia Tecnholdgica em
Sistemas Embarcados
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Residéncia

Tecnolégica
em Sistemas
Embarcados

PPl | EMBARCATECH

O Programa “EmbarcaTech - Residéncia Tecnolbégica em Sistemas Embarcados”
oferece capacitagdo profissional técnica para 6000 alunos de graduagdo e
pbés-graduacdo em TIC, com foco em Sistemnas Embarcados e loT, dos quais 600
seguirdo para uma residéncia tecnolégica para aplicar conhecimentos e desen-
volver estudos em Internet das Coisas nas dreas de educacgdo, seguranga, indls-
tria e saude.

O programa & uma realizagdo do PPl SOFTEX com as instituicdes executoras: IFCE,
IFRN, IFPI, IFMA, HBR e CEPEDI. Essas instituigdes de ensino e pesquisa desempenham
um papel fundamental na promogdo do conhecimento em dreas tecnoldgicas
inovadoras. SAo responsdveis por oferecer capacitagdo técnica e prdatica aos
alunos, desenvolvendo habilidades especificas que os distinguirdo no mercado de
trabalho, além de promoverem a disseminagcdo do conhecimento e a criagdo de
redes de pesquisa em Sistemas Embarcados e Internet das Coisas (loT).

Objetivos

Capacitar profissional técnico, de nivel superior ou de pés-gradu-
acdo, em tecnologias de Sistemas Embarcados e aplicagbées em
Internet das Coisas.

@ Aprofundor.a copoclilto(;c."noh(opjetivo prirjci_poln) e a aplicagdo pratica

vé do conhecimento (“Residéncia Tecnoldgica ) nas executoras, por

. meio do desenvolvimento experimental de solugdes usando as
tecnologias de Sistemas Embarcados.

Disseminar o conhecimento no meio académico por meio de publi-

C§
@/" cagoes e participagdo em eventos.

Criar uma rede de pesquisa em Sistemas Embarcados.

PUblico-alvo

Estudantes de cursos de nivel superior, graduagdo ou pés-gra-
duacdo, ou profissionais recém-graduados, relacionados a
Tecnologia da Informagé&o e Comunicacdo (tais como Ciéncia
da Computag¢do, Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Redes
de Computadores, Engenharia de Computacdo), Engenharia ou
profissionais do mercado.
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Acoes

A Residéncia em TIC 37 - Sistemas Embarcados teve as seguintes agdes e resul-
tados até 2025, com a participagdo das instituigdes IFCE, IFRN, IFPI, IFMA, HBR e
CEPEDL:

Resultados de Capacitagéio e Distribuigéo (até 2025):

— 3.668 pessoas capacitadas na fase de Capacitagdo Bdsica,
sendo capacitados 267 pelo IFMA, 677 pelo IFRN, 683 pelo HBR, 508
pelo CEPEDI, 547 pelo IFPI e 491 pelo IFCE.

— 10.737 alunos inscritos e 6.000 alunos matriculados na fase de
capacitagdo.

—  4.478 kits de desenvolvimento de microcontroladores (Kit BitDo-
glab) foram distribuidos aos alunos para aplicacéo pratica
durante a fase de capacitagdo.

Atividades e Visibilidade em 2025:

— As instituicdes foram ativas na realizagdo de eventos de recebi-
mento de kits e apresentagcdo de projetos:

Realizou evento de Recebimento dos kits de
Desenvolvimento, com a presenga de alunos e
apresentacoes.

Apresentou os projetos desenvolvidos pelos
alunos, como o DeepRacer, além de participar de
eventos como o CSBC 2025.

Realizou atividades de Residéncia Tecnolbégica
e eventos de entrega de kits, além de ter o
depoimento do residente Highlander Santos
sobre a experiéncia.

Realizou aulas presenciais e outras atividades.

Realizou atividades de Residéncia Tecnolbgica.

Realizou aulas presenciais.

— Publicagdes Internacionais: o trabalho dos participantes do
EmbarcaTech foi aceito em congressos internacionais como o
WEA (Workshop Engineering Applications) e a Robotics in Educa-
tion Conference.

PPl | EMBARCATECH

Metodologia

A metodologia do programa é dividida em duas fases principais:

Capacitagdo Profissional Técnica: nesta fase, a meta é capacitar
6.000 alunos em um curso a distancia (EAD) de 160 horas, com
duracdo de 3 meses. As atividades incluem videos didaticos, encon-
tros sincronos, palestras, féruns, grupos on-line e recursos de gami-
ficagdo. Aos alunos foi entregue o kit de desenvolvimento BitDogLab
para aplicacdo pratica.

Residéncia Tecnoldgica: esta fase tem como meta capacitar 600
residentes em uma carga hordria de 240 horas ao longo de 12 meses.
A residéncia é presencial e os participantes recebem um kit de
desenvolvimento de microcontrolador com sensores para sistemas

embarcados e FPGA.

Depoimento de dlUNO dO IFCE - :

Hilander, 28 anos, que se apresenta como projetista de sistemas embarcados,
conheceu o programa EmbarcaTech por meio de um andncio na TV e se inte-
ressou pela proposta, conseguindo ingressar no projeto, o que ele considera uma
grande conquista. Ele atribui seu sucesso a sua experiéncia anterior como desen-
volvedor full-stack. Desde que entrou no programa, ele afirma ter aprendido muito
sobre sistemas embarcados e ampliado seu conhecimento na drea de tecnologia.

“Desde que entrei, aprendi muito sobre sistemas embar-
cados e venho ampliando ainda mais meu conhecimento na
dreadatecnologia. Alemdisso, eu tenho agregado muito nos
projetos em que estou e tenho contribuido bastante para a
minha equipe. O que me motiva muito na drea da tecnologia
é construir projetos que solucionam problemas reais e que
criam histoérias de sucesso e o EmbarcaTech tem sido uma
grande oportunidade para mim, tanto evolugdo pessoal,
como profissional. E eu tenho a dizer que o EmbarcaTech é
incrivel.”

Fonte: Semindrio IFCE 30/07/2025 -
Video depoimento
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Resultados DISTRIBUIGAO DOS ALUNOS ENTRE OS CENTROS DA
RESIDENCIA:
762
491
677
508

683

Além disso, o programa ja gerou diversos projetos de automagéo e solugées em
loT, como:

— Contador para esteiras de producdo.

— Conserto automadtico e preditivo das mdaquinas industriais.

— Gamificagdo de Dindmicas Educacionais com a Placa BitDogLab.
— Trava eletrénica com RFID.

— Carrinho de controle remoto via BitDogLab.

— Automacdo clinica: sistema de controle remoto de 12 aparelhos de ar-condi-
cionado via LEDs.

— Sistema embarcado para acompanhamento de sinais vitais de pacientes em
trdnsito entre Floriano-Teresing, permitindo intervencdes emergenciais.

— Sistema de Monitoramento de Medicamentos.

— Sistema de Rastreamento Solar para painéis Fotovoltaicos.

— DAT - Sistema de Automacgdo de Trens.

— Sistema de Envio de mensagens de alerta via whatsapp para Seguranga

Sénior.
I I Iba rca — Sistema de Monitoramento de batimentos cardiacos.
Residéncia
te C h lmbs'f? — Sistema de Comandas loT.
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IDiGITAL

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS EM SISTEMAS DIGITAIS

RESIDENCIA EM TIC 41- PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
~ *
DE COMPETENCIAS EM SISTEMAS DIGITAIS

Cl Digital

capacitacdo tedrico-pratica em
projeto de circuitos integrados digitais

PPI | CI DIGITAL

O Programa CI Digital & uma iniciativa de PD& em microeletrénica e sistemas
embarcados, no dmbito do PPl SOFTEX, com a missdo de impulsionar a indUstria
nacional de microeletrénica. Seu propdsito é capacitar 350 profissionais para o
desenvolvimento de front-end para projetos de circuitos integrados digitais de alta
complexidade, suprindo a demanda do mercado e contribuindo para a inovagdo
e o desenvolvimento do setor nacional. O programa consolida seu papel como um
pilar fundamental para a soberania tecnolégica do Brasil.

O programa é executado por instituigcdes de ensino e pesquisa, como Inatel, UNIFEI,
HBR, UEMA e CEPEDI, e oferece uma formagdo tedrica e pratica intensiva. Com isso
o CI Digital tem abrangéncia nacional e impacto direto em 3 regides do pais -
Sudeste, Nordeste e Centro-oeste - nas unidades da federagdo: Minas Gerais, SGo
Paulo, Distrito Federal, Maranh&o e Bahia.

Os participantes tém acesso a uma bolsa de estudos e atuam num modelo de
residéncia que proporciona conexdo direta com a induastria, permitindo que o
conhecimento adquirido se transforme em solugdes reais para o mercado.

Segundo Gleyson Alves dos Santos, um dos idealizadores do programa, “O ClI
Digital ndo é apenas uma capacitagdo, € uma visdo de como o conhecimento e
a inovagdo podem transformar a sociedade, ampliar as fronteiras do desenvol-
vimento e consolidar a posicdo do Brasil no cendrio nacional e internacional”. O
programa atende a crescente e urgente demanda por projetistas em um mercado
impulsionado pela Internet das Coisas (loT) e a computacdo de borda, fortale-
cendo a industria nacional em um cendrio de competitividade global.

O programa j& abriu novas turmas visando formar a préxima geragdo de especia-
listas em um campo considerado estratégico. “A implementag¢do do Programa ClI
Digital representa um avango significativo para a nossa universidade, que oferece
seu primeiro curso nesse formato, contribuindo para a preparacdo de pessoas
altamente qualificadas que, certamente, irdo ajudar a inserir o pais no cendrio
internacional de semicondutores”, afirma Guilherme Augusto Barucke Marcondes,
vice-diretor do Inatel.

Objetivos

Realizar capacitagcdo tecnoldégica em dmbito nacional visando &
formacdo pratica e tedrica em linguagens de descricdo de hardware,
simulac¢do e ferramentas de projeto para a drea de microeletrénica.

a Formar projetistas aptos a atuarem no mercado de projetos de fron-
t-end para circuitos integrados digitais, com o desenvolvimento e a
verificagdo de arquiteturas digitais avangadas.
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- . : .
Publico-alvo : Metodologia
Profissionais graduados de nivel superior em cursos da drea de Tecnologia da A metodologia do programa & uma abordagem prdatica e imersiva para a capaci-
Informacgdo e Comunicagéo (TIC), Engenharias e areas dfins, estendendo-se a : tacdo de profissionais, estruturada em trés fases principais:

alunos regularmente matriculados e que tenham concluido 70% do curso.

~ Fasel
Acoes

Mb&dulo Basico - Tem duragdo de seis meses e introduz os conceitos
de microeletrénica, linguagens de descricdo de hardware (HDL) e
circuitos digitais.
Abertura de Turmas e Langamento do Programa (1° Semestre):

— Asinscrigées para a primeira turma (2025/1) foram abertas em 20 Fase 2

de janeiro de 2025 e seguiram até 18 de fevereiro. O programa foi
langado com a meta de formar 350 profissionais em desenvolvi-
mento de circuitos integrados digitais de alta complexidade.

Mbdulo Avancado - Também com seis meses de duragdo, apro-
funda os conhecimentos na area.

L ©®

— O programa foi oficialmente langado no Inatel em 17 de margo Fase 3
de 2025, com debates sobre o futuro da arquitetura open source :

RISC-V e 0 mercado de trabalho em semicondutores. Residéncia - Esta fase oferece uma experiéncia de imersdo em

empresas da indUstria de microeletrénica, para alunos que ja
possuem vinculo empregaticio ou ndo podem participar da resi-
déncia, a fase pode ser validada com a realizagdo de um trabalho
de conclusdo de curso.

Inscrigées para a 2° Turma (2° Semestre)

— O programa abriu inscrigbes para a segunda turma (2025/2) no O curso tem duracéo de 18 meses, dividido em trés fases de seis meses, totalizando
segundo semestre, a partir de 25 de julho de 2025, com prazo final : 1.200 horas de formagdo. As aulas sdo presenciais ou hibridas e os alunos recebem
em 24 de agosto. : uma bolsa mensal de R$ 2.000 para dedicagdo exclusiva. O programa tem parce-

rias com empresas do setor para a residéncia, proporcionando aos participantes

— Olinicio das atividades letivas para a segunda turma estava - ) S ~
a oportunidade de networking e experiéncia pratica.

previsto para 22 de setembro de 2025.

— A prova de selegdo para essa turma ocorreu em 31 de agosto de
2025. As listas finais de candidatos selecionados foram publi-
cadas em setembro de 2025. A segunda turma ofertou 216 vagas

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e incluiu novos polos de ensino, como UEMA e CEPEDI. Q & 29
19 etapa
do projeto pessoas
ocupadas
161 132
articipantes essoas capacitadas
P P ) gai% P P

no primeiro ciclo

.
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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O CI Inovador nasceu diante do desafio de atender a demanda crescente do
mercado por profissionais da drea de semicondutores e microeletrénica, sendo
uma iniciativa do MCTI coordenada pela Softex e em parceria com as instituigées
de ensino mais renomadas do Brasil.

O programa oferece uma residéncia nas trilhas de Sistemas Digitais e Sistemas
Analdgicos, com bolsa de estudo e custeio das passagens aéreas para a fase
internacional. Além disso, todas as trilhas incluem temas de gestdo e empreende-
dorismo, proporcionando uma imersdo completa para formar profissionais alta-
mente qualificados e fortalecer o ecossistema nacional do setor.

Objetivos

O programa tem como objetivo promover a formagdo de recursos humanos alta-
mente qualificados na area de microeletrénica e semicondutores para contri-
buir com a inovagdo e o desenvolvimento do setor no Brasil, especialmente nas
comunidades de profissionais, empresas e instituicbes onde os projetos estardo
inseridos.

Para isso, o Cl Inovador oferece bolsas de estudo de R$ 5.000,00 mensais para
todos os participantes aprovados pelo processo seletivo cursarem uma residéncia
imersiva dividida em um dos oito polos disponiveis, distribuidos em quatro regides
do pais:

UFC Universidade Federal do Ceard

Universidade Federal de Campina
UFCG Grande

UnB Universidade de Brasilia

' Universidade Estadual de
Unicamp  Campinas

USP Universidade de Sdo Paulo

UFPR Universidade Federal do Parandé

*

RESIDENCIA EM MICROELETRONICA 1

Universidade Federal de Santa
UFSM Maria

ClInovador

Programa de Residéncia em Universidade Federal do Rio
UFRGS
Microeletronica
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Além disso, o programa pedagdgico do Cl Inovador conta com duas opgdes de
trilhas: Sistemas digitais e Sistemas Analégicos (essa Ultima com duas vertentes
de conteldo: Sistemas Analdgicos Mixed-signals — AMS ou Sistemas Analégicos
de Radiofrequéncia — RF), que tém por objetivo a formacdo de profissionais para
criagdo de sistemas digitais de médio e grande porte e para o desenvolvimento de
projetos sistemas eletrénicos analdégicos e de radiofrequéncia integrada, respec-
tivamente. Além do médulo de introdu¢do & microeletrénica e dos conteddos
especificos de cada trilhg, todos os alunos também terdo um modulo de gestdo e
empreendedorismo.

Proposito e impacto previsto

O ClInovador tem como propdsito formar 250 profissionais altamente qualificados
em microeletrénica e semicondutores. Esse campo, fundamental para a evolugdo
tecnolégica, possibilita a criagdo de componentes essenciais para inddstrias como
a de telecomunicagdes, automotiva, aeroespacial e de eletrédnicos de consumo. Ao
formar especialistas em microeletrénica, o programa busca atender & crescente
e urgente demanda nacional por mdo de obra do setor, além de impactar direta-
mente a capacidade de inovagdo brasileira, fommentando novos negdcios e forta-
lecendo a competitividade da indUstria nacional.

A importancia da microeletrénica para o desenvolvimento do Brasil reside em seu
papel estratégico na economia global e na transformacdo digital. Dessa forma, o
impacto previsto é significativo para o pais, permitindo a aceleragcdo do desen-
volvimento de novas solugdes tecnolbgicas, o desenvolvimento de produtos e
servicos mais competitivos no mercado global e a criagdo de empregos qualifi-
cados e impulsionando o crescimento de startups e centros de pesquisa.

Além disso, o dominio da microeletrénica vai contribuir para a soberania tecnold-
gica do pais, reduzindo a dependéncia de tecnologia estrangeira e sendo crucial
em dreas como defesa, seguranca e infraestrutura critica, permitindo que o Brasil
se posicione de forma mais autdnoma no cendrio internacional.

PUblico-alvo

O publico-alvo do programa s&o profissionais
formados em cursos de graduagdo ou tecndlogos
relacionados com a drea da microeletrénica, como
Engenharia elétrica, Sistema de informagdo, Ciéncia
da computagdo, Engenharia de computagdo, Andlise
de dados, Engenharia de telemdtica, Engenharia
mecatrénica, Engenharia de automacgdo, Estatisticaq,
Fisica, Matemadtica, etc.
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Linha do tempo

2022 Inicio das discussobes JAN 23 Langamento do Edital de
sele¢cdo da ICT executora

2022 Submissdo da PU académica
NOV 22 Aprovacéo MCTI MAR 23 Inicio do Setup projeto

14 JUL 23 Criacdo do 1° Relatoério de
Inteligéncia

18 JUL 23 Lancamento do Edital de
sele¢cdo de ICTs executoras
de capacitagdo

20 OUT 23 Banca de selegdo das
ICTs executoras de
capacitagdo

15 FEV 24 Lancamento Edital de
Selecdo dos Alunos do Cl
Inovador

NOV 23 Divulgacgo do 14 ABR 24 Banca de avaliagdo das

resultado da selecdo questdes da prova de
de ICTs executoras de Selecdio dos Alunos do Cl

capacitacdo Inovador

24 ABR 24 Realizacdo da prova de 13 JAN 25 Inicio da fase internacional

Selegdo dos Alunos do Cl

05 AGO 25 Inicio da fase In Company
Inovador

10 JUL 24 Inicio da capacitacdo nos
polos da USP e Unicamp

14 OUT 24 Inicio da capacitacdo nos
polos

18 DEZ 24 Primeira Job Fair
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Metodologia

A metodologia da capacitagdo do programa Cl Inovador propde uma formagdo
abrangente, estruturada em trés fases imersivas que preparam os alunos para
todos os desafios da microeletrénica.

'I Capacitagdo tedrico-pratica

Durante seis meses de imersdo presencial em tempo integral, os alunos
recebem instrug¢do tedrica e pratica, abordando tanto os fundamentos
da microeletrénica quanto conteudos especificos das trilhas ofere-
cidas. O curso também inclui temas de gestdio e empreendedorismo,
além da participagdo em feiras com empresas do setor, proporcio-
nando uma visdo ampla do mercado.

2 Vivéncia internacional

Os alunos selecionados ao fim do Fase 1tém a oportunidade de passar
45 dias no exterior, realizando visitas técnicas a empresas e instituicdes
de ponta e tendo contato direto com a vanguarda da microeletrénica.
Apbs o retorno, eles desenvolvem um projeto em ambiente simulado
no Brasil por um periodo de quatro meses.

3 Formagéio in company

Na fase final, os alunos que mais se destacarem na Fase 2 sdo sele-
cionados para aplicar seus conhecimentos na pratica, desenvolvendo
projetos reais em empresas brasileiras durante 18 meses. Essa expe-
riéncia permitird a transicdo para o mercado de trabalho com uma
formacdo sdélida e hands-on.

Além disso, o programa oferece duas opg¢oes de trilhas:

*«F Trilha de Sistemas Digitais

Com foco em projetos de sistemas digitais de médio e grande porte,
essa trilha enfatiza o fluxo de design digital em tecnologias de fabri-
cacdo modernas, abrangendo desde o desenvolvimento de algo-
ritmos até o layout do chip. Combinando aulas tedricas, praticas e
ferramentas avangadas, a trilha proporciona uma capacitagdo de alta
qualidade para os alunos.
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%} Trilha de Sistemas Analégicos

>

LD : . .

0 Dividida em duas vertentes, essa trilha oferece opgdes em Sistemas
Mixed-Signals (AMS), voltada para a criagdo de sistemas eletrdnicos
que fazem interface com sistemas digitais, e Sistemas de Radiofre-
quéncia (RF), focada em projetos para sistemas de comunicacgdo
em radiofrequéncia integrada. Ambas as vertentes incluem etapas e
desafios especificos do desenvolvimento analdgico, além de fornecer
nogdes de teste e uso de ferramentas modernas, garantindo uma
formagdo completa.

Esse formato de aprendizado hands-on e imersivo reflete o compromisso do ClI
Inovador com a formagdo de profissionais prontos para liderar a inovagdo no setor
de microeletrénica no Brasil.

Acdes realizadas

Desde o inicio da execucdo do projeto, o Cl Inovador tem investido em uma série
de agodes estratégicas para assegurar o bom andamento de cada etapa do
programa e gerar um impacto significativo no setor, além de garantir a transpa-
réncia e a colaboragdo de todos os stakeholders. Uma das iniciativas centrais foi
a realizagdo de uma banca presencial com especialistas do setor de microeletré-
nica para a selegdo das ICTs parceiras, um processo rigoroso que garantiu que
apenas as instituicdbes mais qualificadas conduzissem a capacitagdo.

Além disso, um ponto-chave foi a organizagdo de reunides peridédicas on-line com o
comité pedagdgico das ICTs, envolvendo também representantes do MCTI quando
necessdario. Essas reunides proporcionam um espago de didlogo constante, no qual
sdo discutidas diretrizes, ajustes e melhorias para manter o programa alinhado das
suas metas de exceléncia.

Uma outra banca presencial foi organizada posteriormente para revis@o e andlise
cuidadosa das questdes da prova de sele¢gdo de alunos do Cl Inovador, garantindo
que os critérios de avaliagdo fossem justos e bem estruturados e resguardando
novamente a isonomia do projeto.

Outra acdo de destaque foi a elaboragdo de materiais de orientagdo detalhados,
tanto para os alunos quanto para os participantes das bancas avaliadoras. Esses
manuais foram fundamentais para garantir que todos os envolvidos tivessem
clareza sobre suas responsabilidades e sobre o que esperar do projeto.

A equipe do Cl Inovador ainda se manteve atualizada e preparada por meio da
participagdo em capacitagdes on-line para garantir a qualidade no desenvolvi-
mento do programa. Essas agdes coordenadas tém sido cruciais para construir
uma base sélida para o sucesso e impacto do Cl Inovador.
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Resultados obtidos

O primeiro grande marco apés a formagdo da equipe do Cl Inovador e a conclus@o
do 1° Estudo de Inteligéncia de Microeletrénica foi o langamento do edital para
selecionar até trés instituicdes publicas ou privadas credenciadas ao CATI para
executar a capacitagdo do programa. Esse passo foi crucial para garantir que o
programa fosse conduzido por instituicées de exceléncia.

Para atrair as ICTs, foi elaborado um plano de marketing que incluiu e-mail marke-
ting, assessoria de imprensa, redes sociais da Softex e um site dedicado ao projeto.
O resultado foi altamente positivo: ao final da sele¢gdo, em setembro de 2023, trés
instituigdes renomadas foram selecionadas para conduzir a capacitagdo: o LSI-TEC
(formado pela USP e Unicamp), a UFRGS e a UFSM (que também representa polos
da UFPR, UnB, UFC e UFCG).

Na proxima etapa, com o objetivo de preencher todas as 250 vagas disponiveis
no programa, o Cl Inovador estabeleceu a meta de alcangar 600 inscrigdes, utili-
zando um plano de marketing estratégico e uma ampla campanha de divulgagéo
veiculada em diversos canais, incluindo e-mail marketing, imprensa, redes sociais,
podcasts, site préprio do projeto e midia fisica. O esforgco de comunicagdo foi eficaz:
ao final do periodo de apenas dois meses de inscri¢des abertas, as campanhas
nas redes socidis do programa somaram mais de 550 mil visualizagdes, atingindo
um publico de mais de 441 mil pessoas.

Além disso, foram realizados 204 atendimentos por e-mail para esclarecer davidas
de candidatos, mais de 17 mil pessoas foram impactadas pelas agdes de e-mail
marketing e o site do projeto recebeu 25.826 acessos. O trabalho de assessoria
de imprensa também foi robusto: 1.860 jornalistas das editorias de engenharia,
educacdo e negbcios foram acionados e estima-se que 820 mil pessoas tenham
sido impactadas pelas publicagdes.

Gragas a esses esforgos, o programa superou as expectativas, recebendo 1.012
inscricdes no total, sendo 825 inscrigdes validas e sem repetigdes ou erros, atin-
gindo a meta em 137,50%.

Recebemos inscricdes de praticamente todos os estados do Brasil, com excecdo
de Roraima e Amapd. Os estados com maior nUmero de inscritos foram, em ordem,
S&o Paulo, Paraiba e Rio Grande do Sul. A distribuicdo regional das inscrigées
foi bastante equilibrada entre Sudeste (33,16%) e Nordeste (32,90%). Além disso,
21,85% das inscri¢des vieram da regido Sul, 8,32% da Centro-Oeste e 3,77% da Norte,
mostrando um forte engajamento em todo o pais.

Quanto & identificagcdo de género, 79,97% dos inscritos se declararam homens,
19,38% mulheres, 0,39% como ndo bindrio, e 0,26% preferiram ndo se identificar. Esses
ndmeros refletem a realidade atual do mercado de microeletrénica, mas o total de
inscrigées femininas foi suficiente para atingir o objetivo de preencher a reserva de
30% das vagas do programa, que foi idealizada justamente para promover maior
diversidade e contribuir para transformar esse cendrio.
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A média de idade dos inscritos foi de 30 anos: 25,10% tinham 24 anos ou menos,
53,19% entre 25 e 35 anos, 14,82% entre 36 e 46 anos, e 6,63% possuiam 47 anos ou
mais, revelando a diversidade etdria do publico alcangado. No que diz respeito
a formagdo, 70,06% dos inscritos se graduaram em alguma Engenharia, 18,14%
em Sistemas e computagdo, 9,73% em cursos de graduacgdo Exatas (Matemadtica,
Fisica, Estatistica etc.) e 2,06% em outras, confirmando o alinhamento do publico
com as exigéncias do programa.

Esses resultados evidenciam o sucesso das estratégias de atragdo executadas e o
interesse de um publico diverso de varias partes do pais pelo programa.

O Impacto em nameros

ALCANCE E PARTICIPACAO

—
1.012 250 +411 mil

Inscrigdes Recebidas Vagas Ocupadas pessoas alcancadas
Com 50 estudantes adicionais
selecionados para o cadastro

de reserva.
ESTRUTURA E RECURSOS
o Materiais Publicados e Downloads
‘ @ Edital de Selegdo de Alunos
720 14 @ Manual do Candidato
Horas de Parceiros E-book “O profissional de
Programa Estratégicos microeletronica”
Edital para Selecdo de ICTs
14%
17 2
Eventose Acoes Estudos Gerados o
Realizadas 16%

9.139

Downloads
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DISTRIBUIGAO ACADEMICA

UFRGS 90 alunos
USP 35 alunos
Unicamp 35 alunos

UFS 18 alunos

UFC 18 alunos

UnB 18 alunos

UFPR 18 alunos

UFSM 18 alunos

UFSC 18 alunos

Eventos e agoes

Ndmero de alunos com doutorado,
mestrado, graduacdo:

Todos os alunos do programa sdo
formados em cursos de graduagdo ou
tecndlogos, por exigéncia do Edital.

29,78% @ tém pelo menos

uma pos-gra-

duacdo lato ou
@ stricto sensu

jé teve artigo

académico
publicado

Para alcangar os objetivos estabelecidos no edital do programa, a equipe do ClI
Inovador implementou uma série de agdes até o momento, dentre as quais desta-

camos as seguintes:

2023
Contratagdo do Mapeamento de
Microeletrénica

desde 2023

Manutencdo de canal de e-mail
para orientagdo e mitigagdo de
davidas ICTs e Alunos

07/2023
Confecgdo do 1° Relatdrio de
inteligéncia

07/2023

Publicagd@o do Edital para selecdo
de instituigées credenciadas ao
CATI e executoras de projetos do
PPI

07/2023
Langamento do site do programa

18/07/2023 e 27/06/2024
Publicacd@o de 142 posts de divul-
gacdo do projeto em redes sociais

08/2023
Elaboragdo de FAQ para selecdo
das ICTs

10/2023

Realizagdo da Banca de sele¢do
das instituicdes responsdveis pela
qualificagéo dos alunos

1/2023
Divulgagdo do resultado da
selegdo de ICTs executoras

01/2024

Acompanhamento da producdo
e implementacdo das trilhas de
conhecimento para capacitagdo

02/2024
Publicagdo do Edital de Selegdo
de alunos para o Cl Inovador

02/2024
Confecgdo do Manual do Candi-
dato do CI Inovador

12/02/2024 a 21/03/2024
Confecgdo do Manual para Banca
de Avaliag@o da Prova

04/03/2024 a 30/09/2024
Contratagdo de prestador de
servigos especifico para a apli-
cagdo de prova e de outro para
formulagdo do banco de questdes

04/2024

Realizacdo da Banca do Comité
Pedagdgico para Avaliagdo das
questdes da Prova

24/04/2024
Realizagdo da Prova Cl Inovador

10/07/2024

Acompanhamento da aula inau-
gural da capacitagdo na USP e
Unicamp

14/10/2024
Acompanhamento da aula inau-
gural da capacitagdo na UFRGS

15/10/2024
Acompanhamento da aula inau-
gural da capacitagdo na UFSM

18/12/2024 a 19/12/2024,
16/07/2025 a 17/07/2025
Job Fair USP e Unicamp

19/01/2025 a 28/02/2025

Envio dos alunos fase interna-
cional Egito - USP e Unicamp -
Cairo - Egito

17/02/2025 a 28/03/2025

Envio dos alunos fase interna-
cional Alemanha - USP e Unicamp
- Alemanha

PPI | CI INOVADOR
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24/04/2025 a 25/04/2025
Job Fair UFRGS

07/05/2025 a 09/05/2025
Job Fair UFSM

30/05/2025
Envio dos alunos fase interna-
cional UFSM Portugal

Cases de Sucesso

Adesdo ao Risc V International

Realizagdo da missdo interna-
cional Risc V Summit 2024

Contratacdo de alunos no Job
Fair USP e Unicamp - 2024 e
2025.

Realizacdo do Semindrio “Os
semicondutores e seus desa-
fios técnicos para desenvolvi-
mento e formacdo” - 2025

.,
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

12/07/2025
Conclusdo da Fase internacional
USP

05/08/2025
Inicio da fase in Company USP

01/09/2025
Envio dos alunos fase interna-
cional China UFRGS

Estudantes do UFSM recebem a
premiagdo em Lisboa

PPI | CI INOVADOR

Premiagdes

ESTUDANTES DA UFSM VENCEM DESAFIO INTERNACIONAL DE
CIRCUITOS INTEGRADOS EM LISBOA

Uma proposta de startup voltada ao design de circuitos integrados garantiu a
estudantes do Centro de Tecnologia (CT) UFSM o primeiro lugar na competicéo
internacional promovida pela Escola de Verd@o sobre Projeto Avangado de Circuitos
Integrados Analégicos e Misto (AMS IC Design 2025), realizada na Universidade
Nova de Lisboa. Os vencedores também receberam uma premiagdo no valor de €
1.000,00 (equivalente a cerca de R$ 6.400,00).

A vitéria aconteceu durante a ceriménia de encerramento da disciplina de Empre-
endedorismo, etapa final do programa europeu, que integra a fase internacional
do programa Cl Inovador, iniciativa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
(MCTI), coordenada pela Softex no @Gmbito do Programa Prioritario PNM Design
Microeletrénica.

A competicdo desafiou os participantes a desenvolver propostas de startups
voltadas ao setor de semicondutores, contemplando desde a concepgdo da ideia
até um plano financeiro de cinco anos. A equipe da UFSM foi composta por estu-
dantes do Curso de Especializagcdo em Microeletrénica (Lato Sensu): Kliver Barbosa
Alves, Davi Sehnem Castro, Nestor Ivan Matajira Ortiz e Mario de Moura Rezende
Neto. O grupo apresentou um projeto de empresa especializada em servigos back-
-end de design de circuitos integrados, com foco em etapas como rotea-
mento, layout fisico e sintese, voltados a empresas que enfrentam gargalos
produtivos ou dispdem de equipes técnicas reduzidas.

A participacd@o dos estudantes foi viabilizada por meio de parceria institu-
cional entre a UFSM e a Universidade Nova de Lisboag, articulada no contexto
do programa CI Inovador. Além da UFSM, alunos da Universidade de Brasilia
(UnB) também foram contemplados. O curso intensivo europeu envolveu
atividades praticas, mentorias e avaliagdées com especialistas internacio-
nais em inovacgdo e tecnologia de hardware.

Durante a preparagdo, os alunos enfrentaram o desafio de traduzir conceitos
técnicos para uma linguagem compreensivel a investidores, além de coor-
denar a producdo do plano de negdcios em curto prazo. O processo incluiu
simulagdes de apresentagdes, mentorias com docentes e modelagem finan-
ceirqg, exigindo adaptagdo, clareza de comunicagdo e trabalho colaborativo.

“Esse resultado refor¢ca a relevancia da internacionalizagéo da formagdo
académica no setor de semicondutores. O CI Inovador prevé, para as
préoximas etapas, o desenvolvimento de spin-offs com base nas ideias
premiadas, além da aproximagdo com investidores e participagcdo em novos

eventos internacionais, ampliando as perspectivas de insercdo global dos
estudantes brasileiros no setor”, avalia o Jodo Baptista dos Santos Martins,
professor titular do Departamento de Eletrénica e Computagdo da UFSM,
uma das executoras do programa CI Inovador.
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PPI | CI EXPERT

O programa CI Expert &€ um dos programas que compdem o Chip Tech Brasil, que
é uma iniciativa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI), que visa
promover a formag¢do de recursos humanos altamente qualificados em semi-
condutores por meio de capacitagdes imersivas e especializadas. Com o apoio
de parceiros renomados e instituicdes de referéncia em todo o pais, por meio de
programas imersivos e especializados em diferentes etapas de maturidade profis-
sional coordenados pela Softex.

@G “Com essa iniciativa, damos um passo firme rumo

a soberania digital do pais. A capacitagdo de profis-
sionais de Tl € fundamental para que o Brasil desen-
volva solugées proprias, reduza sua dependéncia
tecnolégica e se posicione com mais forga no cendrio
global da inovagéo”

Luciana Santos - Ministra da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdo

O que é o Programa CI Expert?

O Programa CI Expert € uma iniciativa langada em 9 de julho de 2025, fruto de uma
parceria entre o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) e a Softex, com
o objetivo de qualificar profissionais na drea de microeletrénica e semicondutores.

RESIDENCIA EM MICROELETRONICA 2*

C ‘ E >< p @ ’/t Langamento do Programa CI Expert

O fUtUI’O COmeQCI nao miCrOe|etr6hiCO U
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Objetivos principais Instituicées envolvidas

Capacitar 468 profissionais (estudantes e graduados) para atuar no EXECUCAO .
é% desenvolvimento de circuitos integrados e implementagdo de chips; TECNICA-ACADEMICA COORDENAGAO

Apoiar a descentralizagéo tecnolégica do Brasil, com foco nas regides
Nordeste e Centro-Oeste;

@ Promover a diversidade de género, reservando 30% das vagas para
mulheres.

UNIVERSIDADES

Pablico-Alvo
UnB

Y
N

Estudantes de graduagdo e profissionais formados em dreas
como Engenharia Elétrica, Mecatrénica, Computag¢do, Tele-
matica, Automacdo, Fisica, Sistemas de Informacdo, Ciéncia
da Computagdo, Andlise de Dados, Estatistica, Matematica,
entre outras similares.

Estrutura pedagégica

~

8 Duragdo total: 24 meses
&

Por que isso & importante?

S

9 Fases: A drea de microeletronica e semicondutores & estratégica
para aumentar a soberania tecnoldégica do Brasil, reduzindo
a dependéncia de importacdes e fortalecendo o ecossistema

1 Capacitagao teérico-prética (6 meses) tecnologico nacional E

Investimentos significativos ja foram feitos no setor: mais de
US$ 1 bilhdo em faturamento anual, US$ 2,5 bilhdes em infra-
estrutura, e mais de R$ 800 milhdes em P&D no pais.

Formacgdo hands-on/pratica (6 meses)
2 com projetos aplicados, laboratdrios avangados e imersdo em
ambientes reais de empresas do setor.

0@ O Cl Expert contribui para formar profissionais qualificados nessa cadeia produtiva,
‘ Beneficios: fomentando inovagdo e competitividade.

Bolsa de estudos durante toda a formagdo;
Formacdo simulténea para professores nas instituicdes parceiras.

98



® Softex

“O Programa Brasil IT+ mostra ao mundo que o
Brasil ndo sé acompanha a evolugdo tecnoldgica,
como também entrega solugbes de exceléncia.
Levar nossa competéncia para além das
fronteiras é fortalecer a economia, abrir novos
mercados e reafirmar que a tecnologia nacional
estd pronta para disputar lideranca global.”

Jorge Viana, presidente da ApexBrasil

O Projeto Setorial Brasil IT+, desenvolvido em parceria entre a Agéncia
Brasileira de Promogé@o de Exportacdes e Investimentos (ApexBrasil) e
a Softex, apoia hd mais de 20 anos empresas brasileiras de software
e servicos de Tl em sua jornada de expansdo internacional. Desde sua
criagdo, j& envolveu mais de 1.000 empresas, se consolidando como o
maior e mais abrangente plano de internacionalizagdo competitiva do
setor no pais. Nesse novo ciclo de 2025/2026, além das empresas, as star-
tups e as Instituicées de Ciéncia e Tecnologia (ICTs) também puderam
aderir ao programa e participar de atividades estratégicas de apoio a
internacionalizagdo.

Ainternacionalizagdo € uma estratégia essencial para ampliar mercados,
reduzir riscos e fortalecer marcas em nivel global. Além de proteger
as empresas contra oscilagdes internas, possibilita maior estabilidade
e competitividade, ao mesmo tempo em que estimula a inovagdo e
a adaptacdo das tendéncias internacionais. Mercados como Estados
Unidos, Canadg, Inglaterra e Alemanha se destacam como polos atra-
tivos, oferecendo infraestrutura, politicas de apoio e forte demanda por
solugées em TI.

APOIO ESTRUTURADO A INTERNACIONALIZACAO

As empresas apoiadas pelo Brasil IT+ passam por uma andlise de matu-
ridade internacional, que orienta agdes customizadas de capacitacdo e
promocdo comercial. O projeto oferece suporte em:

X

Capacitacdo e inteligéncia comercial;

o

&

)

Participagdo subsidiada nos maiores eventos de tecno-
logia do mundo;

£o
(B

Rodadas de negécios e missdes internacionais (on-line e
presenciais);

HE

\\’

A Acesso a informagdes qualificadas sobre mercados-alvo.

Desde 2005, o Brasil IT+ vem ampliando as exportagdes, fortalecendo a
imagem da industria brasileira de Tl e consolidando o pais como um hub
global de exceléncia em tecnologia.

BRASIL [T+



Objetivo

O Brasil IT+ atua com base em acdes estruturantes (capacitacéo e desenvolvi-
mento) e agdes de promogdo comercial (participacdo em feiras, missdes e eventos
internacionais). Cada iniciativa é cuidadosamente planejada para maximizar
resultados e conectar empresas brasileiras a parceiros estratégicos no exterior.

OBJETIVOS PRINCIPAIS:

Posicionar o Brasil como player global em tecnologia;
Ampliar o nUmero de empresas exportadoras do projeto;

Aumentar o valor exportado;

Ampliar o engajamento e a visdo estratégica do projeto.

OBJETIVOS SECUNDARIOS:

Adequar o projeto as tendéncias globais de TI;
Preparar empresas para abordar e expandir mercados;

Personalizar os servicos de acordo com o perfil de cada empresa
participante.

Pablico-Alvo

Startups: empreendimentos inovadores que se encontram em esta-
gios iniciais de desenvolvimento, tendo, porém, j& superado a fase de
ideagdo. Essas startups possuem modelos de negbcios em construgdo
ou validagdo e contam com um Produto Minimo Viavel (MVP) minima-
mente validado, com potencial para atender demandas de mercado.

ICTs: 6rgdo ou entidade da administragdo publica direta ou indireta ou
pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente consti-
tuida sob as leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua em sua
missdo institucional ou em seu objetivo social ou estatutdrio a pesquisa
bdsica ou aplicada de cardater cientifico ou tecnolégico ou o desenvolvi-
mento de novos produtos, servigos ou processos.

‘ Empresas: organizagdes formalmente estabelecidas que atuam no

setor de software e servigos de tecnologia da informagéo (TI) e que ja

tenham superado incertezas e os desafios tipicos de empreendimentos/

negoécios em estdgios iniciais, posicionando-se como organizagdes

voltadas a internacionalizagcdo com estrutura organizacional madura,

capaz de planejar, implementar e sustentar estratégias de expansdo
internacional.

Neste Ultimo exercicio, mais de 300 empresas, 80 startups e 10 ICTs participaram
de dezenas de eventos de promogdo comercial no exterior, gerando oportuni-
dades concretas de negbcios e benchmarking de alto valor.

Acdes realizadas no biénio 2025 - 2026

MOU COM O REINO UNIDO

A Softex e o Ministério para Negbcios e Comércio do Governo Britdnico no Brasil
(Department for Business and Trade — DBT) firmaram um Memorando de Entendi-
mento (MoU) para fomentar a colaboragéo entre empresas e organizagées dos dois
paises nos setores de Tecnologia, Informagao e Comunicagéo (TIC). Com duragéo
inicial de 36 meses, o acordo poderd ser prorrogado por mais 36 — totalizando
até seis anos de cooperacdo — e tem como principais objetivos a promog¢do de
iniciativas bilaterais, o estimulo ao comércio e ao investimento no setor de TICs, e a
criacdo de mecanismos de apoio a inovacgdo. Estdo contemplados desde eventos
de networking e exposigoes, até programas de capacitacdo e visitas técnicas.

MOBILE WORLD CONGRESS
(MWC) 2025

O Brasil IT+ levou 23 empresas brasileiras
a Barcelona, para participarem da maior
feira de conectividade e tecnologia
do mundo. Esta agdo resultou em 838
contatos comerciais e 430 leads qualifi-
cados, com avaliagdo positiva undnime

das participantes. v
A‘




SOFT LANDING 2025

Participaram deste programa de insercdo em
ecossistemas de inovagdo no exterior 14 empresas,
que geraram US$ 1,46 milhdo em negdcios a partir
de 106 contatos. Com investimento médio de US$
25 mil por empresa, a iniciativa apresentou uma
excepcional relagéo custo-beneficio.

MISSAO CANADA

Empresas brasileiras participaram da missdo
planejada e executada pelo Brasil IT+, com foco
em reconhecer o ecossistemna canadense. A
miss@o contou com apoio da Global Startups na
construgdo da agenda e preparacdo das insti-
tuicées participantes. A programagdo contou

com sessdes que explicaram sobre a entrada e
constituicdo de empresas no Canadd, além de
modalidades de financiamento para empresas
que desejam atuar no pais. Além disso, a dele-
gacdo realizou visitas ao Venture Lab, uma das
principais aceleradoras, com forte especiali-
zagcdo em hardtech, incluindo hardware, semi-
condutores e solugbes de base tecnolégica.
Também visitou o MaRS Discovery District, considerado um dos maiores hubs de
inovacdo do mundo e referéncia no apoio a startups e scale-ups no Canadd. A
delegagdo visitou o Vector Institute, centro de exceléncia em inteligéncia artificial
com sede em Toronto e referéncia mundial no desenvolvimento de pesquisa apli-
cadaem IA.

PROGRAMA DE INTERNACIONALI-
ZACAO PARA A ALEMANHA

O Brasil IT+ conectou 9 empresas nacionais ao
ecossistema europeu, gerando 370 contatos e
mais de US$ 1,4 milhdo em negdcios. O investi-
mento projetado foi de apenas US$ 9,5 mil por
empresa, com 100% de satisfagdo.

LONDON TECH WEEK
GARTNER

Com a participagdo de 12 empresas brasileiras, a
missdo realizada pelo Brasil IT+ contou com apoio

do Department for Business and Trade (DBT) do
Reino Unido. Além do evento, a programacdo incluiu
visitas técnicas ao Connected Places Catapult e ao
polo tecnoldgico de West Midlands, além de eventos
de networking e sessbes sobre politicas publicas e
incentivos para empresas estrangeiras. A expecta-
tiva é de que as empresas tenham gerado em torno
de US$ 830 mil em negdcios e o investimento reali-
zado foi de R$ 9800 por empresa.

O Gartner IT Symposium é um dos eventos mais
importantes de tecnologia dos Estados Unidos,
reunindo CEOs, CIOs e CTOs das grandes corpo-
ragdes A delegagdo brasileira contou com 22
instituicées brasileiras, dentre elas empresas
e ICTS. A acdo contou com o apoio da consul-
toria Caribros para preparacdo prévia da dele-
gagdo, contando com reunides individuais para
melhor entendimento dos objetivos de cada

MES FALL

Com a participagdo de 10 empresas brasileiras,
a acdo readlizada pelo Brasil IT+ direcionou a
delegacdo para esse evento de publico-alvo de
empresas de médio porte do mercado ameri-
cano e contou com apoio da consultoria Interna-
tional Business Connect. O evento incluiu em sua
programacgdo Boardrooms com compradores
pré-selecionados, almogos privados com parti-
cipantes também escolhidos pela delegagdo,
workshops, sessbes de speed networking, pales-
tras e painéis dedicados a geragdo de negocios.
A expectativa &€ de que as empresas tenham
gerado em torno de US$ 2,1 milhées em negbcios.

membro da delegacdo em comparecer ao
simpdsio, bem como capacitagdes e exercicios
de adequacdo ao publico visitante do evento,
bem como do entendimento da dindmica do
simposio. O Gartner, que € um evento de alto
valor agregado, € uma grande porta para
fechamentos de negdcios e o Brasil IT+ facilitou
a entrada das empresas participantes da dele-
gagdo nesse ambiente frutifero.

Leia o QRcode e acesse
o conteldo especial que traz as

andlises e insights estratégicos
obtidos pelo Observatério Softex e
Brasil IT+ durante o Gartner




4 CIO USA

O 4 CIO USA é um evento que traz compra-
dores norte-americanos de empresas de médio
porte ao Brasil, eliminando a necessidade de
deslocamento até os Estados Unidos e otimi-
zando tempo e recursos das empresas brasi-
leiras participantes. Com a participacdo de 11
empresas brasileiras (9 empresas consolidadas
e 2 startups), a acdo promovida pela 4Network
ofereceu uma programacdo estratégica
focada em rodadas de negécio, os 4interac-
ting (momentos com lideres de Tl do mercado

americano), bem como o acesso ao networking point, estande exclusivo para
empresas selecionadas e pitches em plendria. O formato do evento proporcionou
as empresas participantes um acesso direto a tomadores de decisdo, ampliando
o potencial de prospeccdo, parcerias e fechamento de contratos internacionais.

WEB SUMMIT

30 instituicbes (empresas e startups) brasileiras
foram com o Brasil IT+ na modalidade de pros-
pector dedi¢gdo deLisboado Web Summit. Aagdo
integra uma agdo mais ampla da ApexBrasil
com estande institucional e participagdo de
mais de 100 empresas e startups brasileiras,
possibilitando uma conexdo em um evento que
movimenta a inovagdo e o empreendedorismo.
Foram selecionadas 6 empresas para compor o
estande da Apex, tendo uma estacdo de expo-
sicdo em um dos dias do evento.

Estruturagdo, inteligéncia

e imagem

Em paralelo as agdes de promog¢do comercial, o
Brasil IT+ avangou em frentes estruturantes que
consolidam sua relevé@ncia como projeto setorial.
Empresas receberam diagnésticos de maturi-
dade internacional, que orientam sua jornada de
expansdo para mercados externos. Estéio sendo
também  produzidos estudos de inteligéncia
de mercado, como o Market Guide Espanha e o
Market Guide Reino Unido, e fortalecida a comu-
nidade Brasil IT+, que conecta empresas, ICTs e
startups em uma rede colaborativa e dindmica.

XG

349

instituicdes apoiadas
(empresas, ICTSs,
startups)

253 empresas

84 startups

o

o

Resultados alcangados

Um dos marcos de 2025 foi a renovagéo da
identidade digital do projeto (brasilitplus.com).
Com layout comercial, moderno, navegacdo
intuitiva e design responsivo, o novo portal reflete
a maturidade alcangada pelo Brasil IT+ e reforca
sud imagem de inovagdo e vanguarda. Mais que
um site, a plataforma se tornou um hub estra-
tégico de contelddo e relacionamento, reunindo
informagdées qualificadas sobre mercados-
-alvo, cases de sucesso, portfélio de institui-
¢Oes aderidas, oportunidades de participacdo e
servigos disponiveis.

O redesenho aproximou ainda mais o projeto de seu publico-alvo — empresas,
startups e ICTs em busca de internacionalizagcdo — ao oferecer um espago
segmentado pelo perfil institucional, com facil acesso das principais ferramentas
e resultados. Além disso, a estética moderna e a linguagem visual alinhada das
tendéncias globais reforcam o posicionamento do Brasil IT+ como marca que
transcende fronteiras e conecta o Brasil ao mundo.

\

il

400 1964

valor exportado
pelas empresas
(milhées US$)

seguidores nas
redes sociais

entrantes 4
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PEIEX

apexBrasil

“O PEIEX-DF, ao apoiar empresas de diferentes
setores que estdo dando seus primeiros

passos no comércio internacional, cumpre um
papel estratégico: transformar potencial em
competitividade e abrir caminho para que bens
e servigos do Distrito Federal ganhem espago no
mercado global.”

Rita de Cassia da Silva Pedroso,
Coordenadora de Competitividade
da ApexBrasil

O Programa de Qualificacdo para Exportacéo (PEIEX), iniciativa da
ApexBrasil, hasceu com um propdsito claro: preparar as empresas
brasileiras para competir no cendrio global. Ao longo dos dltimos anos,
tornou-se um verdadeiro rito de passagem para micro, pequenas e
médias empresas que desejam iniciar sua trajetéria no comeércio exterior.

O ano de 2025 marca o encerramento de mais um ciclo desse programa,
que ndo apenas atingiu suas metas, mas também deixou um legado
de conhecimento, confiangca e oportunidades para o setor produtivo
nacional. O PEIEX é mais que um projeto: & uma politica publica que abre
portas, derruba barreiras e constrdi pontes entre o Brasil e o mundo.

Objetivo

O PEIEX, tem como objetivo preparar empresas brasileiras para iniciarem
ou ampliarem suas atividades de exportacdo, oferecendo capacitagdo,
diagnostico de gestdo, orientagdo técnica e elaboragdo de um plano de
exportacdo personalizado.

A ideia central é aumentar a competitividade e a insergdo internacional
das empresas brasileiras de forma planejada e sustentével.

PUblico-alvo

O programa & voltado principalmente para:

P

Micro, pequenas e médias empresas (MPMEs) de todos
os setores, que tenham produtos ou servicos com
potencial para o mercado internacional.

Empresas que ainda ndo exportam, mas desejam se
preparar para esse passo.

Empresas que ja exportam, mas querem se quali-
ficar e estruturar melhor suas operacdes para ampliar
mercados e resultados.

PEIEX
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Resultados alcangados

Ao longo de sua execugdo, o programa prospectou 149
empresas, das quais 125 foram plenamente capacitadas,
atingindo integralmente a meta estabelecida. Esses nimeros,
por si s, ja sdo expressivos — mas representam apenas a
superficie de uma transformagdo mais profunda.

Cada empresa concluinte recebeu um Plano de Exportagdo
personalizado, fruto de diagnésticos detalhados e de um
acompanhamento préximo de consultores especializados.
Esses planos ndo apenas orientam estratégias comerciais,
mas também despertam uma nova mentalidade nos empre-
endedores: a consciéncia de que exportar ndo & apenas
vender para fora, mas reposicionar a prépria empresa em

patamares mais elevados de competitividade e inovagdo.

O PEIEX nasce com um propodsito territorial: cada nucleo é
concebido para atuar em uma regido especifica, conectan-
do-se as vocagdes locais e impulsionando empresas de um
determinado estado ou cidade. O PEIEX-DF foi criado para
atender empreendedores do Distrito Federal, estabelecendo
vinculos com o ecossistema produtivo e fortalecendo a base
empresarial local.

No entanto, o ciclo de 2025 trouxe uma particularidade. Em um
contexto de escassez de nlcleos ativos em outras regides do
pais, o nlcleo do Distrito Federal recebeu o referenciamento
de empresas de diferentes localidades. Assim, foi autorizado
a ampliar sua atuagdo por meio de atendimentos remotos,
alcangando empresas além das fronteiras do DF.

Essa circunsténcia fez com que o PEIEX-DF assumisse um
papel singular: além de fortalecer o tecido empresarial local,
tornou-se também um ponto de apoio para empreendedores
de outros estados que buscavam se preparar para exportar.

Com isso, Brasilia consolidou-se como o principal polo, com
60 empresas prospectadas e 51 finalizadas, refletindo a
forca da capital como espaco de inovagdo e empreendedo-
rismo. J& em Séo Paulo, foram 20 empresas prospectadas e
16 finalizadas, evidenciando como o nicleo do DF conseguiu
dialogar com realidades econémicas distintas e, mesmo a
distancia, entregar resultados concretos.

10

Mais do que nimeros, essa experiéncia revelou a capacidade de adaptagéo
e flexibilidade do PEIEX-DF, que soube aproveitar o contexto para ampliar seu
impacto e contribuir para a qualificag@o exportadora em diferentes territorios.

Foram mais de 10 mil horas dedicadas & qualificacd@o, em encontros indivi-
duais e coletivos. A cada sessdo, conteGdos essenciais foram explorados:
desde estratégias de precificacdo e adequacdo de produtos até aspectos
logisticos, tributdrios e culturais do comércio internacional.

As 24 capacitagdes coletivas (9 em 2025) realizadas em formato virtual
merecem destaque especial. Elas permitiram a interagdo entre empresas de
diferentes estados, promovendo ndo apenas a transferéncia de conhecimento,
mas também o networking entre empreendedores que compartilham sonhos,
desafios e ambigdes de internacionalizar suas marcas.

Esses momentos coletivos revelaram um dos maiores legados do PEIEX: a
construgdo de uma comunidade de empresas que, mesmo atuando em
setores distintos, reconhecem-se como parte de um movimento maior — o
movimento da internacionalizagdo.

=

“ofe

24 125

capacitacdes coletivas empresas capacitadas

10 mil

horas de qualificagéo
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Legado para o futuro

O PEIEX encerra 2025 deixando uma
marca indelével no ecossistema
de internacionalizagdo  brasileiro.
Seu maior legado ndo estd apenas
nas 125 empresas finalizadas, mas
na mudanga de mentalidade que
promoveu: preparar empresas para
pensar estrategicamente, alinhar-se
a padrées internacionais e projetar-se
de forma competitiva.

Com esse ciclo concluido, o programa
reafirma seu papel como tram-
polim para a internacionalizagdo,
fortalecendo a base exportadora e
ampliando o protagonismo do Brasil
no comércio global.

Encerramento de ciclo
e celebracdo

No dia 11 de setembro de 2025, aconteceu
o evento de encerramento deste ciclo
do PEIEX. Mais do que uma formalidade,
foi um momento de celebragdo cole-
tiva, reunindo todos aqueles que deram
vida ao programa: a Softex, como enti-
dade executora deste projeto desafiador;
os consultores técnicos, que dedicaram
milhares de horas & capacitagdo das
empresas; as instituigées parceiras, que
ofereceram suporte fundamental; e, sobre-
tudo, os empreendedores, protagonistas
desta jornada, que aceitaram o desafio de
se qualificar para competir nos mercados
internacionais.

O evento marcou o fechamento de um
ciclo, mas também abriu perspectivas para
os proximos passos das empresas. Aquelas
que concluiram o programa estdo aptas
a ingressar em outras iniciativas, como
projetos setoriais, missdes internacionais e
feiras de negbcios.

(15 Depoimentos de sucesso:

Ao longo do programa, multiplicaram-se relatos de empresarios
que transformaram sua visdo de futuro. Muitos chegaram inse-
guros, sem clareza sobre como iniciar um processo de expor-
tagdo. Sairam com um plano estruturado, contatos estabele-
cidos e, sobretudo, com a confianga de que seus produtos podem
competir em mercados exigentes e sofisticados.

“Quando a gente chegou no PEIEX, ndo sabiamos como inter-

nacionalizar a empresa, quais eram os pré-requisitos basicos

e através do programa, nés ndo tivemos apenas clareza,

mas estruturamos nossa empresa para poder desbravar

o0 mundo. O beneficio maior que a gente enxerga é ter a

seguranga necessaria para internacionalizar e sabendo os

melhores caminhos para que a gente possa fazer isso de
forma segura e estratégica.”

Bia Portela - CEO da BP Marketing

“Nés estamos trazendo inteligéncia artificial para dentro
das nossas solugbes e o apoio do PEIEX nesse processo
foi fundamental. N6s estamos sendo acelerados, a gente
estd recebendo uma tecnologia com potencial disrup-
tivo em nivel global e a perspectiva de mercado que
isso traz, inclusive podendo ter o apoio do programa
para colocar essa inteligéncia artificial no mercado, vem
sendo decisiva até pra gente incentivar novos investidores
a entrar no nosso negocio.”

Rodrigo La Greca - Fundador da Energia das Coisas,
Solugées Inteligentes

“O programa do PEIEX me deu muita oportunidade para
melhorar o meu negdcio, vislumbrando novas formas de
atuagdo. Agradeco muito a equipe do PEIEX Brasil pelo
profissionalismo e suporte recebido.”

Yolanda Alves Teixeiras - CEO Centro
de Terapias Alternativas Grande Sol Central

h
D
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ESCOLA DO

em parceria Microsoft

“Mais do que oferecer treinamento, é preciso
também ajudar essas pessoas a ingressar

no mundo do trabalho. E é isso que estamos
realizando com a Escola do Trabalhador 4.0, nesta
parceria com a Softex e o Ministério do Trabalho

e Emprego: apoiando a empregabilidade no pais
e gerando melhores oportunidades econémicas
para todos.”

Lucia Rodrigues, Diretora Nacional de
Capacitacdo em IA da Microsoft Brasil

AEscolado Trabalhador 4.0 éum programa estratégico que visa promover
o acesso & educagdo, capacitando a populagdo para enfrentar as trans-
formagdes do mercado e facilitar a insergdo no mercado de trabalho.
Oferece, de forma gratuita e on-line, 39 trilhas e 190 cursos, em dife-
rentes niveis de conhecimento, sem exigéncia de escolaridade prévia.

Este programa é uma resposta direta aos desafios do futuro do trabalho,
com foco em habilidades essenciais para o mercado, especialmente em
tecnologia e inteligéncia artificial. Conforme o relatério Future of Jobs
2025, do Férum Econémico Mundial, 39% das habilidades exigidas atual-
mente no mercado devem mudar até 2030, o que reforca a importéncia
do aprendizado continuo, aprimoramento profissional e requalificagéo.

Objetivo Principal

O objetivo da Escola do Trabalhador 4.0 oferecer mais de 5 milhdes de
vagas para pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e/ou desem-
prego, por meio de capacitagcdo na drea de tecnologia, melhorando
assim a sua empregabilidade.

PUblico-Alvo

O programa & destinado a jovens e adultos, trabalhadores, acima de 14
anos que buscam aprender ou aperfeicoar suas habilidades digitais e
abrir portas para novas oportunidades de emprego.

Iniciativa de destaque

LANCAMENTO DA CLAUDIA
ASSISTENTE BASEADO EM
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Com o propoésito de democratizar o acesso @
Inteligéncia Artificial e personalizar a experiéncia

de navegacdo, foi desenvolvida a ClaudIA, uma
assistente virtual inteligente. Langada em junho de
2025, a ClaudlA substitui o antigo teste de carreira e
utiliza perguntas guiadas para compreender o perfil de
cada usudrio, recomendando as trilhas de aprendi-
zagem mais adequadas com base em seus conhe-
cimentos, interesses e objetivos profissionais.

Desde seu langamento em junho, a ClaudlIA j&
trocou mais de 226 mil mensagens com dife-

rentes pessoas, totalizando um alto volume de

mensagens circuladas.

FSCOLA DO TRABALHADOR 4.0
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Impacto do Programa e Empregabilidade -

S NG B

+ de 2,2 milhdes 359 mil 209 mil
pessoas pessoas qualificadas pessoas pretas ou
cadastradas profissionalmente e pardas capacitadas

desenvolvidas em
competéncias digitais

133 mil + de 250
mulheres organizagdes publicas
capacitadas e privadas parceiras

do programa

Uma andlise de dados de pesquisa de empregabilidade
entre 2021 e 2025, desenvolvida pela equipe de inteligéncia
da Softex, revelou que 57,7% dos respondentes estavam
desempregados no momento do cadastro no programa.

.................................................................................................................

Os dados mostram que cercade 90% dos participantes empregados
que obtiveram promog¢des ou avangos profissionais apds os cursos
reconhecem a importédncia da formagdo recebida. Para parte dos
respondentes, os cursos foram essenciais para a nova posicao,
enquanto 61,8% consideraram a capacitagdo um complemento
importante que contribuiu para o resultado.

O impacto da Escola do Trabalhador 4.0 é ilustrado por
historias de sucesso reais:

“A Escola do Trabalhador 4.0 teve um papel fundamental na minha
recolocagdo no mercado de trabalho. Foi através dela que tive meu
primeiro contato com a Inteligéncia Artificial e com diversos outros cursos
que impactaram diretamente no meu crescimento profissional e visGo de
futuro. Hoje, sou um divulgador da Escola do Trabalhador 4.0(...). Acredito
que o conhecimento transforma vidas, e essa iniciativa é uma prova disso.
Se vocé ainda néo conhece, vale muito a pena explorar. Pode ser o ponto
de virada que vocé esta procurando.”

Eli Carlos Silva de Souza, mais de 46 anos, Manaus - Amazonas

“Quando conheci a Escola do Trabalhador 4.0, eu trabalhava na limpeza
da escola que eu trabalho hoje , de computador entendia pouca coisaq,
comecei a fazer o curso “ trabalhe com computadores, fui melhorando e
aprendendo um pouco mais a mexer em computador, comecei a ajudar
fazer algumas tarefas na escola e com um tempo me tiraram da limpeza
e me colocaram na secretaria da escola. (...) S6 de sair da limpeza que é
bem mais pesado e trabalhar no ar-condicionado ja é muito gratificante.”

Francisco Gomes, entre 18 a 29 anos, Porto Acre - AC
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TELIGENCIA ARTIFICIAL
OVACADOD ABERTA

Y\ | MCTI

“Queremos impulsionar o empreendedorismo
tecnolégico, fortalecer a pesquisa em IA e
acelerar a transferéncia de tecnologia para o
mercado. Ao integrar academia e industria e
ampliar a infraestrutura de inovac¢do, o Brasil
avanga para se tornar um protagonista global
em inovagdo baseada em inteligéncia artificial.”

Alexandre Guilherme Motta Sarmento - Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq)

O IA2 MCTI € um programa que apoia projetos de tecnologia a desenvol-
verem solugdes com o uso de Inteligéncia Artificial por meio da Inovagdo
Aberta que poderdo ser empregadas em diversos setores do mercado.
Com abrangéncia nacional, o programa cria oportunidades para que
pesquisadores e empreendedores realizem o teste de solugdes tecnolo-
gicas com potenciais clientes e investidores. O programa se constitui de
cinco fases, sendo elas:

Fase 1: Operacional

Fase 2: Diagnostico

Fase 3: Capacitagdo e desenvolvimento das solugdes

@ Fase 4: Aceleracdo tecnoldgica dos projetos

Fase 5: Insergdo no mercado

Objetivos

O objetivo principal da edi¢céo Pré-TIC 1A2 € apoiar projetos de pesquisa
(regionais), desenvolvimento e empreendedorismo no campo das
Tecnologias da Informagéo e Comunicacdo (TICs), com um foco especial
no fortalecimento da capacidade das startups em desenvolver solugdes
e plataformas intensivas em Inteligéncia Artificial. Este apoio se da por
meio da coordenagdo Softex em parceria com Instituicdes de Ciéncia e
Tecnologia (ICTs) de exceléncia.

Os objetivos especificos do programa incluem a coordenagdo geral do
programa, otimizando o uso dos recursos e integrando projetos regio-
nais, e promovendo a divulgagdo das atividades de PD& e empreen-
dedorismo do programa por meio de parcerias nacionais e interna-
cionais. Além disso, busca fomentar o aproveitamento dos resultados
dos projetos pelo mercado, incentivando o engajamento das ICTs em
projetos de PD&l focados na solugdo de desafios tecnolégicos com IA.

A2 MCT



Outro objetivo é fortalecer o empreendedorismo de base tecnolégica, acompa-
nhando ICTs e startups na solugdo de desafios tecnoldgicos, disseminando conhe-
cimentos, praticas e metodologias avancadas em PD&l, e fortalecendo a interagéo
entre o setor produtivo, startups e ICTs, gerando oportunidades de inovagdo e
empreendedorismo.

O IA2 MCT]I, edicdo Pré-TIC 1A2, conta com 35 projetos regionais em 28 ICTs Pesquisas
selecionadas pela Chamada CNPg/SEMPI/MCTI/FNDCT No 54/2022 (https:/ [ia2mcti.
softex.br/projetos-ia2/). Os projetos participantes abrangem diversos segmentos,
incluindo agronegoécio, educagdo, energia e sismologia, gestdo corporativa e
finangas, logistica e transporte, satde, seguranca e defesq, e tecnologia da infor-
macdo (TI) e telecomunicagées.

Proposito e impacto previsto
Os impactos esperados do programa séo tanto tecnolégicos quanto sociais.

No campo tecnoldgico e de empreendedorismo, espera-se o fortalecimento do
arcabouco cientifico e tecnolégico brasileiro na drea de IA, a consolidagdo da
cooperacdo entre ICTs, startups e empresas, aproximando atores e promovendo
vis@o critica sobre modelos de negbcios e capacidade tecnolbgica, e a divulgagdo
dos resultados dos projetos realizados, apresentando ao mercado solugdes para
problemas associados a transformacgdo digital envolvendo IA.

No campo social, os impactos incluem a descentralizagdo tecnologica, viabilizando
projetos de alto valor agregado nas regides menos industrializadas, a geracdo
de competéncias em uma tecnologia emergente, impactando a capacidade de
gerar solugdes inovadoras nessa dreq, o apoio ao contingente de pesquisadores
capacitados e experientes, aplicando suas competéncias em projetos de PD&l, e a
demonstragdo da capacidade das ICTs e EBTs para abordar desafios enfrentados
em outras cadeias produtivas, elaborando roadmaps para IA.

O plano de divulgagdo cientifica do programa Pro-TIC 1A% inclui a divulgagdo para
O publico ndo especializado, utilizando meios de comunicagdo acessiveis para
informar a sociedade sobre os avangos e resultados do programa, promovendo
eventos, workshops e semindrios para disseminar conhecimentos e praticas em IA,
e publicando artigos e relatérios em plataformas de facil acesso, visando alcangar
um publico amplo.

Em conclus@o, o programa é totalmente alinhado com a missdo da Softex de
promover o desenvolvimento do Brasil por meio da inovagdo, contribuindo dire-
tamente para a competitividade do Brasil na drea de IA, promovendo o maximo
aproveitamento dos recursos investidos pelo CNPg, a disseminagdo de competén-
cias e o atendimento de demandas e expectativas de empresas e da sociedade.

Setores de atuacéio dos projetos
participantes do programa

Agronegbcio

Educagdo

Energia
e Sismologia

Gestdo corporativa
e Finangas

Logistica
e Transporte

Sadde

Seguranga
e Defesa

Tl e Telecom



Linha do tempo

As etapas do Programa IA* MCTI s@o:

@® setup Operacional - JAN-SET/23

@® Fasel- Aquecimento - SET-DEZ/23

® Fase 2- Capacitagéo e desenvolvimento das solugées - JAN-DEZ/24
@® Fase 3 - Aceleracéo Tecnolégica dos Projetos - JAN-JUL/25

@® Fase 4 - Insergéio no Mercado - JUL/24 A MARGO/26

@ Fase 5 - Setoff Operacional e prestagédo de contas - Julho de 2025 até
Margo 2026

Com a prorrogagdo do Programa IA? MCTI, inicialmente previsto para encerrar
em julho de 2025 e com 24 projetos prorrogados para margo de 2026, a linha do
tempo foi adaptada para focar ainda mais em agdes de insercdo dos projetos no
mercado em paralelo ao desenvolvimento tecnoldgico das solugdes.

Metodologia

Esta edigcdo se destaca por utilizar uma metodologia inovadora para o acompa-
nhamento dos projetos participantes, o roadmapping, que traz uma abordagem
estratégica para o gerenciamento da inovagdo em produtos, servigos e tecno-
logias. A metodologia surgiu em parceria da Universidade de S&o Paulo com a
Universidade de Cambridge e ja foi aplicada em grandes empresas internacionais
e nacionais, como Phillips, Petrobras, Embraer, Tigre, Embrapa e Braskem.

O diferencial desta metodologia €& a utilizagdo de uma arquitetura grdfica — o
Roadmap — que traz agilidade para o desenvolvimento de estratégias e planos,
e também promove a integracdo e comunicagdo entre os envolvidos com a
inovagdo.

Ressalta-se que este € um projeto de coordenagdo com caracteristicas tipica-
mente multidisciplinares, incluindo planejamento estratégico, gestdo de projetos,
capacitagdo e comunicagdo, entre outras, com adogdo de metodologias ageis.
A Softex recorre a técnicas de planejamento estratégico para apoiar o MCTI ho
desenvolvimento de iniciativas de inteligéncia estratégica do Sistema, bem como
nas agdes para integragdo dos Projetos Regionais, visando o senso de unicidade
do Sistema.

— Acgdes realizadas

Setup Operacional

Contempla a estruturagdo da equipe técnica e de empresas a
serem contratadas, elaboragdo do plano de comunicagdo do
Programa e a estruturagdo do plano de trabalho e operagdo.

................................................................................................................

Diagnéstico

Identificagdo de capacidades e habilidades das ICTs de modo a
diagnosticar suas necessidades quanto ao planejamento estra-
tégico e a inovagdo aberta.

................................................................................................................

Fortalecimento das interagdes e acesso a mercado

Contempla as agdes de aproximagdo e fortalecimento das EBTs
e setor produtivo com as ICTs selecionadas gerando aproxi-
magdo do mercado.

................................................................................................................

Acompanhamento do Desenvolvimento de Projetos PD&
Acompanhamento dos grupos e projetos de pesquisa que sdo
desenvolvidos no Programa.

................................................................................................................

Inteligéncia
( Acdes de disseminagdo de conhecimentos, praticas e metodolo-
)z N\ gias avangadas - Levantamento de dados, desenvolvimento de

\J relatoérios, realizagdo de disseminag¢do de conhecimento como
fébrum e estimulo & producdo cientifica.

................................................................................................................

Ciclos de acompanhamento

Sdo realizadas coletas periddicas de dados e andlises que
permitem acompanhar de perto a evolugdo dos projetos do
Programa IA2. Com base nessas informacoes, € possivel identi-
ficar pontos que exigem atencdo, compreender desafios enfren-
tados e alinhar o suporte ds necessidades reais das equipes,
direcionando capacitagdes e recursos para fortalecer a maturi-
dade tecnoldgica e de negdcios.
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Atabela a seguir apresenta um resumo dos Ciclos de Acompanhamento realizados H

na execugdo do programa, indicando as datas de coleta e a taxa de participagdo. Resu Itqdos Obtldos

Também apresenta a evolugdo do global, representada pelo grafico de radar, ao

longo dos ciclos de coleta. O percentual de evolugdo estd diretamente relacionado O estudo Avalanche da Inteligéncia Artificial
a area do poligono formado no grdfico radar, representando o desempenho em apresentou uma leitura do avango da IA no
cada ciclo. Brasil, conectando tendéncias tecnolégicas a

marcos regulatorios e politicas publicas. Estimou

- a expansdo do mercado no horizonte de dois a

CONSOLIDACAO DOS CICLOS DE ACOMPANHAMENTO DO cinco anos e destacou a ética digital e IA respon-

IA2 MCTI savel como requisitos para adogdo sustentavel
em larga escala.

Data da coleta % de Particioacdo % Evolucdo O material também apontou que esse movimento
- pag (Radar) depende de infraestrutura adequada, qualidade
e disponibilidade de dados, formagdo de profis-
1 09/07/2023 100 - sionais e criagdo de ambientes regulatérios de
experimentacdo.
2 14/03/2024 97,14 33,63
Roadmapping
3 02/10/2024 97,14 14,07 s e
tecnologico
4 05/02/2025 97,14 11,08

O Roadmap Estratégico, desenvol-
5 06/05/2025 88,57 6,50 vido no (?mbito do programalAzMCTI,
constituiu-se como um processo
estruturado para orientar o desen-
volvimento tecnoldgico e ainovagdo
em IA no Brasil. A metodologia partiu
de cinco etapas principais: plane-
jomento, definicdo da arquiteturaq,
selecdo de especialistas, realizacdo
de workshops temdaticos e conso-
lidagdo dos resultados. O objetivo
foi mapear tendéncias, solugdes,
tecnologias e recursos em quatro dreas centrais, aprendizado de maquina clas-
sico, aprendizado profundo, processamento de linguagem natural e visGo compu-
tacional, conectando horizontes de curto, médio e longo prazo.

O grafico mostra a evolugdo
dos projetos participantes
do IA*> ao longo dos dife-
rentes ciclos de acompanha-
mento. Cada eixo representa
um par@metro  avaliado,
como maturidade tecnol6-
gica, maturidade de negd6-
cios, parcerias firmadas e
entregdveis, entre outros.

As linhas coloridas indicam O roadmap foi estruturado como um espaco de alinhamento entre atores do ecos-
os diferentes periodos de sistemaq, estabelecendo um eixo comum para orientar investimentos em pesquisa,
coletq, permitindo visualizar o orientar politicas publicas e apoiar estratégias de inovagdo.

progresso global dos projetos
em comparagdo aos ciclos
anteriores.
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projetos
participantes

ICTs participantes
8

NPS do programa

NUameros Gerais do Programa

conexoes
45
parceiros

+de 70

horas de

capacitacdo

o

Atuacdoem 8
setores produtivos

regides
contempladas
(14 estados)

+ de 60

eventos/acées
realizadas

>

+ de 1822

oportunidades para
clientes/usudrios das
solucdes dos projetos
regionais

Lt

27868

pessoas
impactadas

+ de 120 mil

pessoas
alcancadas

il !
=
4 1071 229
estudos gerados downloads de bolsistas
(2 concluidos e 2 em estudos
andamento)
9
+ de 2000 140 127

participantes
registrados nos
eventos on-line

13

solugdes de
aprendizagem
profunda
(deep learning)

4

solucgdes de
processamento de

linguagem natural
(natural language
process)

alunos, em médiq,
por universidade

Solugoes

14

solucgdes de

aprendizado

de maquina
(machine learning)

3

solucdes de visdo

computacional
(computer vision)

startups apoiadas
em 2 edi¢bes

solugdo de
modelagem

geomeétrica
(geometric modeling)
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Eventos e Acdes Presenciais

MWC 2025

O MWC (Mobile World Congress) é o
maior encontro mundial do setor de
conectividade, reunindo lideres de
grandes empresas globais, governos,
startups e investidores para apresentar
inovagoes, discutir politicas e explorar
tendéncias emergentes. O evento
€ reconhecido como palco de insi-
ghts estratégicos, novas tecnologias e
solugdes que impactam negbcios e a
sociedade, além de promover cone-
xdées essenciais para moldar o futuro
da conectividade.

Durante os meses de dezembro/24
e joneiro/25, foi realizada uma
sondagem para avaliar a possibilidade
de oferecer convites aos participantes
do programa IA2 MCTI. Como o nimero
de convites disponiveis era inferior
ao nimero de projetos, foi necessario
estabelecer critérios para selecionar,
no maximo, 15 projetos.

Para isto, utilizamos os mesmos critérios e metodologia de 2024, com objetivo de
buscar atender ao mdaximo de projetos.

A participagdo dos projetos do IA2 MCTI no MWC 2025 refor¢ga a importéncia de
estar presente nos principais eventos globais. Ao participar, ampliam sua visibili-
dade e fortalecem conexdes estratégicas e também tém a oportunidade de apre-
sentar suas solugées em um ambiente de inovagdo.

A presencga no evento possibilita novas parcerias, acesso a tendéncias emergentes
e insights valiosos para aprimorar o desenvolvimento e a inser¢gdo no mercado.

FORUM DE IA 2025

O evento foi realizado em 04 de Junho de 2025, em Brasilia, dentro do Softex Expe-
rience, consolidando-se como um espago estratégico para conectar ideias, impul-
sionar negocios e fortalecer o ecossistema nacional de inovagdo.

|IA2 MCTI

O Férum de Inteligéncia Artificial,
promovido pelo Programa A2 MCTI,
reuniu grandes nomes da drea e apre-
sentou uma sequéncia de painéis
que abordaram sobre o uso da IA em
setores-chave, discutindo os desafios
atuais e as perspectivas futuras da
tecnologia.

Alémdasdiscussdestematicas, tivemos
conversas com os participantes do
programa IA*> MCTI. Esse espago teve
como proposta promover um curto
bate-papo sobre as trajetdrias e expe-
riéncias dos projetos presentes.

Os projetos foram comunicados por
e-mail e, para garantir a presenga no
evento, foi solicitado o preenchimento
de um formuldrio. A participagdo foi
essencial, uma vez que o evento inte-
grou as atividades previstas no plano
de trabalho do Programa I[A*> MCTI
Além disso, o Forum proporcionou um
espaco exclusivo para dar visibilidade
ds iniciativas e promover a troca de
experiéncias entre os participantes.

AQOES DE INTERNACIONALIZAQAO
Diagnéstico de Internacionalizagédo

A primeira fase do processo de internacionalizagdo foi dedicada ao diagnéstico.
Esta etapa teve como finalidade avaliar o estdgio atual do projeto e identificar
o nivel de maturidade para a insergdo em mercados internacionais. O diagnods-
tico representa um momento fundamental para mapear pontos fortes, desafios e
necessidades especificas, servindo como base para o planejamento estratégico
das préximas fases.

Com base nos resultados do
roadmap de internacionalizagéo
e com o objetivo de fornecer uma
capacitagdo em internacionali-
zagdo para os Projetos Regionais, foi
disponibilizado no Férum existente
no site do Programa o material para
capacitagdo de preparacdo para
internacionalizagéo  (fornecedor
iRede), adequada ao diagndstico
de internacionalizacdo realizado
por cada Projeto.
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Participagéo do Programa PEIEX

Em novembro de 2024, realizamos um encontro com os projetos para apresentar
a metodologia PEIEX e seus beneficios para startups. Apds a reunido, no dia 18 de
dezembro foi enviado o Formuldrio de Interesse PEIEX com o objetivo de coletar
informacgodes dos projetos interessados em participar do processo de internacio-
nalizagdo dentro do Programa PEIEX.

Durante a agdo, 12 projetos inicialmente demonstraram interesse em participar. No
entanto, ao longo do processo, 6 deles seguiram com a participagdo na iniciativa
PEIEX (Projetos 09, 21, 23, 26, 30 e 33).

O prazo para preenchimento do formuldrio foi até 21 de janeiro e em seguida, os
termos de adesdo foram encaminhados por meio do iRede para assinatura dos
projetos. O PEIEX enviou a manifestagdo de interesse aos responsdveis legais, e 0s
atendimentos foram iniciados por meio de capacitagdes coletivas no periodo de

final de margo a inicio de maio.

N

Kick-off com o Brasil IT+

Em 25 de agosto de 2025, reali-
Zomos um encontro com oS
projetos para apresentar o Brasil
IT+, programa estratégico que
acelera e fortalece o processo de
internacionalizagcdo de empresas
e instituicdes brasileiras.

Esse momento foi uma oportuni-
dade de abrir portas para novos
mercados, estabelecer conexdes
internacionais e potencializar a
presenca da solugdo dos Projetos
no cendrio global.

|IA2 MCTI

ACOES DE CAPACITACAO

As agbes de capacitacdo e desenvolvimento do Programa IA2 MCTI consistiram em
4 webinars de aquecimento e 9 encontros de Roadmap, seguidos da capacitagdo
mercadolégica em uma trilha de 6 médulos, e a capacitagdo para internaciona-
lizagdo. A execugdo envolveu a equipe técnica, convidados externos e a Emerge
Brasil, que desenhou e conduziu trilhas aderentes ds necessidades dos projetos.
No total, foram realizadas 34 agdes de capacitacdo, com 573 participantes que
resultaram em CSAT consolidado de 95%.

Cases de Sucesso

NOHARM.AI

A Noharm.ai, startup integrante do
Tecnopuc, foi uma das vencedoras
do Llama Impact Innovation Awards,
premiagdo promovida pela Meta. O
reconhecimento  busca identificar
e apoiar organizagdes sediadas na
América Latinag, Africa, Oriente Médio,
Turquia e Asia-Pacifico que ja utilizam
o Llama, modelo de inteligéncia artifi-
cial da empresa, em solugdes voltadas
para educagdo, servicos publicos,
desenvolvimento econémico e outras
dreas de impacto social.

Segundo Henrique Dias, CEO da
Noharm.ai, “o prémio destaca a quali-
dade do projeto da NoHarm em nivel
mundial, desenvolvendo um produto
com impacto direto na sadde das
pessoas atendidas pelo SUS”".

O projeto premiado da startup é o

Sumadrio de Alta, desenvolvido em parceria com a Fundacdo Bill e Melinda Gates.
A solugdo funciona como um sistema de apoio & decis@o para auxiliar médicos
na elaboragdo de resumos de alta hospitalar mais completos e precisos. Um dos
principais desafios nesse processo é garantir a continuidade do cuidado, evitando
falhas de comunicacgdo e perdas de informac¢do. O Sumdrio de Alta busca centra-
lizar os dados essenciais, permitindo que o préximo profissional ou cuidador receba
todas as informagdes necessdrias sem duplicagdes ou omissdes. Além da Noharm.
ai, outras dez iniciativas também foram reconhecidas no Lliama Impact Innovation
Awards e receber@o até US$ 35 mil para apoiar o desenvolvimento de projetos
baseados na tecnologia Liama.
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. ~ O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) é
Premlqgoes responsdvel pela Chamada CNPq/SEMPI/MCTI/FNDCT No 54/2022 Igrojeto 1A garo
Start-Ups/Pro-TIC IA2 e pela distribuigo de recursos em bolsas, custeio. A Secre-
taria de Empreendedorismo e Inovacéo (SEMPI) do Ministério da Ciéncia e Tecno-
logia e Inovacao (MCTI) é responsével pelo recurso financeiro, recursos do Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — FNDCT.

ONCOAI

A OncoAl é uma startup brasi-
leira que aplica inteligéncia artificial
na darea da oncologia para apoiar
médicos na tomada de decisbes. Ela
analisa dados clinicos e de imagem
para prever o risco de recidiva em
cancer, permitindo tratamentos
mais personalizados e assertivos.

O projeto vem conquistando reconhe-
cimento nacional e internacional no
ecossistema de inovagdo em saude. A
coordenadora Mariana Zulliani foi sele-
cionada entre as 70 melhores empre-
endedoras tech do pais para receber
uma bolsa de desenvolvimento para
a empresa e participa atualmente do
programa de aceleragdo J-WINGS, que
permite a expansdo do produto para o
mercado japoneés.

A startup também esteve entre as 10
melhores iniciativas do Prémio Forum
de Empreendedorismo e Salde, que
reuniu diversos hubs de inovagdo
esportiva no Brasil. Além disso, foi
acelerada pelos programas IA Factory
(SEBRAE) e Start Deeptech (SEBRAE), e
conquistou o titulo de 3 melhor startup
no SCIBIZ USP, recebendo ainda o reco-
nhecimento de melhor pitch do dia —
sendo a Unica a alcangar duas premia-
¢Oes no evento.

Recentemente, a OncoAl recebeu o 1° lugar como Melhor Trabalho Cientifico no
Congresso Brasileiro de Mastologia 2025, realizado no Rio de Janeiro.

Apoio e Parcerias

O IA2 MCTI € uma iniciativa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPQ), executada pela Softex e com recursos do Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT).
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Softex

O Laboratério de Inovacgéio Social da Softex (LISSoftex) é a unidade
estratégica responsdvel por executar projetos de alto impacto social,
econdmico e tecnolbgico, gerando resultados mensurdveis e sustentd-
veis para o ecossistema de inovagdo brasileiro.

Criado em 2024 e reposicionado estrategicamente em 2025, o LISSoftex
combina a experiéncia de mais de 29 anos da Softexem politicas publicas
e inovagdo com uma abordagem contempord@nea de tecnologia social e
sustentabilidade.

O ano de 2025 marcou um momento de transformagdo definitiva para
o LISSoftex. Apés um periodo de aprendizado e reestruturagdo, consoli-
damos nossa posicdo como a unidade operacional de impacto social
da Softex, alinhando nossa expertise em inovagdo tecnolégica com as
demandas crescentes por solugdes sociais sustentdveis. E nesse cendrio
que o LISSoftex se posiciona como catalisador de transformacdo, conec-
tando tecnologia, inovagdo social e sustentabilidade financeira.

Em 2025, fortalecemos nossa identidade, expandimos nosso portfdlio e,
principalmente, demonstramos que impacto social e viabilidade econd-
mica podem caminhar juntos. Os resultados apresentados neste rela-
torio refletem ndo apenas ndmeros, mas historias de transformagéo que
reafirmam nosso compromisso com um futuro mais justo e inclusivo.

O LISSoftex atua como um hub de inovagdo social, desenvolvendo e

executando projetos que:

Promovem inclusdo digital e social por meio de
capacitagdo tecnolégica

Fortalecem o empreendedorismo em comunidades
vulneraveis

Conectam tecnologia e impacto social de forma
sustentavel

Certificam e reconhecem iniciativas de transformagdo
social

Geram inteligéncia sobre o ecossistema de impacto no
Brasil

~

LISSOFRTEX
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Objetivos
Estratégicos 2025

OBJETIVO GERAL

Transformar LISSoftex em
um hub estratégico de
projetos de impacto que
tragam beneficios tangi-
veis para as comunidades
e individuos em situagdo de
vulnerabilidade.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

— Gerar Impacto Social por
meio da criagdo e imple-
mentagdo de projetos que
melhorem a qualidade
de vida de comunidades
vulneraveis

Promover Inclusdo e Igual-
dade reduzindo desigual-
dades por meio da inclusdo
digital, capacitagdo profis-
sional e empoderamento
econdmico

Apoiar Metas de ESG
ajudando empresas d
alinhar seus investimentos
sociais ds suas metas de
ESG, fortalecendo suas
marcas por meio de inicia-
tivas de alto impacto.

Portfolio
Estratégico

O LISSoftex organiza sua atuagdo
em trés eixos temdaticos prin-
cipais, cada um com projetos
especificos que atendem dife-
rentes pUblicos e necessidades
sociais.

Eixo
Educagdo e Capacitagéo
Tecnolégica

Eixo
Empreendedorismo e
Incluséo

Eixo

Diversidade e Tecnologia
Social

Parceiros de Execucgdo

Atuamos com governos, institutos, universidades, organizagbes da sociedade
civil e empresas que compartilham a agenda de inovagdo social, diversidade e
inclusdo, educagdo tecnolbégica e desenvolvimento de ecossistemas de inovagdo.

Parceiros Institucionais: empresas do setor privado comprometidas com

ESG, Fundo Social Caixa, BNDES

Instituigées Executoras: Casa Luz de Yorimd de Umbanda Iniciética, CIDE
(Centro de Incubagdo e Desenvolvimento Empresoridl), Instituto Ensaio Ruaq,
Instituto BR Arte e Instituto Escola Criativa

Parceiros Técnicos: organizagdes do terceiro setor, governos e entidades

publicas

Nimeros de Impacto Consolidados

(Projetos em Execugé@o*)

QUALIFICA IMPACTO REGIONAL
Entre agosto de 2024 e agosto de 2025

G%86

negocios bolsistas
acompanhados capacitados
Para realizar o
acompanhamento
e suporte aos
empreendedores

51,1%

dos negécios
sdo familiares e
individuais

Principais Segmentos Atendidos

Comércio 321%
Servicos 24,4%
Belezae 10,3%
estética

Cooperativase 8,8%
associacgoes

Produgéo rural 6.3%

QUALIFICA IMPACTO COMUNIDADES

O-.‘ o]
$91.695 ‘59

pessoasinscritasno  cursos ofertados

total Em 4 localidades,
Em atividades de com foco nas areas
qualificagdo até de tecnologia,
dezembro de 2025 marketing digital e

empreendedorismo

Locais e Dados

a®

v Volta Redonda  #)68Campos dos
gt O
>> Goytacazes
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1.160 » Inscritos:
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Portfolio de projetos LISSoftex

SELO LISS : Reconhecendo a Exceléncia em
Impacto Social

Langado oficialmente em 2025, O Selo LISS & nossa certificag@o proprietdria
que reconhece projetos que geram impacto social responsdvel, sustentavel e
mensuravel.

METODOLOGIA DE AVALIACAO

O Selo LISS foi desenhado com base em uma metodologia robusta que organiza a
avaliagdo em 5 eixos principais:

Estrutura do Projeto: este eixo avalia a organizagdo e o design do
projeto, incluindo seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS) e o
publico prioritdrio, além da abrangéncia e atividades.

Peso na Avaliagéo: 15%

Gestdo e Governancga: foca na capacidade de gestdo, experiéncia
da equipe, utilizagdo de recursos publicos e transparéncia, além da pres-
tacdo de contas.

Peso na Avaliagdo: 20%

Impacto Social: avalia a metodologia de impacto, a mensuragdo dos
resultados e as transformacgdes geradas.

Peso na Avaliagdo: 30%

Tecnologia Social: examina a cocriagdo e o protagonismo comu-
nitario, a valorizagcdo dos saberes locais e o potencial de autonomia da
comunidade.

Peso na Avaliagdo: 25%

Sustentabilidade e Replicabilidade: analisa a sustentabilidade finan-
ceira do projeto e seu potencial de replicabilidade e adaptabilidade em
diferentes contextos.

Peso na Avaliagéo: 10%

CATEGORIAS DE SELO LISS

O Selo LISS reconhece os projetos em duas categorias principais, refletindo dife-
rentes niveis de maturidade e exceléncia em impacto social e inovagdo:

Selo LISS: Potencial de Transformagéo: concedido a projetos que demonstram
um impacto social significativo e tangivel na vida dos beneficidrios. Esses projetos
possuem uma metodologia clara e um forte compromisso com a problemdatica
social, evidenciando seu potencial de transformagdo. Geralmente, este selo é atri-
buido a projetos que obtém notas finais entre 6 e 8.

Selo LISS: Inovagdo Social: concedido a projetos que, além de gerar transfor-
macdo, se destacam pela suainovagdo e tecnologia social aplicada. Esses projetos
demonstram robustez em sua gestdo, clareza em seu modelo de sustentabilidade
e alto potencial de replicabilidade. Este nivel & geralmente para projetos com notas
finais entre 8 e 10.

Com o langcamento do Selo LISS, a Softex confere credibilidade e evidencia a
inovagdo social que os seus projetos entregam para a sociedade.



Qualifica

mMpacto Reglondl
Fortalecendo Pequenos
Negodcios

A 19 edi¢do do Programa Qualifica Impacto Regional foi uma iniciativa da Softex
voltada ao fortalecimento de pequenos negécios em cinco regides do estado do
Parand: Apucarana, Cascavel, Curitiba, Francisco Beltréo e Guarapuava.

Realizado entre agosto de 2024 e agosto de 2025, contou com a atuacdo de 86
bolsistas capacitados que se tornaram facilitadores de transformacgdo junto aos
empreendedores locais, abordando trés eixos fundamentais para o desenvolvi-
mento sustentdvel dos negdcios:

Marketing Digital, a fim de construir, junto com o empreendedor,
uma presenga on-line;

Experiéncia do Cliente, com foco no fortalecimento do relaciona-
mento com os clientes e na fidelizagdo;

@‘) Sadde Financeira do Negécio, instrumentalizando os empreende-
dores com as ferramentas para uma gestdo financeira organizada.

O propdsito do programa foi articular conhecimento, tecnologia e desenvolvimento
regional para promover a inclus@o produtiva e o fortalecimento de ecossistemas
empreendedores no Parand. A Softex reafirmou seu compromisso com a inovagdo
social e com a criagéo de solugdes que geram impacto econdmico, social e
territorial, contribuindo para uma economia mais competitiva, diversificada e
inclusiva.

Ao abranger cinco municipios de diferentes macrorregides do estado, o programa
garantiu diversidade territorial, de perfis empreendedores e de setores econd-
micos atendidos, assegurando que as acdes fossem sensiveis ds realidades locais
e gerarem impactos sustentdveis em diferentes contextos socioeconémicos.

‘ Objetivo

/ Promover o fortalecimento sustentdvel dos pequenos
negécios por meio de suporte prdtico e estratégico
nas dreas de marketing digital, experiéncia do cliente e
sadde financeira, contribuindo para o desenvolvimento

econdmico local e para a consolidagdo de um
ecossistema mais inovador e inclusivo.




Pl:l blico—CIIVO Foram aplicadas ferramentas como o diagnostico inicial e o desenvolvimento de
um plano de acdo individualizado, construido de acordo com as necessidades
especificas de cada negdcio. Essa abordagem personalizada prioriza o protago-

OQualificalmpactoRegionaltrabalhoucom pequenosempreendedores nismo do empreendedor, valorizando sua autonomia e capacidade de tomada de

do Parandg, divididos em diferentes perfis: decisdo.
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— Perfil de Pequeno Negécio 01:

Acoes de Desempenho e seu Impacto

Tipo de Negébcio: negdcio familiar ou individual, como um vendedor
ambulante, arteséo, ou prestador de servicos basicos (ex: servigos
de costura, manutengdo doméstica, ou pequeno comeércio Ioch O Programa Qualifica Impacto Regional promoveu intervengdes praticas junto
aos empreendedores, resultando em melhorias concretas na gestdo, na presenga

digital e na competitividade dos negdcios.

— Perfil de Pequeno Negécio 02: —

Tipo de Negdbcio: cooperativas ou associagdes de pequeno porte, [~
operando de forma colaborativa e compartilhando recursos.

PRINCIPAIS MELHORIAS IDENTIFICADAS:

— Perfil de Pequeno Negécio 03: — Formalizagdo incentivada e iniciada em diversos casos, especialmente

: . e : entre empreendedores informais ou em processo de estruturagdo.
Tipo de Negécio: pequena loja fisica, quiosque em mercado, ou [~

prestador de servicos especializados (ex: saldo de beleza, oficina
mecdnica, ou pequena cafeteria).

Organizagdo financeira mais estruturada, modelos de precificagdo, plani-
Ihas de fluxo de caixa e controles orgcamentdrios.

— Perfil de Pequeno Negécio 04: —

Fortalecimento da presenga digital com uso estratégico de redes sociais,
a criagdo de cronogramas de postagens, marketing segmentado e identi-
dade visual consistente.

Tipo de Negdcio: pequeno comércio com clientela regular e oferta [~
de produtos ou servigos mais estruturados (ex: mini-mercado, loja
de roupas, pequeno restaurante ou padaria).

Melhoria na experiéncia do cliente, com agdes voltadas para fidelizagdo,
atendimento humanizado e gestdo de relacionamento.

O Progrqmq fOi eStruturqu em CinCO queS: Viso estratégica ampliada, permitindo melhor posicionamento no

mercado e maior competitividade.

@ Mobilizagéo e Contratagdo: selecdo dos bolsistas, priorizando diversidade,
engajamento local e capacidade técnica.

: IMPACTOS CONCRETOS OBSERVADOS:

@CGpacitagﬁo: formacgdo on-line e autoinstrucional para os bolsistas, em

trés trilhas tematicas (Marketing Digital, Experiéncia do Cliente e Saude Aumento de vendas e faturamento em diversos empreendimentos, resul-

Financeira), com taxa de concluséo de 100%. tante da combinagdo entre presenga digital fortalecida, uso de estratégias
de marketing segmentado, melhoria na gestéo de estoque e precificagdo

@Captagﬁo e Diagnéstico: mobilizagdo de 06 empreendedores por bolsista, correta.
além de mapeamento de desafios e oportunidades.

: Casos relatados por bolsistas indicam crescimento percentual expressivo
@Plano de Agédio: construcdo colaborativa de estratégias personalizadas g apods adogdo de planos de agdo definidos no programa.

para cada negbcio.

Maior visibilidade no mercado local e regional, conquista de novos publicos

. - P por meio de redes sociais, e-commerce e divulgagdo direcionada.
Acompanhamento: mentorias, visitas e suporte técnico ao empreendedor.
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atendimento, agdes de fidelizagdo e integragcdio com redes de fornecedores
e associagodes locais.

Ampliagdo da rede de clientes e parcerias, incentivada pela melhoria no

Melhor uso de recursos financeiros e humanos, com implementagdo de
controles financeiros, separacdo entre contas pessodis e empresariais e
otimizagdo da mdo de obra.

Além desses resultados diretos, o programa contribuiu para enfrentar desafios
estruturais identificados em estudos nacionais sobre MPEs, como a baixa taxa
de sobrevivéncia apds cinco anos e a limitada adogdo de ferramentas digitais.
Ao oferecer acompanhamento proximo e personalizado, o Programa Qualifica
Impacto Regional atuou como catalisador da transformacgdo digital e da moder-
nizagdo da gestdo, ampliando a competitividade das empresas participantes no
mercado local e regional.

Resultados Gerados

O Alcance do Programa

Perfil e Impacto nos Negoécios

Comeércio em geral Negécios familiares/individuais
-»
45% Z 5 22,5%

Prestadores de servicos Produtores rurais

o7
f} . D A
. 9% 4,5%
bolsistas I D

capacitados

negécios Para orientar os Cooperativas e associacdes Outros

: . > -
acompanhados empreendimentos locais. F‘”ﬁj 5,6% *. 13,8%

Em cinco regides
estratégicas do estado do
[elgelgle

Adocéio de
59,3% Ferramentas

., (@,
546'0 h;ze{‘; séo mulheres Digitais e de @ ’

Perfil dos Gestéo

Bolsistas Redes sociais goOO
7 5% E-commerce OO’

com ensino superior
completo ou mais

Controle
financeiro
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LISSOFTEX | QUALIFICA IMPACTO

Os resultados quantitativos demonstram o alcance do programa, enquanto os
qualitativos evidenciaom mudancgas estruturais nas empresas participantes.

O desenvolvimento de competéncias digitais, a melhoria na gestdo e a ampliagéo
da rede de relacionamentos fortaleceram o ecossistema empreendedor local,
criando condi¢gées para continuidade do crescimento mesmo apds o encer-
ramento da iniciativa.

Ao articular conhecimento, tecnologia e desenvolvimento regional, a Softex reafirma
seu compromisso com a inovagdo social e o protagonismo na criagdo de solugdes
que impactam vidas, fortalecem ecossistemas e promovem a inclus@o produtiva
em escala nacional. Essa atuacdo posiciona a instituicdo como referéncia estraté-
gica no fortalecimento de micro e pequenos negocios, especialmente em territo-
rios que apresentam desafios estruturais e oportunidades de crescimento.

Pablico-alvo: micro e pequenos empreendedores, formais ou informais, abran-
gendo negoécios familiares, comércio, prestagéo de servigos, producdo rural e
cooperativas/associacées.

DISTRIBUICAO DOS SEGMENTOS ATENDIDOS
(CONFORME DIAGNOSTICO INICIAL DO PROGRAMA):

Negbcios familiares e/ou ..I o
individuais 22,5%

Comeércio em geral

Prestadores de servigos . 9%

Produtores rurais

Cooperativas e
associagoes

outros - 13,3%



PERFIL DEMOGRAFICO DOS RESPONSAVEIS LEGAIS:

Predomindncia feminina ...-..- 74% CASE 1

STUDIO SUELLEN SILVEIRA

Idade concentrada entre ....-- 62%
35 e 54 anos ° @ Bolsista: Maria Eduarda Kesha Sampaio

<& Cidade: Lapa (regi@o de Curitiba)

ESTRUTURA: O Studio Suellen Silveira apresentou avangos significativos ao longo do acom-
: panhamento, destacando-se pelo comprometimento da empreendedora na
execugdo do plano de agdo.

. P . ° . . - P . . .
funcionarios formais ! : A empreendedora tomou uma decisdo estratégica marcante: solicitou exone-

racdo do cargo que ocupava na Prefeitura da Lapa para dedicar-se integralmente

Tinham até 3 o b ao saldo de beleza. Essa mudanga permitiu implementar melhorias estruturais e
colaboradores 20,4% : operacionais, como:

— Organizagcdo de agenda de postagens semanais nas redes sociais;

Entre 3 e 5 colaboradores l 6.2% 3 — Reestruturagdo da gestdo financeira com planilhas de controle;
U : e ~ . .
— Qualificagdo profissional (ex.: design de sobrancelhas);
— Investimento na melhoria do espaco fisico, incluindo nova fachada;
Ao contemplar esse publico, o programa reforgou o papel das micro e pequenas . - .
P P + O prog s Pap pequena — Adocgdo de boas prdaticas de atendimento.
empresas (MPEs) como protagonistas da economia paranaense, responsdveis
pela expressiva geracdo de empregos e renda. A selecdo dos beneficidrios consi- :
derou tanto empreendedores ja formalizados quanto aqueles em processo de 3 Impactos concretos:

estrtfturogoq, rgconhecendo a importancia .do inclus@o produtiva e da diversifi- — Aumento de arrecadagdo mensal de R$ 1.280,00 para R$ 1.980,00 em trés
cagdo econdmica para o fortalecimento regional. meses:

. . . - . . . . — Margens de lucro entre 65% e 70%;
Essa tipologia de perfis possibilitou agdes mais personalizadas, garantindo que a 9

metodologia se adaptasse &s diferentes fases de maturidade empresarial, desde — Ampliagdo de clientes de 22 para 30 atendimentos mensais;
negocios de subsisténcia até pequenos comércios mais estruturados. Essa abor- : — Maior presenca digital e engajamento em redes sociais.
dagem segmentada contribuiu para que as orientagdes tivessem maior aplicabi- :

lidade e impacto direto nos resultados de cada empreendimento.

CASE 2
r— BARATEZA DISTRIBUIDORA

@ Bolsista: Alberth Ramos da Silva
@ Cidade: Curitiba

A empresa se destacou pela rapida adesdo as estratégias de automagdo e uso
de inteligéncia artificial. Foram implantados modelos preditivos para controle de
estoque e ferramentas para automatizagcdo de conteddo nas redes sociais. Essa
transformagdo impulsionou a Barateza de uma gestdo operacional para uma
estrutura estratégica orientada por dados, demonstrando o potencial de cresci-
mento com base na inovagdo digital.

*e,
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



CASE 3
APIARIO DELLA JUSTINA

@ Bolsista: Michel Platini Vieira Oliboni
037 Cidade: Francisco Beltréo

O Apidrio Della Justina apresentou evolugdo expressiva em posicionamento
de mercado e presencga digital. Entre os desafios iniciais, estavam a escala de
producdo e a diversificagdo de produtos.

Agdes implementadas:

— Adocgdo de prdaticas sustentaveis de producdo;
— Embalagens mais atrativas;
— Fortalecimento da identidade visual e comunicagdo;

— Aumento de postagens no Instagram (de 27 para 48) e seguidores (de 789
para 985);

— Reputag@o mantida no Google Meu Negécio (4,8 estrelas);
— Incremento nas vendas diretas e on-line.

Impactos concretos:

— Margem de lucro passou de 39% para 52% no segundo més, mantendo-se
entre 45% e 50%,

— Aceitacgdo crescente dos produtos, segundo indicadores qualitativos;

— Maior diversificagéo de canais de venda e fortalecimento da marca no setor
apicola.

Os casos de sucesso evidenciam a capacidade do programa de gerar mudangas
reais, tanto em indicadores econémicos (como aumento de faturamento, margem
de lucro e nimero de clientes) quanto na postura e visdo estratégica dos empre-
endedores. Esses resultados confirmam que a metodologia adotada é eficaz para
promover transformag¢do sustentdvel, servindo como referéncia para futuras
edigdes e para a replicagdo em outros contextos regionais.

Depoimentos

Diversos empreendedores relataram avangos significativos
com o suporte dos bolsistas durante o programa, conforme
descrito abaixo:

(33 Por meio das orientagées, consegui organizar melhor o fluxo de caixa e preci-
ficar corretamente. O faturamento aumentou 19% e melhorei o relaciona-
mento com clientes.”

Cristiane de Oliveira — Apucarana

(3(3 Com o calendario de postagens e dicas de marketing digital, dobrei o alcance
das publicagées e atrai novos clientes.”

José Carlos dos Santos — Cascavel

(33 Implementei sistema de gestdo para estoque e vendas, o que me deu mais
tempo para pensar na parte estratégica do negécio.”

Maria das Gragas Almeida — Curitiba

(33 Personalizei o atendimento e criei programas de fidelizagdo. Meus clientes
voltaram mais vezes e trouxeram novas indicagées.”

Adriana Souza — Francisco Beltréo

O relato dos empreendedores confirma que as mudangas implementadas foram
percebidas de forma positiva e que as solugdes propostas foram adaptadas &
realidade local, respeitando a cultura, os recursos disponiveis e o estdgio de matu-
ridade de cada negodcio. Essa proximidade e personalizagdo sdo diferenciais que
aumentam a eficdcia e a aderéncia das agdes no médio e longo prazo.

O Programa Qualifica Impacto Regional consolidou-se como uma agdo estraté-
gica para o fortalecimento das micro e pequenas empresas no Parand, promo-
vendo impacto econdmico, social e digital nas regides atendidas.

A atuagdo dos bolsistas, aliada ao suporte técnico da Softex, resultou em avangos
concretos, como formalizagdo de negécios, ampliagcdo da presenca digital, adogdo
de ferramentas de gestdo e fortalecimento da experiéncia do cliente.

A iniciativa demonstrou que politicas de apoio combinadas com capacitagdo
pratica, acompanhamento préximo e estimulo & inovagdo digital séo capazes de
gerar mudangas significativas e duradouras.
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Qualifica Impacto

Comunicaadges

Tecnologia e Capacitagdo
que Mudam Realidades

LISSOFTEX | QUALIFICA IMPACTO COMUNIDADES

O Qualifica Impacto Comunidades € um programa de transformagdo digital e
incluso socioecondmica que atende pessoas fisicas e empreendedores das
comunidades do Jacarezinho, Complexo da Maré, Campos dos Goytacazes e Volta
Redonda.

Com foco em tecnologia, marketing digital e empreendedorismo, o programa
promove capacitagdo tedrica e pratica, oferecendo atividades gratuitas dentro
dos proprios territorios, o que reduz barreiras de deslocamento e custo.

A iniciativa estabelece parcerias estratégicas com Organizagdes da Sociedade
Civil (0SCs) locais, criando um modelo de intervencdo que respeita ds carac-
teristicas territoriais e culturais de cada regido, ampliando as oportunidades de
geragdo de renda, empregabilidade e participagdo no mercado digital.

Por meio desta iniciativa, busca-se promover a transformagdo social e econd-
mica em comunidades vulnerdveis, capacitando seus moradores para atuarem
de forma competitiva e sustentével no mercado digital e de empreendedorismo,
reduzindo barreiras de acesso e ampliando as perspectivas de geragdo de renda
e empregabilidade.

Objetivos

.
Q Mapear demandas e necessidades locais relacionadas a tecno-
logia, marketing digital e empreendedorismo.

(R )R
ir
)

Desenvolver e aplicar conteGdos formativos alinhados & realidade
de cada territério.

=

Estimular a inclusdo digital e a participagdo econdmica das
comunidades.

Z
\

R
(5

Estimular a criagdo de novos negécios e oportunidades de trabalho.

Ampliar a empregabilidade e a renda dos participantes.

oX &
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PUblico-alvo

Moradores e empreendedores locais das comunidades selecionadas, nesta edi¢do,
Jacarezinho, Complexo da Maré, Campos dos Goytacazes e Volta Redonda, priori-
zando jovens e adultos que buscam oportunidades de capacitagcdo e inser¢cdo no
mercado digital e de negécios.

O Qualifica Impacto Comunidades adota uma abordagem participativa e ter-
ritorializada, construida em parceria com Organizagées da Sociedade Civil (OSCs)
locais. A execucgdo é planejada para respeitar as caracteristicas culturais, sociais
e econdmicas de cada territorio, garantindo que os conteddos e as agdes sejam
adaptados d realidade da comunidade. As atividades combinam praticas presen-
ciais e tedricas, realizadas dentro dos proprios territorios, e sdo estruturadas em
fases que véo desde o mapeamento das demandas locais até a entrega das
formacgdes.

O projeto foi estruturado em 4 fases:

@queomento de demandas da comunidade.

@Desenvolvimento de conteldos tedricos e praticos e definicdo da grade
hordria.

@Componhas de comunicagdo e divulgacdo para engajamento local.

@ Execugdo das atividades educacionais e acompanhamento dos resultados.

Acoes de Desempenho e seu Impacto

( ‘ 3 ~ - . e . epe ~ . .
O's Capacitagdo pratica e teérica: aumenta a qualificagdo profissional e

o conhecimento técnico.

Oficinas de empreendedorismo: estimula criagcdo de negbcios e
geracdo de renda local.

Aulas de marketing digital: amplia as possibilidades de atuagéo e
divulgacdo de produtos/servigos.

Acodes de inclusdo digital: promovem acesso a ferramentas
tecnolégicas e habilidades para o mercado digital.

Campanhas de mobilizagdo: fortalecem o engajamento comunitério
e a adesdo das formagoes.

Resultados esperados

O Qualifica Impacto Comunidades tem como
expectativa alcangar resultados expressivos tanto
no desenvolvimento individual dos participantes
quanto no fortalecimento coletivo das comuni-
dades. O programa prevé o atendimento de até 600
pessoas por territério, totalizando aproximadamente
2.400 beneficiados ao longo do ciclo de execugdo.

Entre os principais resultados esperados,
destacam-se:

— Aelevagdo do nivel de qualificagdo profissional e
empreendedora dos participantes, com forma-
¢coOes praticas e adaptadas a realidade local.

— A ampliagdo do acesso ao mercado digital e
ds oportunidades de negoécios, incentivando
a criagcdo e o fortalecimento de iniciativas
comunitdrias.

— A geragdo de novas fontes de renda e a
ampliagdo das oportunidades de emprega-
bilidade, tanto no mercado formal quanto no
empreendedorismo local.

— O fortalecimento do ecossistema de inovagdo
e empreendedorismo nas comunidades aten-
didas, consolidando as OSCs como agentes de
transformagdo.

— A reducd@o de barreiras socioeconémicas por
meio da educacdo e da tecnologia, promo-
vendo inclusdo, autonomia financeira e desen-
volvimento social.

— A ampliagdo de parcerias institucionais, refor-
cando a sustentabilidade do programa e sua
possibilidade de expansdo para novos territorios.



Eventos e A¢des realizados

ADEQUACAO DA INFRAESTRUTURA

PESQUISA DE MAPEAMENTO DE DEMANDAS

&_»

DESENVOLVIMENTO DOS CONTEUDOS

iii_ ; COMUNICACAO E INICIO DAS AULAS

Volta
Redonda

Camposdos
Goytacazes

Saiba mais

Jacarezinho

Saiba mais

Saiba mais

Maré

Saiba mais
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Depoimentos de Sucesso

Mesmo no inicio das atividades, j& foi possivel registrar relatos que evidenciam o ApOIO e Pq rcerias

potencial transformador do projeto:
O sucesso do Qualifica Impacto Comunidades é resultado da atuagdo conjunta
entre a Softex e as OSCs executoras:

“Nunca imaginei que um curso téo rapido fosse

mudar tanto minha viséo de futuro. Hoje estou — Instituto Ensaio Rua - Volta Redonda (RJ)

;‘r’g;,i‘;’é? seguir na area de tecnologia como — Instituto BR Arte - Jacarezinho (RJ) e Maré (RJ)

: . . — Instituto Escola Criativa - Campos dos Goytacazes (RJ)
Giovana Souzqg, Estudante — Ensino Médio

et ettt et e e e et a et ata ettt et e et ataeaeaeaeataentntntntnenenane, O Qualifica Impacto Comunidades reafirma seu compromisso com a transfor-

K macgdo digital e socioecondmica dos territérios atendidos. Acreditamos que a
combinag¢do de capacitagdo, inclusdo e respeito ds caracteristicas locais € a
“As aulas séo dindmicas e os professores real- chave para construir comunidades mais fortes, conectadas e présperas.
mente se importam com nosso aprendizado. Foi o

primeiro curso que realmente me prendeu.”
Lucas Alves, Estudante — Ensino Médio

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

“Eu achava que curso presencial era coisa do
passado, mas aqui vi o quanto aprender ao vivo e
com pratica faz toda a diferenca.”

Marielene Passos, Aposentada

N\
N\
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Softex Mulner

Promovendo o Protagonismo Feminino
para Transformar o ecossistema de
Tecnologia e a Inovacdo

Segundo o estudo “W-Tech — O panorama da participacdo feminina no setor de
TICs”, realizado pelo Observatério Softex, as mulheres representam apenas 37% da
forca de trabalho em Tl no Brasil, deixando claro que o pais e a sociedade brasileira
como um todo tém um importante desafio a ser superado.

O projeto Softex Mulher nasceu com o propdsito de ampliar o protagonismo femi-
nino no setor de tecnologia e inovagdo, promovendo visibilidade, oportunidades e
apoio para que mais mulheres ocupem espagos estratégicos nessa industria téo
estratégica.

A baixa representatividade feminina ndo é apenas uma questdo de equidade
de género. Ela limita a diversidade de perspectivas, a inovagdo e até mesmo a
capacidade de criar solugdes inclusivas para um publico cada vez mais plural.
A presenca de mulheres nas equipes enriquece o desenvolvimento de produtos,
fortalece a economia ao qualificar talentos locais e reduz a dependéncia de mdo
de obra estrangeira, contribuindo para a autonomia tecnologica do pais.

Projetos executados

em Inteligéncia Artificial

TRILHA PARA ELAS EM INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Para apoiar a inser¢cdo feminina na tecnologiag, o Insti-
tuto ELDORADO e a Softex desenvolveram o TIC em Trilhas
para Elas, o programa que conecta formacdo pratica
em tecnologiq, diversidade e empregabilidade por meio
de jornadas tematicas (”trilhas"fcom comecgo, meio e
fim.

Pensada para enfrentar o gap de género no setor: hoje,
apenas 37% da forga de trabalho em TIC é feminina e
16,5% das matriculas em cursos superiores da drea s@o
de mulheres.

A capacitagdo afirmativa para mulheres promove repre-
sentatividade, protagonismo e empregabilidade em TIC.
Com mentoras e especialistas compartilhando conhe-
cimento e trajetérias inspiradoras, alia capacitagdo
técnica ao fortalecimento da rede profissional, impulsio-
nando carreiras no universo da tecnologia.



. . . Resultados
Perfil das participantes

: A Trilha para ELAS atraiu +3 mil inscrigdes em alcance nacional (participagéo

Menor que registrada em todos os estados) e formou 400 certificadas (trilha em andamento),

4anos 4% com 12 lives e mentorias realizadas, NPS 98%, +10 mil interagées nas redes e +11
milhées de visualizagées na midia — ampliando o debate sobre protagonismo

20% e ]
i feminino em tecnologia.

Idad Impacto gerado

Nordeste
23%

De3la

40 anos 29i%|

% bet9a : Mais que nimeros, a trilha entrega conexdes, confianga e portas abertas:

30 anos

Centro-Oe

Mestrado/ Ensino Representatividade importa: um ambiente seguro, “de mulheres
~ A outorado édi : . H
Abrgngencila s won b 7% .é;“%“” suparior para mulheres”, que acolhe, inspira e gera pertencimento.
Cursando
Nacional (*) N %%
e S : Protagonismo em acgdo: banco de talentos afirmativo, mento-

i rias com especialistas e agdes de networking que aproximam das
HCELE el : oportunidades.

Superior 3“
Completo . - . . .
Empregabilidade acelerada: portfolios praticos, atualizagdo em A e
visibilidade para recrutadores fortalecem a insergdo e a progresséo

de carreira.

Etapas

A trilha foi estruturada em 80 horas combinando teoriq, pratica e mentoria aplicada: Os relatos das participantes destacam o apoio entre pares e mentoras, o ganho de
autoconfianga e a clareza de rota para seguir em tecnologia.

Divulgagédo e inscrigoes :
Campanha com landing page, redes sociais e portais de noticias para Impactos e depoimentos
mobilizar o pUblico e formar as turmas. :

“Na Trilha para ELAS, além de todo conhecimento técnico,
foi uma experiéncia incrivel, pois me senti acolhida e em um
ambiente seguro por estar em um curso feito por mulheres
para mulheres. Ficamos a vontade para compartilhar
nossas vivéncias com as mentoras e saber que passaram
pelas mesmas dificuldades e superaram. Ter participado
me deu for¢a para seguir na minha carreira em tecnologia e
acreditar em mim. Sim, acredite em vocé!”

Etapal

Aprendizado guiado, trilha on-line e lives: 5 mdédulos com videoaulas, 7
transmissdes 0o vivo e 14 especialistas convidadas, construindo uma
base sélida em IA e em aplicag¢des reais.

Etapa 2
Mentorias e m@o na massa: desenvolvimento de um projeto aplicado
em IA, com 3 mentoras técnicas e 4 sessdes por grupo, fortalecendo

portfélios e confianca técnica. )
Beatriz Helena Pedro, 43 anos

Full Stack Developer

Encerramento e workshops regionais Aluna da Trilha para ELAS

momento de consolidagdo dos aprendizados, troca de experiéncias e :
aproximagdo com o mercado. ;

Essa engenharia pedagoégica garante progressdo, prdtica supervisionada e
networking com o mercado.
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PROTAGONISMO FEMININO
NO PODCAST TI COM ELAS

O podcast bimestral TI com Elas nasceu como
um espaco de inspiragdo e troca de experién-
cias entre mulheres que estdo transformando
o ecossistema de inovagdo e tecnologia no
Brasil.

Com o objetivo de compartilhar trajetérias,
conquistas e desafios, o programa reforga a
importéncia da diversidade para o desenvol-
vimento da tecnologia e da sociedade, além
de incentivar novas geragdes a considerarem
uma carreira na industria de TI.

W-TECH: PANORAMA DA PARTICIPACAO FEMININA

NO SETOR DE TICS

A tecnologia ndo é mais um setor, mas a
base de toda a economia. Em 2025, a equi-
dade de género na tecnologia transcende a
justica social, tornando-se um imperativo para
a inovagdo, competitividade e crescimento
sustentdvel do Brasil. Esta edigdo do W-Tech
mergulha nos desafios persistentes e, mais
importante, nas oportunidades aciondveis
para acelerar a mudanga e construir um futuro
digital verdadeiramente inclusivo.

(=] ¥t i [m]
i
Leia o QRcode e acesse o ]

o estudo na integra 25 l .

MULHERES NA
LIDERANGA: A FORGA
FEMININA NA SOFTEX

A presenca feminina & um dos
grandes pilares da Softex. Atual-
mente, mais de 603 mil mulheres
participam dos programas da insti-
tuicdo, demonstrando o impacto e
o alcance das iniciativas voltadas a
inclus@o e ao protagonismo feminino
no setor de tecnologia e inovagdo.

Dentro da propria Softex, essa forca
também é evidente: 55% do quadro
de colaboradores & formado por
mulheres e 61% dos cargos de lide-
ranga estdo sob a responsabilidade
delas — numeros que comprovam
um ambiente de equidade e valori-
zagdo da diversidade.

Para consolidar esse movimento, a
Softex conduz programas e projetos
que fortalecem o papel das mulheres
no mercado, como Ela Empodera, Ela
Empodera+ Amazdénia, Favela Empo-
dera, W-Tech, Escola do Trabalhador
4.0, Elas Protagonizam e TechMae.

O objetivo &€ promover oportunidades
e abrir caminhos para que cada vez
mais mulheres sejaom protagonistas
da transformacdo digital e social no
Brasil.

£+
® So%e/ﬁg(ﬂ
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® Softex

“Os projetos da Softex Amazénia sGo muito
importantes para transformar a Amazdnia
Ocidental e o Amapd em um verdadeiro polo

de empreendedorismo e inovag¢do, gerando
oportunidades, impulsionando a sustentabilidade
e fortalecendo as vocagédes e talentos da nossa
regiéo.”

Bosco Saraiva, Superintendente da Suframa

Acoes efetivas pard
JUmMa Amazonia forte
e Inovadord

A Softex Amazénia & uma unidade da Softex dedicada a fomentar o
desenvolvimento tecnolégico, a inovagdo e o empreendedorismo na
Amazénia. Desde sua criagdo, tem atuado como articuladora estraté-
gica entre instituicdes de ensino e pesquisq, industria, governo e startups,
com o propésito de fortalecer o ecossistema de inovagdo e ampliar a
competitividade regional.

Entre suas atribuigdes, destaca-se a coordenagdo do Programa Prioritdrio
de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI), parte do conjunto de
Programas Prioritarios criados para impulsionar o desenvolvimento da
Amazonia.

Por meio de uma atuagdo integrada, transforma os desafios da regido
em oportunidades concretas, impulsionando o desenvolvimento cien-
tifico, tecnologico e econdémico, reafirmando seu papel em um futuro
inovador e sustentdavel.

Fomentar o desenvolvimento tecnolo-
gico, a inovagdo e o empreendedorismo
na Amazdnia, atuando como um elo
estratégico entre instituicbes de ensino
e pesquisa, indudstria, governo e star-
tups para fortalecer o ecossistema local,
ampliar a competitividade e transformar
os desafios regionais em oportunidades
de crescimento cientifico, tecnoldgico e
econdmico.




Pablico-Alvo

Empresas: organizagdes que buscam integrar a inovagdo em
seus processos, desenvolver novos modelos de negdcios e
investir em solugdes tecnolégicas para aumentar sua competi-
tividade, inclusive por meio do cumprimento das obrigagdes de
PD&l da Lei de Informatica.

Startups: iniciativas em diferentes estdgios de maturidade que
desejam validar, acelerar e escalar suas solugdes, contando com
capacitagdo, mentorias, acesso a redes estratégicas e oportuni-
dades de investimento.

Instituicées de Ciéncia e Tecnologia (ICTs), Universidades e
Institutos Federais: atores fundamentais na pesquisa aplicada e
na formagdo de talentos, que encontram na Softex Amazdénia um
espacgo de colaboracdo para transformar conhecimento cienti-
fico em inovacgdo de impacto.

Poder Pablico e Organizagdes Setoriais: gestores e instituicoes
que buscam desenvolver politicas publicas e programas voltados
ao fortalecimento do ecossistema de inovagdo e & promogdo do
desenvolvimento sustentdvel da Amazdnia.

Profissionais e Talentos Locais: estudantes, pesquisadores e
trabalhadores interessados em capacitagcdo empreendedora,
conectando suas habilidades s demandas do mercado e contri-
buindo para a geragdo de solugdes inovadoras.

Frentes de atuacdo

GESTAO DO PROGRAMA PRIORITARIO DE FOMENTO AO
EMPREENDEDORISMO INOVADOR (PPEI)

A Softex Amazdnia conduz iniciativas que impulsionam a inovagdo e o empreen-
dedorismo na regido. O programa atua na capacitagcdo de empreendedores e
no fomento & criacdo de startups, estimulando o desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas que respondam ds demandas locais e ampliem a competitividade
da Amazénia.

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL

A institui¢@o estabelece parcerias estratégicas com érgdos governamentais, enti-
dades de pesquisa e organizagdes privadas, consolidando um ambiente favo-
rdvel ao avango da inovagdo. A atuagdo é pautada na construgcdo de didlogos
institucionais e na articulagdo de politicas publicas que fortalecem o ecossistema
tecnoldgico e ampliam oportunidades de desenvolvimento.

GESTAO DE PORTFOLIO DE PROGRAMAS E PROJETOS DA
REGIAO NORTE

Gerenciamento de um portfdlio diversificado de programas e projetos voltados &
inovacdo e ao avango tecnolégico. Cada iniciativa é orientada para resultados,
assegurando que os impactos sejam consistentes e abrangentes, contemplando
dimensdes socioecondmicas, regionais, técnico-cientificas e ambientais, de forma
a fortalecer o protagonismo da regido no cendrio nacional.

CAPTACAO DE RECURSOS E PROGRAMAS PARA O DESEN-
VOLVIMENTO DA REGIAO NORTE

Atuacgdo de forma ativa na captagdo de recursos e na estruturagdo de programas
destinados ao desenvolvimento sustentdvel da regido. O foco estd em ampliar
investimentos, consolidar parcerias estratégicas e potencializar iniciativas locais,
garantindo inclusdo, geragdo de oportunidades e fortalecimento do ecossistema
de inovagdo.

Essas frentes de atuagdo traduzem o compromisso em transformar a regido em
um polo estratégico de ciéncia, tecnologia e inovagdo, criando bases sélidas para
um futuro mais prospero e sustentével para a Amazodnia e sua populagdo.



RESULTADO FINAL DA CADEIA DE VALOR

9

Startups de Sucesso: empresas de base tecnologica
ﬁ consolidadas, gerando empregos qualificados e receita.

Ecossistema de Inovagéo Fortalecido: uma rede densa e
conectada de talentos, empreendedores, mentores, empresas
de tecnologia e investidores na Amazénia.

A

Desenvolvimento Socioecondmico Regional: contribui¢do direta
para a diversificagdo e o fortalecimento da matriz econédmica da
regido, com base na inovagdo e no conhecimento.

Acoes de Desempenho

A Softex Amazénia ampliou sua atuagdo no fortalecimento do ecossistema de
inovagdo na Amazdnia, fortalecendo seu papel como articuladora estratégica entre
empresas, startups, institutos de pesquisa e universidades federais. Entre as princi-
pais agdes, destacaram-se o apoio a startups e negdcios de base tecnolégica em
diferentes estdgios de maturidade, a promogdo de iniciativas de empreendedo-
rismo inovador e a construgdo de parcerias que potencializam a geragdo de solu-
¢coes para os desafios regionais e as necessidades do mercado. Essas iniciativas
foram complementadas pela participagdo em eventos, missdes técnicas e agcdes
de integracdo regional, criando conexdes que reforcam a cultura empreendedora
e a inovagdo.

Os resultados dessas agdes se traduzem em impactos expressivos para a regido.
No campo socioecondmico, contribui para a geragdo de empregos, a diversifi-
cagdo econdmica e o fortalecimento de cadeias produtivas inovadoras. Ambien-
talmente, estimula o desenvolvimento de tecnologias que respeitam e preservam
Os recursos naturais, promovendo solugdes que conciliam crescimento econdmico
e conservacdo da biodiversidade amazdnica. Do ponto de vista técnico-cientifico,
fomenta a pesquisa aplicada, a prototipacdo e a transferéncia de conhecimento,
transformando ciéncia em inovagdo prdatica. Regionalmente, promove maior inte-
gracdo entre estados, instituicées e comunidades, fortalecendo politicas publicas
e consolidando a Amazdénia como polo estratégico de inovagdo conectado a
tendéncias nacionais e globais.
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Resultados gerados

A atuacgdo da Softex Amazdonia atende os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(oDS)

A Softex Amazénia desenvolve projetos alinhados & Agenda 2030 da ONU, refor-
¢ando sua contribuicdo para os seguintes ODS:

Saude e Bem-estar Educagdo de Qualidade

Igualdade de Género Agua potavel e Saneamento

Trabalho Decente
e Crescimento Econdmico

Energia Limpa e Acessivel

IndUstria, Inovagdo e

Infraestrutura Redugdo das desigualdades

Cidades e Comunidades
Sustentdveis

Consumo e produgdo
responsdveis

Parcerias e Meios de
Implementagdo

SOFTEX AMAZONIA

Destaques dos eventos e acédes realizadas
em 2025

A Softex Amazdnia promoveu diversas agendas com atores do ecossistema de
inovacdo e empreendedorismo, além de parceiros e executores dos projetos, com
o objetivo de mobilizar politicas publicas e captar recursos voltados ao fortale-
cimento institucional. Paralelamente, esteve presente em eventos de inovagdo e
empreendedorismo, contribuindo com palestras e participagdo no ecossistema.

PARTICIPACAO NO TALK OPEN INNOVATION COM A
SUFRAMA, A SECRETARIA DE INOVACAO DO ESTADO
DO AMAZONAS, E O INSTITUTO SENAC DO AMAZONAS
- JANEIRO/2025

A Softex Amazoénia participou do Talk Open Innovation, evento promovido pelo
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial do Amazonas (SENAC-AM) que
reuniu entidades, empresas, autoridades, empresdrios e startups para discutir o
papel da tecnologia no comércio e na capacitagdo profissional.

Na ocasido, foram demonstrados os resultados alcangados nos altimos anos, os
quais promoveram um impacto socioecondmico positivo por meio da criagdo de
novos empregos e empresas. Tais empreendimentos dialogam com as neces-
sidades apresentadas pelo setor comercial da regido, presente no evento.
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UCB E SOFTEX
- MARCO/2025

Entre as agdes realizadas, desta-
ca-se avisita da Softex Amazénia
d planta da UCB DA AMAZONIA
S.A, em Manaus, pioneira na
fabricagdo de baterias de litio
no Brasil e uma das principais
empresas do setor na América
Latina. Com cinco décadas de
atuacdo, a empresa é referéncia
em manufatura de eletrénicos,
agilidade operacional e solugdes
de armazenamento de energia.

Essa aproximacdo evidenciou o papel da Softex Amazdnia na articulagdo de parce-
rias com empresas que contribuem para a competitividade na armazenagem de
energia e na eletrificagdo da mobilidade, um pilar essencial para o desenvolvi-
mento sustentdvel da regido.

Com a UCB, a Softex Amazdnia desenvolveu um arranjo institucional visando a
cooperagdo para a inovagdo aberta, a partir do desenvolvimento de PoCs.

PARTICIPACAO NO FORUM PERMANENTE DE MICROEM-
PRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - ABRIL/2025

A Softex Amazdnia participou da primeira reunido do Forum Permanente das Micro-
empresas e Empresas de Pequeno Porte, realizada na sede do Sebrae Amazonas,
em Manaus. O encontro, promovido pelo Ministério do Empreendedorismo, da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (Memp), € uma instancia gover-
namental que orienta e assessora a formulagdo da politica nacional para o setor.

SOFTEX AMAZONIA

Representantes de institui¢des pUblicas e privadas de todo o pais se reuniram para
discutir politicas e estratégias voltadas ao fortalecimento das micro e pequenas
empresas, garantindo que os interesses e perspectivas do territério brasileiro
sejam representados em um espaco estratégico de articulagdo entre governo,
setor produtivo e sociedade civil.

WORKSHOP DE AGRICULTURA DIGITAL NA AMAZONIA
- ABRIL/2025

Em abril de 2025, a Softex Amazénia marcou
presencga no Workshop de Agricultura Digital na
Amazoénia, realizado em Roraima e promovido
pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecu-
aria (Embrapa) em parceria com Servigo Brasi-
leiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(sebrae), Secretaria de Agricultura de Roraima,
Prefeitura de Boa Vista e outras instituicées.
O evento reuniu especialistas, autoridades e
representantes do setor produtivo para debater
solugbes tecnolégicas aplicadas ao agrone-
gbécio amazdnico, incluindo palestras, oficinas,
visitas técnicas e a inauguragdo do Laboratdrio
de Agricultura Digital da Amazénia (LADA).

A agdo enfatizou a importdncia da cooperacdo entre instituicbes e empresas no
estimulo @ modernizagdo tecnoldgica do setor agropecudrio na regido.
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SOFTEX AMAZONIA NO SOFTEX EXPERIENCE 2025
- JUNHO/2025

A Softex Amazdnia participou do Softex Experience, evento que reuniu empresas,
startups, ICTs e representantes governamentais para discutir tendéncias, desafios
e oportunidades no setor de TIC, além de enderecar as demandas para a formu-
lacdo de politicas publicas voltadas d inovagdo no Brasil. Durante o encontro, ainsti-
tuicdo apresentou um case de sucesso, adlém de oportunizar que startups fomen-
tadas pelo Programa Prioritario de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI)
pudessem fazer conexdes para a geracdo de novos negocios, evidenciando suas
iniciativas de inovacgdo tecnolégica e implicagdes estratégicas para o desenvolvi-
mento do ecossistema regional.

A Suframa participou do painel onde foi discutido como a politica nacional de
inovacdo tem dialogado com as necessidades de desenvolvimento econémico,
sobretudo em dreas com assimetrias regionais importantes, como é a Amazénia
brasileira.

SOFTEX E CBA - AGOSTO/2025

Em agosto foi realizada uma reunido com o Centro de Bionegbcios da Amazdnia
(CBA) para avaliar a parceria entre as instituicées. Na ocasiéo, ocorreu a apre-
sentagdo da Softex ao CBA, que se prepara para inaugurar seu hub de inovagdo,
0 CBA Open. A reunido também teve como finalidade direcionar agdes voltadas
a criagdo de novos projetos e ao fortalecimento do ecossistema de inovagdo na
regido amazdnica.

SOFTEX AMAZONIA

-COoSssistermnma ge
Novacao estabelecido
Dela Softex Amazonid

Portfolio Softex Amazonia

§

O Programa Prioritario de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI) é uma
politica publica definida pelo Comité das Atividades de Pesquisa e Desenvolvi-
mento na Amazénia (CAPDA) e gerida pela Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus (Suframa).

PPEl - PROGRAMA PRIORITARIO DE
FOMENTO AO EMPREENDEDORISMO
INOVADOR
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Por meio do Programa Prioritdrio de Fomento ao Empreendedorismo Inovador — PPE|,
as empresas da Zona Franca de Manaus podem impulsionar a Inovacdo dentro de
suas organizagdes, investindo em novos negdcios e cumprindo, de maneira eficaz
e segura, com as obrigagdes legais de PD&l da Lei de Informatica.

PROGRAMA AMAZONIA GEEK:
TRANSFORMANDO VIDAS COM
TECNOLOGIA E CRIATIVIDADE

O programa Amazoénia Geek &€ uma iniciativa inovadora voltada & capacitagdo de
jovens e mulheres de Manaus (AM), Boa Vista (RR) e Porto Velho (RO) em todas as
etapas da cadeia produtiva de games e entretenimento digital. Fundamentado no
conceito de Tecnologia Social e com enfoque na economia criativa e na economia
circular, o programa busca promover inclus@o social e desenvolvimento econd-
mico sustentdvel na regido.

Mpactos da softex
AMAzZONIO

Em 2025, a Softex Amazdnia reafirma seu papel estratégico como protagonista na
construgdo de um ecossistema de inovagdo solido, inclusivo e transformador na
regido amazoénica. Por meio da coordenagdo do Programa Prioritario de Fomento
ao Empreendedorismo Inovador (PPEI), de iniciativas como o Amazdnia Geek e da
participagdo ativa em eventos, foruns e visitas técnicas a instituicbes e empresas
de referéncia, a Softex Amazdnia promove inclus@o social, fomenta o empreende-
dorismo inovador e apoia a criagdo de startups, gerando oportunidades reais de
emprego, renda e desenvolvimento de talentos na Amazénia. Cada agdo é plane-
jada para impactar positivamente a regido, fortalecendo a economia criativa e
ampliando o acesso a oportunidades.

Nosso compromisso tecnologico e técnico-cientifico se manifesta na coorde-
nacgdo, por exemplo, de projetos que resultaram na revitalizagdo dos Laborato-
rios de Inteligéncia Artificial (IA) e Internet das Coisas(loT), que funcionam como
espacos de experimentacdo, producdo e aplicacdo de solugbes em inteligéncia
artificial, Internet das Coisas e automacdo. Essas iniciativas impulsionam a geragdo
de conhecimento, a capacitag¢do profissional e o avango tecnolbgico.

Ao mesmo tempo, reforcamos a importéncia da sustentabilidade ambiental e do
desenvolvimento regional, incentivando tecnologias e prdticas que respeitam o
meio ambiente e fomentam a economia circular, sempre valorizando os saberes
locais e fortalecendo comunidades. Cada agdo da Softex Amazénia € uma contri-
buicdo concreta para a construcdo de uma Amazdnia mais inclusiva, inovadora
e competitiva, capaz de se projetar nacional e internacionalmente como polo de
desenvolvimento inovador.

Nosso trabalho & movido por um propdsito claro: levar a inovagéo para o norte do
Brasil, catalisando solugdes tecnoldgicas que transformem a realidade local e
conectem a regicio aos avangos nacionais e globais.



PPEI

PROGRAMA PRIORITARIO
DE FOMENTO AO
EMPREENDEDORISMO
INOVADOR

NOVACAO €
-Mpreendedorisimo

Transformando a Amazonia

O Programa Prioritdrio de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI) esta-
beleceu-se como uma iniciativa para o dinamismo econémico e tecnoldgico
da Amazénia Ocidental e do Amapd. Gerido pelo Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria, Comércio e Servicos (MDIC), por meio da Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus (SUFRAMA) , o programa atua como um catalisador para o
ecossistema de inovacgdo local. O financiamento é viabilizado pela Lei de Informa-
tica (Lei n° 8.387/1991), na qual empresas de Tecnologia da Informagéo e Comu-
nicacdo (TICs) destinam anualmente até 5% do faturamento bruto em atividades
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacgéao (PD&l). Com um olhar focado no futuro,
o PPEl converte esses recursos em projetos de alto impacto, que impulsionam o
crescimento, fomentam a competitividade e sustentam o desenvolvimento de
novos negdcios para a Amazdnia.

O PPEI estabelecido pela Resolugcdo n° 9, de 29 de outubro de 2019, compreende
o desenvolvimento de um ecossistema de empreendedorismo inovador, que
abrange as seguintes dareas:

Preparacdo de
Cultura parag

aceleradoras e
empreendedora .

incubadoras
Estruturacdo de Incentivo ao capital
novos negécios empreendedor
Desenvolvimento Escalonamento
de competéncias (scale-up):
e habilidades em aceleracdo de
gestdo de negocios ) empresas inovadoras
inovadores — de alto crescimento

Investimento
corporativo em
capital de risco
(corporate venture):
incentivo aos
investimentos em
negocios inovadores
nascentes.

Capacitagéo
empreendedora

PUblico-alvo do PPEI

Estudantes, empresdarios, trabalhadores da indUstria, empresas nascentes de base
tecnoldgica constituidas hd, no maximo, 60 meses, pesquisadores e comunidade
em geral da Amazdénia Ocidental e do Amapa.
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Objetivo

O objetivo estratégico do PPEI & fortalecer o ecossistema de inovagdo e empreen-
dedorismo na Amazdnia Ocidental e no Amapad. A iniciativa impulsiona o desen-
volvimento de negdbcios por meio de um ciclo continuo de capacitacdo, acele-
racdo, inovagdo aberta e investimentos, que se traduzem em projetos relevantes
na criagdo de um ambiente que conecta talentos, startups e grandes empresas
para gerar competitividade e crescimento.

4 Eixos Estratégicos

EMPREENDEDORISMO INOVADOR

Compreendido por dois programas que consideram o estdgio
de maturidade de negbcio e das tecnologias, sendo eles:

— Conecta +Amazonia: desafios de mercado sendo solucionados por
startups early stage (TRL 02 a 04), cujo principal objetivo & fomentar
o0 empreendedorismo inovador na regi@do Amazdnica, estimulando
a inovagdo e desenvolvendo agdes que promovam o aumento da
densidade de startups. Dessa forma, espera-se viabilizar a conexdo
entre diferentes atores do ecossistemna empreendedor da regido.

— Tech+Amazénia: o programa de aceleragdo tecnoldgica consiste
no apoio ao desenvolvimento de tecnologias aderentes ao mercado
com participagdo da indUstria, que tenham a Technology Readiness
Level entre 05 e 06 (TRL), para acelerar o desenvolvimento tecnolégico
de solugdes de startups da regido, contando com o apoio de ICTs,
aceleradoras, incubadoras ou mesmo empresas-Aancoras, gerando
solugcdes aderentes e maduras para o mercado.

DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E
INOVAGAO ABERTA

O eixo tem o objetivo de fomentar a inovagdo aberta no ecossistema
de empreendedorismo e inovagdo na regido da Amazodnia Ocidental
e Amapg, contribuindo para o desenvolvimento econémico e tecno-
l6gico. Para esse eixo, o PPEl possui:

SOFTEX AMAZONIA

— Amazénia Tech Labs: com foco em tecnologias emergentes de
empresas, startups e ICTs, esse programa almeja promover o desen-
volvimento de solugbes que utilizem tecnologias como IA, big data,
cloud, manufatura avangada, entre outros, desde que aderentes ds
necessidades da regido amazdnica e das empresas locais.

ESCALA E INTERNACIONALIZACAO

O eixo visa estimular startups em estdgio de crescimento para expan-
direm seus mercados, promovendo a escalabilidade do negbcio em
dmbito nacional e internacional.

Para alcangar o objetivo, o PPEI oferece os seguintes programas:

— Amazénia+Global: internacionalizagéo da tecnologia amazénica,
cujo objetivo & preparar startups, empresas efou ICTs da regido
para expandir seus negdécios globalmente, por meio de préticas de
internacionalizagdo.

— Start Amazénia: a iniciativa apoia a criagdo de programas para
desenvolvimento de startups internas em inddstrias locais, contri-
buindo para a geragdo de novos modelos de negbcios e produtos e,
como consequéncia, futuros spin-offs.

CAPACITACAO TECNICA E FORMAGCAO DE
TALENTOS

O eixo visa a formacdo de talentos para o desenvolvimento de habi-
lidades aderentes ds necessidades do mercado de trabalho local,
bem como o fomento & cultura empreendedora, por meio de dois
programas:

— Amazonia Skill[Hub: formagdo de talentos em temas de interesse
da indUstria com o objetivo de atender a necessidade identificada
quanto a formagdo da mdo de obra técnica. O programa forma
talentos por meio de capacitagcdo técnica e formacdo para habili-
dades em temas demandados pela industria local, como: inteligéncia
artificial, big data, robdtica, engenharias, entre outros.
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— Voa Amazénia: voltado & pré-aceleragcdo com foco na geragdo de
startups com participacéo de ICTs, incubadoras, universidades ef/ou
IFs, o programa preveé a realizagdo de capacitagéo empreendedora e
programa de pré-aceleragdo visando o estimulo ao empreendedo-
rismo por participantes e/ou alunos de ICTs, universidades e Institutos
Federais da regido.

Listagem dos Programas

O principal objetivo & fomentar o empreendedorismo
inovador na regido Amazdnica, estimulando a inovagdo
e desenvolvendo agcdes que promovam o aumento da
densidade de startups.

........................................................................................

Consiste no apoio ao desenvolvimento de tecnologias
aderentes ao mercado com participagdo da induastria,
que tenham a TRL entre 05 e 06, para acelerar o desen-
volvimento tecnoldgico de solugdes de startups da regido,
contando com o apoio de ICTs, aceleradoras, incubadoras
Ou mesmo empresas-ancoras.

........................................................................................

Promove o desenvolvimento de solugdes que utilizem
tecnologias emergentes (IA, Big data, loT, Cloud, Manu-
fatura avangada, Ciberseguranca, BIM, dentre outras) e
sejom aderentes ds necessidades da regido Amazdénica
e/ou das empresas locais, e/ou as tendéncias globais.

........................................................................................

O programa prepara startups, empresas efou ICTs da
Regido da Amazdnia Ocidental e Amapd que buscam
expandir seus negécios globalmente por meio de praticas
de internacionalizagdo.

........................................................................................

Visa gerar beneficios e fomentar a inovagdo nas indus-
trias da regidlo Amazdénica por meio do apoio na criagdo
de startups internas nas inddstrias, contribuindo assim
para geracdo de novos modelos de negdcios e produtos.

........................................................................................

SOFTEX AMAZONIA

.................................................................................................................

Trabalha na formagdo de talentos por meio de capaci-
tacdo técnica e formagdo para habilidades em temas
demandados pela industria local como Inteligéncia arti-
ficial, big data, robdtica, engenharias, realidade aumen-
tada, dentre outros.

.................................................................................................................

Prevé a realizagcdo de capacitacdo empreendedora e
programa de pré-aceleragdo, voltados para o estimulo
ao empreendedorismo na regido da Amazdénia Ocidental

e Amapad.

.................................................................................................................

Destagues das acoes
‘edlizados em 2029

Participacdo do PPEI nas Jornadas

Regionais da Suframa em 2025

Em 2025, o Programa Prioritario de Fomento
ao Empreendedorismo Inovador (PPEI)
consolidou sua atuagdo nas Jornadas
de Integragdo Regional e Interiorizagdo
do Desenvolvimento promovidas pela
SUFRAMA, realizadas em Anori (AM), Boa
Vista (RR), Cruzeiro do Sul (AC), Guaja-
ra-Mirim (RO), Macapd (AP) e Presidente
Figueiredo (AM). O evento teve como obje-
tivo disseminar os beneficios da Zona Franca
de Manaus (ZFM) e fortalecer a interagéo
com os Estados da Amazdnia Ocidental e
Amapd, além de contribuir para o avango
do ambiente de negbcios na regido, o que
aproximou empresdrios, produtores, estu-
dantes, gestores publicos e a sociedade, do
acesso a politicas de fomento, instrumentos
de inovacgdo e oportunidades de desenvolvi-
mento sustentavel.
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Durante a Jornada, o PPEI promoveu o Pitch Day, que teve como objetivo identificar
propostas com potencial para receber recursos de PD&l oriundos da Lei de Infor-
matica (Lei n° 8.387/1991).

As startups participantes eram desde healthtechs, energytechs a govtechs, que
foram apresentadas a investidores, aceleradoras e instituicées do ecossistema
local, favorecendo novas conexdes e oportunidades.

Participag¢do do PPEI ha Capacitagdo dos
Servidores das Unidades Descentralizadas
da Suframa

O PPEI demonstrou a sua atuagdo como referéncia no fomento & inovagdo e ao
empreendedorismo por meio da participagdo na capacitagdo voltada a inte-
gragdo e qualificacdo de servidores das unidades regionais da SUFRAMA. A inicia-
tiva permitiu aprofundar o conhecimento sobre as diretrizes da politica publica,
além de promover uma valiosa troca de experiéncias entre os participantes, forta-
lecendo a articulagdo institucional e o compartilhamento de informagdes rele-

vantes sobre o programa.

Durante as atividades, o PPElI apresentou critérios de selecdo de projetos, oportuni-
dades de atuagdo conjunta e casos praticos desenvolvidos em diferentes regides,
evidenciando sua capacidade de estimular solugées inovadoras e fortalecer o
ecossistema local.

SOFTEX AMAZONIA

Por meio da capacitagdo, os servidores das unidades assumem um papel estra-
tégico como difusores do PPEI em suas regides, promovendo a disseminagdo de
informacgoées qualificadas junto a instituicdes de ensino, empresas, startups e orga-
nizagdes da sociedade civil, e estimulando a adesdo e parcerias que ampliom o
alcance do programa. Paralelamente, eles identificam as necessidades e poten-
cialidades do publico-alvo local e as enderecam diretamente ao PPEI para garantir
que as agdes apoiadas estejam alinhadas as vocagdes regionais e aos desafios
especificos de cada territério.




Resultados gerados

Como um instrumento estratégico para o desenvolvimento regional, o PPEI reforgca
o compromisso da Softex Amazdnia com a continuidade da politica publica

iniciada em 2019.

Ao longo dos anos, o programa tem transformado a realidade local, com investi-
mentos em projetos voltados para a Amazénia Ocidental e o Amapd.
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Cases de sucesso do PPEI

O Programa Prioritério de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI) estd
consolidado como um vetor estratégico de transformagdo tecnoldgica e social
na Amazoénia, convertendo investimentos em iniciativas concretas de capaci-
tacdo, pesquisa aplicada e inovagdo. Os resultados alcangados no dltimo ciclo
reafirmam a for¢ga do programa em articular conhecimento académico, setor
produtivo e institui¢ées publicas em prol do desenvolvimento regional.

PROJETOS DE CAPACITACAO TECNOLOGICA COM A UFRR

Na Universidade Federal de Roraima (UFRR), diferentes projetos voltados & salde
digital evidenciam o impacto direto na formac¢do de profissionais altamente quali-
ficados. O curso Aplicagdes em Cloud Salde proporcionou a capacitagdo de estu-
dantes no uso de softwares em nuvem voltados & gestdo em saude, emitindo 100
certificados e concedendo auxilio financeiro para 10 participantes. O projeto Data
Science Aplicado & Saude jé alcancou a marca de 251 certificados emitidos até o
quinto médulo, resultando também no desenvolvimento de 12 protétipos tecnold-
gicos que reforgcam a aplicagdo pratica da ciéncia de dados em solugdes para a
saude. J& o Maloca das iCoisas, dedicado & Internet das Coisas com aplicagcdes
em salde, revitalizou um laboratério especializado, integrou-se a incubadoras de
inovacdo e certificou 133 alunos, além de possibilitar a criagcdo de 17 protétipos
funcionais. Complementando esse conjunto, o Curso de Inteligéncia Artificial Apli-
cada aos Servigos da Salde estruturou um novo laboratério de IA e certificou mais
de 250 profissionais desde sua criagdo. Somadas essas iniciativas, a universidade
contabiliza 29 protétipos inovadores desenvolvidos, consolidando sua atuagdo
como centro de exceléncia em tecnologias aplicadas & saude.

CAPACITACAO EM
MICROELETRONICA

No Programa Amazdnia SkillHub, o Instituto
de Gestdo Redes Tecnolbgicas e Energia da
Amazénia (Irede) executa o projeto Capaci-
tagdo em Microeletrénica, iniciativa voltada
ao fortalecimento dos setores de eletroele-
trénica, informatica e telecomunicagées em
Manaus. O projeto estd formando 200 alunos
com certificag@o nacional, e 100 alunos para
a certificagcdo internacional, impactando
o setor de recursos humanos preparados
para atuar em projetos de microeletrénica e
no desenvolvimento de circuitos integrados
de alta complexidade.

INOVAGCAO 360 MP AMAZONAS: IMPLANTAR E CONSOLIDAR
CULTURA DE INOVACAO DO MPE-AMAZONAS

O Projeto Inovacdo 360 MP Amazonas, que implantou e consolidou a Cultura de
Inovag@o no Ministério Plblico do Estado do Amazonas (MPAM), representa um
avango significativo na promogdo da cultura de inovagdo no judicidrio. A iniciativa
formou 51 servidores e membros do MPAM como embaixadores de inovagdo, por
meio da aplicagcdo de metodologias como design thinking, lean startup e agile,
0 que levou ao processo de modernizagdo dos processos internos para melhor
atender a sociedade.

A iniciativa consolidou praticas de identificagdo de desafios internos, mapea-
mento de solugdes inovadoras, estimulo & mentalidade de inovagdo continua e
implementagdo de uma estrutura de governanga. Executado pela Venture Hub, o
projeto se tornou referéncia para os Programas Prioritarios, evidenciando o impacto
efetivo de parcerias estratégicas na transformacgdo do setor publico mais eficiente
no atendimento ds demandas da sociedade.
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ACELERADORA

“A HandsOn é uma aceleradora comprometida
em transformar ideias inovadoras em negécios
de sucesso, oferecendo suporte e acesso

a um ecossistema robusto de inovagdo e
empreendedorismo.”

Didnes Lima, vice-presidente executivo da Softex.

O HandsOn & um hub dindmico e colaborativo que combina a exper-
tise da Softex em inovagdo e empreendedorismo com a necessidade
do mercado por solugdes tecnolégicas e transformadoras. Atua como
uma aceleradora de startups e um catalisador de inovagdo, oferecendo
programas completos de aceleragdo, capacitagdo e conexdo com o
ecossistema de inovacgdo.

Ao longo dos anos, a Softex ja acelerou mais de 1400 startups em todo
o territorio brasileiro, apoiando e fomentando o empreendedorismo e a
inovagdo de Norte a Sul do pais. Atuando como aceleradora, o HandsOn
conecta startups, empresas e investidores, criando um ambiente propicio
para o desenvolvimento de ideias disruptivas e para a promoc¢do da
transformagdo digital no Brasil. O foco & fornecer suporte estraté-
gico para negdécios inovadores em diferentes estdgios de maturidade,
ajudando-os a crescer, escalar e atingir seu potencial méaximo.

Objetivos

Os principais objetivos do HandsOn sdo:

Acelerar startups: fornecer suporte estratégico, mentorias e
recursos para startups em diferentes estagios, permitindo que
cresgam e escalem seus negocios.

Promover a inovagdo aberta: facilitar parcerias entre grandes
empresas e startups, promovendo um ambiente de cocriagdo
que resulta em solucdes inovadoras e dgeis.

Fortalecer o ecossistema de empreendedorismo: conectar
empreendedores, investidores, aceleradoras e incubadoras,
criando uma rede de colaboragdo que impulsiona o desenvol-
vimento econdémico e tecnolégico.

Oferecer capacitagédo: desenvolver programas de capaci-
tacdo e mentorias que ajudem startups a se prepararem para
desafios de mercado, internacionalizagdo e expansdo.

Os eixos de atuagdo do HandsOn séo:

tups a desenvolverem seus negécios.

\

HANDS ON

Aceleracédo: fornecer programas de aceleragdo que ajudam star-



Internacionalizagéo: apoiar startups na expansdo para mercados So'”?oes e prOdUtos

internacionais, facilitando a entrada e operagdo em novos

mercados. @

Capacitagdo: proporcionar capacitagéo continua para empre- & ACELERAGAO
endedores e suas equipes, aprimorando suas habilidades e
conhecimentos.

Aceleragéo HandsOn: programa digital de aceleragéo de startups.
Programas de 3 a 6 meses focados em diferentes setores (fintech,

Inovacédo aberta: facilitar a colaboracéo entre startups, corpora- healthtech, agritech, etc.)

coes e ICTs para desenvolver em conjunto solugdes inovadoras.

Toolkit de Inovacgdo: ferramentas de desenvolvimento de negécios,

Inteligéncia: promover informagées e insights setoriais auxiliando templates, modelos de contratos e toolkit da inovagéo

startups e empresas.

® @& & W
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Diagnéstico de maturidade de startups

' °
PUblico-alvo
O HandsOn atende a um publico diversificado que inclui: Mentoria e Coaching Virtual: sessdes regulares com mentores
experientes para orientagdo e desenvolvimento de habilidades
Startups em diferentes estagios de maturidade Pitch Days e Demodays: eventos para startups apresentarem seus
(early stage, growth stage), que buscam acelerar seu crescimento, projetos a investidores e parceiros estratégicos

desenvolver novos produtos ou acessar mercados globais.

INTERNACIONALIZACAO

Empresas consolidadas que desejam se conectar com startups e
inovacgdes para resolver desafios internos, adotar solugdes disrup-
tivas ou fomentar inovagdo aberta.

Startup Way: programa digital de internacionalizagéo de startups/
empresas

Investidores interessados em apoiar negdcios inovadores e com

alto potencial de crescimento. Diagnéstico de Internacionalizagdo: prontidéo para

internacionalizagdo

Ecossistema de inovagéo que engloba incubadoras, aceleradoras, Roadmap de internacionalizagéo: orientagdo estratégica para

instituigbes de pesquisa e 6rgdos governamentais interessados em expandir mercados, identificar oportunidades globais e estruturar a
fortalecer o ambiente de empreendedorismo no Brasil. entrada competitiva em novos paises




Guia de Internacionalizagéo: recursos e guias passo a passo para a
expansdo internacional, fasttrack de internacionalizagdo

Andlise de Mercado Internacional: ferramentas de pesquisa para
identificar oportunidades e entender o ambiente competitivo em
mercados estrangeiros

Parcerias Globais: conexdes com redes de incubadoras, acelera-
doras e investidores internacionais

INOVAGAO ABERTA

Open In Scan: diagndstico de maturidade de conexé&o empresa/
startup

Roadmap tecnolégico: mapeamento estratégico de tecnologias,
oportunidades e rotas de inovagdo para orientar decisdes e dire-
cionar investimentos

Programas de intraempreendedorismo: iniciativas que desen-
volvem habilidades empreendedoras dentro da corporacéo, esti-
mulando colaboradores a criar solugdes e gerar inovagdo de forma
continua

Plataforma de Conexdo: espaco digital onde startups e corporagdes
podem se conectar, compartilhar desafios e encontrar parceiros
para inovagdo aberta

Programas de Codesenvolvimento: parcerias estruturadas entre
startups e corporagdes para desenvolver novos produtos e servigos

Corporate Pitch: apresentagdes e demonstragdes de solugbes
inovadoras para potenciais parceiros e investidores

CAPACITACAO

Handson Study: plataforma de contelddos sobre inovacgdo e
empreendedorismo

Cursos Online e Webinars: cursos em diversos topicos como gestéo
de startups, marketing digital, desenvolvimento de produtos, etc

Workshops Praticos: sessées presenciais ou virtuais focadas em
temas especificos de interesse para startups

Programa de Mentoria: conexéo com especialistas do setor para
orientagcdo e desenvolvimento continuo

Certificagdes: programas de certificagdo para startups e empreen-
dedores que concluirem cursos e workshops especificos

@ INTELIGENCIA

\J

Estudos setoriais: andlises aprofundadas sobre mercados, tendén-
cias e comportamentos de setores especificos para apoiar deci-
sdes estratégicas e desenvolver politicas e solugbes baseadas em
evidéncias

Diagnostico de Maturidade em Inovagdo: metodologia avangada
para avaliar a maturidade das startups e fornecer um diagnéstico
detalhado

O Programa HandsOn Aceleracdo visa apoiar startups de base tecnoldgica nos
estdgios de product market fit e escala por meio de um programa estruturado
e intensivo. Sua proposta de valor se concentra em acelerar o desenvolvimento
de negoécios, oferecendo mentoria personalizada com especialistas, acesso a
conteldo exclusivo sobre temas cruciais para startups, networking estratégico com
empreendedores, investidores e mentores, e acesso a mercado e a uma rede de
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investidores e aceleradoras para captagdo de recursos. Adicionalmente, propor-
ciona conexdes com empresas, ICTs e entidades governamentais para recursos
e oportunidades de negodcios, beneficios e descontos exclusivos de parceiros
para reducdo de custos, e acesso a relatérios setoriais para tomada de decisdes
estratégicas.

J& o programa de Internacionalizagdo tem como foco principal apoiar startups
no processo de internacionalizagdo de seus negdcios, capacitando-as com habi-
lidades e competéncias para o sucesso global. Sua proposta de valor se destaca
por oferecer um diagnoéstico de maturidade de internacionalizagdo, a criagdo
de um plano de internacionalizagdo personalizado, trilhas de contetdo (Basica
e Avangada), e acesso direto a eventos, networking e mercados internacionais.
Assim como o programa de aceleragdo, também inclui mentoria continua com
especialistas, conexdes estratégicas com grandes players e entidades governa-
mentais, beneficios e descontos de parceiros e acesso a relatdrios setoriais deta-
Ihados para um planejamento assertivo.

Acoes de Desempenho e seu Impacto

TECNOVA Il

Os programas HandsOn Aceleragdo e Internacionalizagdo da Softex, no dmbito do
Tecnova lll, visam impulsionar startups de base tecnolégica. O programa de Acele-
racdo foca em escalar negdcios no Distrito Federal com mentoria especializada,
acesso a contetdo exclusivo, networking estratégico e conexdo com investidores
para desenvolvimento agil.

J& o programa de Internacionalizagdo visa a expansdo global de startups de
Alagoas, Para e Sao Paulo, oferecendo diagnédstico de maturidade, plano perso-
nalizado e acesso direto a mercados e eventos internacionais. Ambos garantem
suporte especializado, redugdo de custos e informagdes estratégicas para um
crescimento assertivo.

Resultados gerados em 2025

TECNOVA CEARA

Em 2025, a Softex obteve a aprovacdo no edital de credenciamento da FUNCAP/
FINEP, sendo oficialmente reconhecida como agéncia de internacionalizagéo no
dmbito do Programa TecNova Il — Ceara.

Esse credenciamento habilita a Softex a apoiar startups e empresas inovadoras
beneficidrias do programa, oferecendo solugées voltadas ao processo de inter-
nacionalizagdo de negécios tecnolégicos. A atuacdo compreende desde a reali-

.
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zagdo de diagndsticos de maturidade até a definicdo de estratégias de inser¢gdo
em mercados internacionais, conectando as empresas pdrticipantes a redes
globais de inovagdo.

Com essa conquista, a Softex amplia sua presenca institucional no Nordeste e
fortalece seu papel como parceira estratégica na execucdo de politicas publicas
de inovacdo, contribuindo para a competitividade das startups brasileiras e para
o fortalecimento do ecossistema de tecnologia do Ceara.

PARCERIA VERTEX

Para melhor desenvolvimento das agdes na regido de Alagoas, foi firmada a
parceria com o Instituto de Tecnologia e Inovagdo Vertex.

Com forte conhecimento e experiéncia na regido, a Vertex auxiliard com base na
parceria no apoio da divulgacdo do Produto de Internacionalizagdo, utilizando sua
rede de contatos locais, com foco em startups e empresas de tecnologia do ecos-
sistema alagoano. Dessa forma ficardo responsdveis em conjunto com a Softex
nas agées de prospecgdo, captacdo e prospecgdo de potenciais parceiros do
projeto Tecnova lll.



Eventos e Agoes

Ao final do més de agosto, aconteceu
o Marco Zero do Tecnova Alagoas,
evento que marcou o langamento
oficial do edital no estado. A inicia-
tiva é fruto da parceria entre a FINEP
e a FAPEAL, com foco em fomentar a
inovacdo e fortalecer a competitivi-
dade das micro e pequenas empresas
alagoanas.

O evento marcou o inicio oficial da
jornada do Tecnova no estado, conec-
tando startups, investidores, labora-
torios, agentes publicos e instituicdes
de apoio. Para a Softex, foi uma opor-
tunidade de apresentar sua expertise
em internacionalizagdo e reforgar o
compromisso de apoidr as empresas
alagoanas em sua insergdo nNos
mercados globais.

0,

Apoio e Parcerias
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Observatdrio

“Oferecemos a instituicées publicas e privadas
dados fundamentais para apoio na tomada

de decisbées e na implementacdo de politicas
setoriais. Desta forma, é possivel tracar com mais
precisdo estratégias eficazes para a promog¢do

e o desenvolvimento da induastria brasileira de
software e servigos de TI.”

Christian Tadeu, presidente da Softex

O Observatorio Softex € a unidade de estudos, pesquisas e inteligéncia
da Softex dedicada & organizagdo, andlise e disseminagdo de dados
estratégicos sobre o setor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagéo
(TIC) no Brasil. A Grea Observatério e Inteligéncia integra competéncias
de pesquisa aplicada, andlise de politicas publicas, foresight/forecast e
comunicacdo de evidéncias para transformar dados em decisdes para
o ecossistema de TIC.

SaNorama A

dados, estudos e tendéncias sobre o
A Nno Brasilem um so lugar

A Softexapresenta o PanoramalA,

sua mais nova iniciativa estraté-

gica para colocar o Brasil na rota 2
das decisdes inteligentes. Criado en
como um produto inovador, o PQnORQmQ ‘IH'
Panorama IA reGne, em um Unico - o

hub, dados, andlises e tendéncias Observatario
essenciais para quem acom-

panha — ou precisa acompanhar

— o impacto da inteligéncia artifi-

cial no pais.

Desenvolvido em parceria com o Programa IA*2 MCTI, o Panorama |A
nasce com DNA do Observatoério Softex e viséo de mercado: uma plata-
forma aberta de inteligéncia estratégica, construida para ser referéncia
nacional.

Criado para ser referéncia nacional, o Panorama IA funciona como
uma plataforma aberta de inteligéncia estratégica. O portal disponi-
biliza dashboards interativos, indicadores, estatisticas, andlises e noti-
cias, oferecendo uma visGo ampla sobre o desenvolvimento, o uso e os
impactos da inteligéncia artificial no pais.

O objetivo é apoiar politicas publicas, orientar estratégias empresariais e
fortalecer a producgéo cientifica, ampliando o entendimento sobre como
a lA transforma a economiaq, o trabalho, a privacidade e a ética.

Além de monitorar o cendrio nacional, o Observatério destaca tendéncias
globais e inovagdes emergentes, acompanhando de perto a evolugdo
da IA e seus efeitos nas dindmicas sociais e produtivas.

Ao centralizar informacdes essenciais, o Panorama IA se torna um instru-
mento de apoio d tomada de decisdo e de promog¢do do uso respon-
sdvel da tecnologia.

~
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Objetivos

@ Pautar politicas pablicas com andlises baseadas em evidéncias que
estimulem crescimento, produtividade e inclusdo digital.

® Acelerar a inovagédo fornecendo dados e insights que fortalecam a
competitividade de software e servigos de Tl.

® Consolidar-se como think tank de referéncia, nacional e internacional-
mente, em estudos sobre TIC e economia digital.

® Democratizar o acesso a informagédo por meio de publicagdes técnicas,
dashboards e produtos “Observando”.

® Articular redes de pesquisa com universidades e institutos, fomentando
grupos especializados em temas estratégicos.

PUblico-alvo

Gestores publicos (federal, estadual e municipal), agéncias e fundos de fomento,
empresas e associagdes de TIC, startups e scale-ups, universidades e ICTs, inves-
tidores, organismos internacionais, midia especializada e ecossistemas regionais
de inovagdo.

O Observatoério Softex direciona suas atividades a um publico diversificado e estra-
tégico, incluindo:

Institui¢gbes Plblicas e Privadas: fornecendo dados e insights para a
formulagdo de politicas e decisées estratégicas.

Empresas do Setor de TIC: oferecendo informagdes para impulsionar
a inovacdo, fortalecer a competitividade e guiar o desenvolvimento
de software e servicos.

Universidades e Institutos de Pesquisa: fomentando a colaboragéo e
a realizagdo de pesquisas especializadas em temas relevantes para
o setor.

Lideres e Tomadores de Deciséo: contribuindo com conhecimento
aprofundado para compreender as dindmicas do mercado e atuar
de forma estratégica.

Metodologia

A metodologia de inteligéncia utilizada no programa baseia-se na recolha de
dados primdrios e secunddrios, coletados por meio de levantamentos e bases
oficiais. A abordagem inclui andlises econométricas e de politicas pUblicas para
avaliar os impactos regulatérios e tributdrios, além de técnicas de Foresight &
Forecast para identificar cendrios e tendéncias. Os resultados sdo apresentados
em produtos acessiveis, como estudos e dashboards, seguindo um ciclo de quali-
dade que garante a validagdo metodolégica e a reprodutibilidade. Complemen-
tarmente, a governanga e o relacionamento sdo geridos por meio da articulagdo
com parceiros, suporte consultivo a projetos, e um compromisso com a ética e a
transparéncia na utilizagdo de dados.

Destagues das acoes
‘edlizados em 2029

Producdo cientifica e cases apresentados

Em 2025, o Observatdrio Softex consolidou sua expertise na producdo de conteddo
relevante e estratégico, com a aprovagdo e apresentacdo de artigos em eventos
de destaque, reforcando o impacto de suas pesquisas e andlises:

Case do IA MCTI: aprovado em evento
XV REIAd 2025, este artigo demonstra
o0 compromisso do Observatdrio em
explorar e disseminar o conhecimento
sobre a Inteligéncia Artificial e seu papel
no avango tecnolégico do pais, além
de contribuir com o fortalecimento do
Programa |A? MCTI.

Case do Brasil IT+: aprovado no 4°
Congresso Latino-americano de
Casos de Open Innovation, este
trabalho ressalta a importéncia
da inovacdo aberta e da colabo-
ragdo para o desenvolvimento do
setor de TIC no Brasil, com foco na
internacionalizagdo.




Artigo da Escola do Trabalhador: este artigo reflete
sobre o papel do Programa Escola do Trabalhador 4.0
na empregabilidade e formagdo de jovens e adultos
em situacdo de vulnerabilidade no Brasil, contribuindo
para uma andlise dos resultados alcangcados quanto
a formacgdo e capacitagdo de profissionais no cendrio
tecnologico.

Publicacées técnicas
lancadas

O ano de 2025 foi marcado por uma intensa produgdo de conhecimento técnico
e estratégico, com o Observatorio Softex langando uma série de publicagées que
se tornaram referéncias para o setor de TIC. Essas publicagdes oferecem insights
valiosos e dados aprofundados, essenciais para a tomada de decisdes e o plane-
jamento estratégico:

ESTUDO DE TICS — BAHIA

Uma andlise aprofundada do cendrio de Tecnologia da
Informagcdo e Comunica¢do na Bahia, oferecendo um
panorama completo e dados cruciais para o desenvolvi-
mento do setor no estado.

...........................................................................................

ESTUDO DE TICS — RIO DE JANEIRO

Realizado em parceria com a Tl Rio, o Estudo de TICs do Rio
de Janeiro aborda uma andlise completa do setor de TICs
do estado fluminense. Dados essenciais para a compre-
ensd@o do setor e seu impacto, tal como andlise de poli-
ticas pUblicas e o mapeamento do ecossistema do RJ.

ESTUDO ANUAL ISSTIC

A edicdo 2025 do Estudo de TICs “IndUstria de Software
e Servicos de TIC no Brasil: caracterizagdo e trajetéria
recente” apresenta andlises comparativas mais amplas e
detalhadas, com projecdes e estimativas para os proximos
anos, abordando aspectos e tendéncias, tais como do
mercado global e brasileiro, dispéndios em ciéncia e
tecnologia, perfis das startups brasileiras, entre outros
temas de interesse do setor e que auxiliom na tomada de
decis@o e compreensdo do setor de TICs brasileiro.

............................................................................................

RESUMO EXECUTIVO ISSTIC

Uma sintese concisa e impactante dos principais achados
do estudo ISSTIC 2025, ideal para lideres e gestores que
buscam informacgdes rdpidas e aciondveis.

............................................................................................

DASHBOARD DE ISSTIC 2025

Dashboard de ISSTIC: uma agdo do Observatodrio Softex que
permite aos usudrios explorar dados dindmicos e realizar
andlises personalizadas. Essa plataforma proporciona
maior acessibilidade das informacgodes, permitindo que as
empresas, governos e universidades realizem estudos
especificos e tirem conclusbes baseadas em dados
filtrados conforme suas necessidades. Essa ferramenta
foi aclamada por sua capacidade de transformar dados
complexos em insights acessiveis e aciondveis.

............................................................................................

IMPACTO DA POLITICA TRIBUTARIA
NORTE-AMERICANA NO ECOSSISTEMA
BRASILEIRO DE TIC

Uma andlise detalhada sobre o impacto da politica tribu-
taria norte-americana no setor de TIC, oferecendo pers-
pectivas e orientagdes para empresas brasileiras.
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AGROTECH - TECNOLOGIA NA
AGRONEGOCIO BRASILEIRO: INOVAGAO,
DESAFIOS E OPORTUNIDADES

Explorando a intersecdo entre tecnologia e agronegdcio,
este estudo revela o potencial da Agrotech para impul-
sionar a inovacgdo e a sustentabilidade no campo.

A SINERGIA ENTRE A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL E CONECTIVIDADE:
REDES CONECTADAS E INTELIGENTES

Langado no Mobile World Congress 2025, o artigo da
série Observando aborda uma reflexdo sobre o futuro da
conectividade e o papel transformador da Inteligéncia
Artificial nesse processo.

........................................................................................

TRANSFORMAGCAO DIGITAL E O IMPACTO
DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA PMES
DO SETOR DE TECNOLOGIA

O artigo analisa como a transformacgdo digital, impul-
sionada pela Inteligéncia Artificial, estd remodelando
estratégias e operagdes de PMEs do setor de tecno-
logia, mapeando niveis de maturidade, casos de uso e
impactos em produtividade e geracdo de valor.

FORMACAO NO SETOR DE TIC
E FUGA DE CEREBROS

Abordando um tema critico para o desenvolvimento
tecnoldgico, este artigo analisa as causas e consequén-
cias da evasdo de talentos, propondo solugdes para reter
e atrair profissionais qualificados.

OBSERVATORIO E INTELIGENCIA

POLICY BRIEF - SEMICONDUTORES

Um documento conciso e estratégico sobre a industria
de semicondutores, abordando sua importdncia para a
soberania tecnoldgica e as politicas publicas necessarias
para seu desenvolvimento.

............................................................................................

POLICY BRIEF - GOVERNANCA ESTRATE-
GICA PARA O SETOR DE SEMICONDUTORES
NO BRASIL

O documento propde transformar o arcaboucgo legal

(Lei 14.968/2024, PADIS e normativas do MCTI) em um
programa coordenado de execugdo, estruturado por
TAPIC, com foco em reduzir dependéncia externa, formar
e reter talentos e ativar nichos produtivos vidveis (design,
back-end e nés maduros).

POLICY BRIEF - REGULACAO QUE
COMPETE: IA CONFIAVEL PARA ESCALAR A
PRODUTIVIDADE DO BRASIL

O documento apresenta caminhos praticos para trans-
formar principios e projetos de lei em uma regulagdo de
IA que gera competitividade, confianga e produtividade.
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Resultados gerqdos ............................................................

Os resultados do trabalho do Observatério Softex em 2025 foram expressivos,

210

ESTUDO W-TECH

Uma pesquisa aprofundada sobre o papel da mulher na
tecnologia, buscando identificar desafios, oportunidades
e melhores praticas para promover a inclus@o e a diver-
sidade no setor.

...........................................................................................

GARTNER 2025 INSIGHTS

Gartner 2025 Insights — Fique por dentro dos vetores
estratégicos que orientardo o planejamento de 2026
a 2030, com foco na Inteligéncia Artificial como motor
central e nos Negbcios Auténomos.

...........................................................................................

BRASIL E A CADEIA GLOBAL DE
SEMICONDUTORES

Chips movem a economia e a resiliéncia digital no pais.
Entenda onde o Brasil pode ganhar escala j&: design,
packaging/OSAT e nés maduros — com governanga que
entrega.

...........................................................................................

PANORAMA IA - CAPTURANDO VALOR
COM |IA NO BRASIL: PESSOAS, PROCESSOS
E TECNOLOGIA

O Caderno 1inaugura esta série oferecendo um pano-
rama abrangente do posicionamento brasileiro no
contexto global da inteligéncia artificial.

destacando seu impacto e relevancia no setor de TIC:

Pessoas
impactadas

+ de 89 milhdes de visualizagdes
e quase 55 milhdes de pessoas
impactadas nas insergdes na
midia sobre os estudos e artigos

do Observatério ao longo de 2025.

Downloads
de Estudos

os estudos publicados

foram baixados 1200 vezes
(até10/12) um indicador claro do
interesse e da necessidade de
informacgoées qualificadas para a
tomada de decisbes no setor.

Estudos
Publicados

24 estudos aprofundados
produzidos, que cobrem

temas essenciais para o
desenvolvimento do setor de TIC.

Citacdes
na midia

1.555 materiais publicados
sobre os artigos/estudos do
Observatério Softex, no periodo
analisado, em veiculos de
diferentes niveis de relevancia.
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A Inteligéncia da Softex é responsdvel por transformar dados em insights estraté-
gicos, apoiando projetos e decisdes internas com relatérios, pesquisas e dashbo-
ards. O objetivo é promover uma cultura data driven na Softex, fornecendo andlises
e informagdes que guiam as iniciativas da instituigcdo de forma precisa e baseada
em dados concretos.

A Area de Inteligéncia de Dados da Softex desempenha um papel central no desen-
volvimento de uma cultura data driven dentro da organizagdo. Ela atua forne-
cendo dados precisos e andlises estratégicas que suportam as decisées em todos
os niveis, desde a criagdo de dashboards dindmicos até a realizagdo de estudos
aprofundados e relatdrios para os projetos geridos na Softex.

O trabalho é focado em transformar dados brutos em insights valiosos para guiar
os projetos da Softex e garantir que todas as iniciativas sejam fundamentadas em
informacgdes sélidas e atualizadas. Com o suporte de ferramentas de visualizagcdo
e relatérios customizados, a Softex promove uma tomada de decisdo mais agil e
assertiva, alinhada com os objetivos estratégicos da organizagdo.

O propésito da Célula de Inteligéncia é integrar a andlise de dados ao processo
de tomada de decisdes na Softex, fornecendo solugdes analiticas que aprimoram
a eficiéncia e a eficacia dos projetos e das operacgdes da instituicdo. A drea busca
consolidar uma cultura de data driven, na qual as decisdes sdo informadas por
dados confidveis e andlises detalhadas.

Os objetivos da Célula de Inteligéncia sdo:

® Fornecer relatérios e dashboards que permitam a visualizagdo clara e
intuitiva dos principais indicadores de desempenho.

® Desenvolver estudos e pesquisas baseados em dados para suportar os
projetos da Softex e promover a inovacgdo orientada por evidéncias.

Apoiar as diversas areas da Softex na utilizagdo de dados como fer-
® ramenta estratégica, promovendo uma cultura de decisdo orientada
por dados.

Oferecer suporte técnico e consultoria interna em inteligéncia de dados,
o capacitando as equipes a utilizarem dados para melhorar a gestdo e o
impacto dos projetos.

Servigos Oferecidos

DASHBOARDS INTERATIVOS

desempenho dos projetos e das iniciativas da Softex. Essas ferramentas
facilitam o monitoramento de KPIs e ajudam as equipes a tomar deci-
s6es mais rapidas e informadas.

Sdo criados dashboards interativos que permitem a visualizagdo e
andlise dindmica de dados, fornecendo insights em tempo real sobre o

RELATORIOS CUSTOMIZADOS

Sdo desenvolvidos relatérios detalhados que atendem ds necessidades
\ especificas de cada drea da Softex. Estes documentos abrangem desde

andlises de mercado e tendéncias até o acompanhamento de métricas

internas, sempre com foco em oferecer informagdes aciondveis.

ESTUDOS E PESQUISAS DE DADOS

Sdo realizadas pesquisas e estudos baseados em dados para apoiar os
projetos da Softex. Estes estudos fornecem uma visGo abrangente do
cendrio de tecnologia e inovagdo no Brasil, ajudando a Softex a identi-
ficar oportunidades de crescimento e a adaptar suas estratégias.

CONSULTORIA EM INTELIGENCIA DE DADOS

Sd&o oferecidas consultorias especializadas para as equipes internas da
Softex, ajudando a implementar boas praticas de andlise de dados e
a criar solugdes personalizadas que maximizem o valor da informacdo
gerada. O objetivo é capacitar todas as areas a trabalharem de maneira
mais eficiente e orientada por dados.

Resultados - Servicos de inteligéncia
e atendimentos

Em 2025, a drea de Inteligéncia da Softex demonstrou sua eficiéncia e relevéncia
ao realizar 65 atendimentos, um nimero que reflete a crescente demanda por insi-
ghts estratégicos e dados qualificados. Esses atendimentos abrangem diversas
necessidades, desde o suporte a projetos internos até a consultoria para parceiros
externos, consolidando a Inteligéncia como um pilar fundamental para a tomada
de decisbes baseadas em dados.
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— 65 atendimentos, com taxa de 100% de satisfagéo Em 2025 consolidamos o Observatério e Inteligéncia como plataforma de evidén-
(briefings, andlise de formuldrios, respostas técnicas e suporte analitico a : cias para ag¢éo. Avangcamos em cobertura geogrdéfica, fortalecemos a andlise de
projetos e stakeholders) ] temas estratégicos (transformagéao digital, inteligéncia artificial, incluséo digital,

politica e regulagdo, trabalho e educagdo no setor de TIC, governanga de dados,

—  Coleta de dados junto aos projetos cidqd~es inteligentes) e entregamos instrumentos préaticos para tomadores de
(pc:d)roniza(;do, consolidagdo e validagéo de dados para gestdo e accounta- : decisco.
bility 4

: O ano de 2025 reafirma o Observatério Softex como um farol de inteligéncia
A coleta de indicadores € um processo continuo e essencial para o Observa- : e inovagdo para o setor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) no
torio Softex, garantindo que as andlises e relatérios sejam sempre baseados : Brasil. Por meio de uma atuagdo estratégica e da produgdo de contelGdo de alto
em dados precisos e atualizados. Em 2025, foram realizadas 02 Coletas de ] valor, o Observatdrio ndo apenas acompanhou as dindmicas do mercado, mas
Indicadores junto aos projetos como parte do Planejamento Estratégico, um também as impulsionou, fornecendo subsidios cruciais para a tomada de deci-
esforco fundamental para monitorar o desempenho, identificar tendéncias e : sdes e a formulagdo de politicas publicas.
avaliar o impacto das iniciativas da Softex no ecossistema de TIC. Essa dedi- :
cacdo d colsta de dados robustos assegura a qualidads e d relevancia das 3 Os resultados alcangados em 2025, desde a aprovagdo de artigos em eventos
informagées geradas, fortalecendo a posi¢do do Observatorio como uma 3 de renome até a vasta gama de publicagées técnicas e o expressivo numero de
fonte confiavel de inteligéncia estratégica. atendimentos realizados pela drea de Inteligéncia, demonstram o compromisso

do Observatério Softex em gerar conhecimento e impactar positivamente o ecos-

3 sistema de TIC. A capacidade de transformar dados brutos em insights aciond-

™ veis e a visdo prospectiva para os préximos trimestres consolidam a posicdo do

. » . : Observatério como um think tank de exceléncia, essencial para a competitividade

— Relatério Qualifica Impacto Regional : e o desenvolvimento sustentével do setor. Olhando para o futuro, o Observatério

3 Softex continuard a ser um agente transformador, explorando novas fronteiras do

— Apoio no mapeamento de dados para plano de trabalho PPI conhecimento, fomentando a inovagdo e contribuindo ativamente para a cons-

: trucdo de um Brasil cada vez mais digital, conectado e inovador. A dedicagdo em

__ Relatério do PPEI : pautar politicas publicas, incentivar a inovagdo e consolidar-se como referéncia

3 em estudos de TIC é a forgca motriz que guiard o Observatério em sua miss@o de
fortalecer a indUstria brasileira de software e servigos de TI.

— Palestra internacionalizagéo de startups

— Cobertura Web Summit 2025

— Tdnel do tempo da inovagéo - Softex Experience
— Painel interativo - Softex Experience

— 45 pareceres técnicos de avaliagdo de entregas de
fornecedores

— Palestra participagdo feminina no setor de TICs

— Contribuigées do tema prioritario do painel entre sessées
da Comissdo das Nagdes Unidas sobre Ciéncia e Tecnologia
para o Desenvolvimento (CSTD)

— Dashboard de Indicadores

— Mapeamento de temas de interesse para estudos
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MPSBR

“Ao implementar o MPSBR, a empresa comprova
ao mercado a qualidade de seus processos
internos. Os numeros referentes a adog¢do

do modelo mostram que cada vez mais
organizagbes buscam maior maturidade

e competitividade no cenario global.”

Ana Regina da Rocha, Senior Advisor
do MPSBR, Coordenadora
da Implementum

O MPSBR - Programa de Melhoria do Processo de Software Brasileiro -
€ uma iniciativa criada para aprimorar a qualidade e a produtividade
de empresas de desenvolvimento de software e servigos relacionados,
visando aumentar a competitividade do mercado brasileiro no ecos-
sistema global de TIC. O programa incentiva a busca constante por apri-
moramento nos processos de desenvolvimento de software, servigos e
gestdo de pessoas por meio dos modelos de referéncia para a melhoria
de processos, inspirados em padrées internacionais como o CMMI
(Capability Maturity Model Integration), adaptados & realidade brasileira,
que sdo:

MPS-SW - modelo MPS para desenvolvimento
de software

MPS-SV - modelo MPS para fornecimento de
servicos de Tl

MPS-RH - modelo MPS para gestdo de pessods

5 © &

O MPSBR é um programa de longo prazo, que estd sob a gestdo da
Softex desde sua criagcdo, em dezembro de 2003, e conta com institui-
¢cbes credenciadas para implementagdo dos modelos e avaliagdo das
empresas para o reconhecimento do nivel de maturidade nas praticas
de gestdo e qualidade.

O MPSBR tem o propésito de apoiar a inser¢gdo da cultura da qualidade
pela melhoria continua de processos, evidenciando a contribui¢céo, tanto
para a melhoria do desempenho nos negécios, quanto para a alavan-
cagem da inovagdo, tornando-os mais competitivos.

Os impactos positivos sGo observados na qualidade, eficiéncia e compe-
titividade das empresas que o adotam, como:

/ Aumento da Eficiéncia: a implementagcdo de modelos
MPS ajudaasempresasaotimizarseusfluxosdetrabalho,
O que pode levar a prazos de entrega mais curtos,

reducdo de custos e maior produtividade.

~

MPSBR



Competitividade Aumentada: empresas que possuem o selo
MPSBR demonstram um compromisso com a qualidade e a
melhoria continuag, o que pode ser um diferencial competitivo no
mercado.

Melhoria da Qualidade: o conjunto de praticas definidas visa
garantir a qualidade dos produtos e servigos ofertados, levando
a uma redugdo de erros, retrabalho e aumentando a satisfagéo
do cliente.

Organizagdo Interna: o MPSBR auxilia na organizagdo das ativi-
dades e papéis dentro da empresaq, tornando o trabalho mais
claro e eficiente para todos os envolvidos.

Confianga do Cliente: o selo MPSBR transmite confianga aos
clientes, mostrando que a empresa adota praticas de desenvol-
vimento de software reconhecidas e de qualidade.

Inovagdo: ao melhorar seus processos, ds empresas se tornam
mais preparadas para inovar e desenvolver produtos de quali-
dade e servigos mais eficazes.

Objetivos

O programa busca estabelecer modelos e prdaticas para otimizar processos orga-
nizacionais de desenvolvimento de software, fornecimento de servigos e gestdo de
pessoas para aumentar a eficiéncia e reduzir o tempo e os custos de operagdo de
Tl e assim, impulsionar a produtividade das empresas, resultando em produtos e
servigcos de maior qualidade. Deve ser aplicdvel a qualquer dominio na industria de
software e servigos de qualquer tamanho.

PUblico-alvo

Induastria de TIC, empresas que tém como negdcio o desenvolvi-
mento de produtos de software ou servigos de Tl, desde startups
a grandes fabricantes e distribuidores de solugcbes de TI.

J Empresas que possuem como atividades-meio servigos de TI
ou desenvolvimento de software para atender suas agdes de
mercado, nos diversos segmentos da economia, publicas e
privadas e diferentes tamanhos.

Profissionais interessados em melhoria de processos, enge-
nheiros de software e académicos.

O modelo de avaliagdo dos modelos MPS & estabelecido com base na série
de normas internacionais, CMMI, ISO/IEC 33000, e foram definidos de forma a
permitirem:

Avaliagdo objetiva dos processos de software, de servigos ou de gestéo
de pessoas de uma organizagdo/unidade organizacional;

A atribuicdo de um nivel de maturidade do MR-MPS-SW, MR-MPS- SV ou
MR-MPS-RH com base no resultado da avaliagéo.

O programa busca atingir duas metas principais para aprimorar a qualidade e a
competitividade das empresas. A meta técnica visa o aperfeigoamento do proprio
programa, por meio da atualizagdo dos modelos e guias do MPSBR e da formagéo
de profissionais qualificados, como consultores, instrutores e avaliadores. J& a
meta de negécio estd voltada para a disseminagdo dos Modelos de Maturidade
do MPSBR, buscando viabilizar sua adoc¢do pelas empresas para impulsionar a
competitividade, o que inclui aprimorar o modelo de negécio, oferecer cursos e
provas, e garantir transparéncia para as organizagdes avaliadas.
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Resultados obtidos \
\ g ] D
I L0 E%
+de 15000 991 1190 17
pessoas avaliagées ao profissionais instituicées
alcancadas, longo de 22 anos habilitados autorizadas,
(participantes (modelo (sendo 1054 das quais 9 séio
de eventos e cursos de software, implementadores e avaliadoras
diversos do MPSBR)  servicos e gestdo 136 avaliadores)

de pessoas)

&

+ de 1300 23 660 3
downloads de avaliagées empresas eventos
estudos em 2025 participantes realizadas
(14 finalizadas e (1WAMPS Comu-
9 em andamento) nidade e 1curso

para preparagéo de
implementadores
MPS-SW e 1 MPSBR
Review)

6O ;

30 13

inscricoes inscricoes
WAMPS 2025 C2-MPS-SW

Eventos e Agoes

REALIZACAO DO CURSO C2-MPS-SW
22 A 25 DE SETEMBRO DE 2025 - MODALIDADE REMOTA SINCRONA

WAMPS COMUNIDADE 2025

3 DE NOVEMBRO DE 2025 NO INSTITUTO TECNOLOGICO DE AERONAUTICA (ITA),
SAO JOSE DOS CAMPOS — SAO PAULO

PROVA PARA HABILITAQAO DE IMPLEMENTADORES
DEZEMBRO/2025

Apoio e Parcerias

INSTITUICOES AUTORIZADAS E DIFUSORAS DO MPSBR

ASR DESENVOLVA ENGSOFT ESTRATEGIA

FUMSOFT IMPLEMENTUM INCREMENTAL PRIME UP

PROMOVE QR CONSULTORIA QUALITYFOCUS SENAI LONDRINA
MOSE

SOFTEX RECIFE ﬁg(;-{:vé/gsRE COMPETENCE TECHNE
INSTITUTE
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EMPRESAS COM SELO MPSBR

AUGE COOPERSYSTEM DBI ENGESOFTWARE @ S ft

EQUILIBRIUM ESFERA ERNST & YOUNG EXERCITO - CDS
EXTREME DIGITAL FSBR GAO TECH GLOBALWEB
HAMMER IBROWSE ICI INTERAGI

K2A PARTNERS KEYWORKS KRON KRP

LINUXELL LOGITHINK MARKE SISTEMAS MASTER SUPPORT
MEGAWORK

CONSULTORIA METASIX MORNING STAR MSB

E SISTEMAS

MSTECH MV SISTEMAS ORSSATTO PBSOFT

PD CASE PLSS RNP SENIOR TEAM
SOLUS IT SPASSU SPREAD SQUADRA
STEFANINI TECH LEAD TELLUS TOPOS

UPDA V2TEC VIBE VISAONET
VIXTEAM VOXDATA W3 AUTOMAGAO WEBSIS







MWC 2025 - Mobile World Congress

@ 10 A 13 DE MARCO DE 2025

'2. BARCELONA (ESPANHA)

A delegacdo brasileira, liderada pela Softex por meio do projeto Brasil IT+, projetou
cerca de US$ 40 milhées em negbcios, reforgcando a presenca nacional no maior
evento de mobilidade e TIC do mundo.

Web Summit Rio 2025

27 A 30 DE ABRIL
DE 2025

A Softex participou levando o Brasil IT+ e
contribuiu com insights do Observatério
Softex sobre tendéncias de IA e inovagdo.

Lancamento do
Bolsa Futuro Digital

22 DE MAIO
DE 2025

'Q' BRASILIA/DF

Evento no Instituto Federal de Brasilia
para dar o start no programa de
formacgdo digital, com apoio finan-
ceiro do PPl da Lei de Informética.

RIO DE JANEIRO/
RJ

~

FVENTOS
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O encontro gue
conectou INovacao,
tecnologla e futuro

ce
-l 4 DE JUNHO DE 2025
2

\'2\.] BRASILIA/DF

O Softex Experience 2025 marcou um dos
momentos mais expressivos da trajetéria recente
da Softex. Realizado em 4 de junho, em Brasiliqg,
o0 evento reuniu mais de 250 representantes
do governo federal, setor produtivo, academiq,
ecossistemas de inovagdo e liderangas empre-
sariais. Ao longo de um dia inteiro de debates,
palestras e articulagées, a iniciativa reafirmou o
papel da Softex como elo estratégico na cons-
trugcdo de politicas publicas, no estimulo ao
desenvolvimento tecnolégico e na articulagdo
de atores nacionais em torno de um mesmo
propdsito: fortalecer o Brasil como produtor de
conhecimento, de tecnologia e de inovagdo.

Com o tema “Conectando Inovagdo, Tecnologia e Futuro”, a programacdo foi
desenhada para provocar reflexdo, estimular parcerias e apresentar caminhos
concretos para o avango da economia digital brasileira. A abertura institucional
reuniu autoridades como representantes do CNPqg, Suframa e MCTI, reforgando a
centralidade da ciéncia, tecnologia e inovagdo para o desenvolvimento nacional.

EVENTOS

Um espaco de articulagdo estratégica

Para o vice-presidente executivo da Softex, Didnes Lima, o evento representa um
ponto de convergéncia raro, onde governo, pesquisadores, empresas e especia-
listas debatem politicas publicas de forma integrada. Ele destaca que a Softex atua
como articuladora para que recursos da drea de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdo
cheguem de forma descentralizada ao ecossistema, impulsionando solugées
moldadas ds necessidades reais da sociedade e do setor produtivo.

Segundo Didnes, o Brasil vive um momento decisivo: “Temos capacidade para
produzir tecnologia, gerar impacto e fortalecer nossa soberania digital. O Softex
Experience existe para conectar esses potenciais e transformda-los em resultados.”

Painéis que apontaram
direcées ao pais

O primeiro painel apresentou uma leitura apro-
fundada sobre o horizonte cientifico e tecnol6-
gico brasileiro, abordando inteligéncia artificial,
formacdo de talentos e desafios regulatérios. Em
seguida, o debate sobre diversificagcdo de inves-
timentos expandiu o olhar para mecanismos
de fomento e a importdncia da interiorizagdo
dos recursos nacionais, com foco especial na
Amazoénia.

A palestra de Carlos Ohde, diretor do FIT, trouxe
reflexdes decisivas sobre inovagdo sustentdvel e economia circular, mostrando
como tecnologias emergentes sdo capazes de impulsionar modelos produtivos
mais eficientes, inclusivos e de menor impacto ambiental.
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EVENTOS

Semicondutores e
soberania digital

O Semindrio de Semicondutores, parte
da programacdo oficial, destacou a
relevéncia estratégica do setor para o
pais. O debate abordou o papel do ClI
Inovador, iniciativa coordenada pela
Softex, na formacgdo de talentos e na
pesquisa aplicada em microeletrénica,
sistemas digitais e empreendedorismo
tecnoldgico.

A contribuigcdo das pesquisadoras Linnyer Ruiz Aylon e Stella Hiroki ampliou o enten-
dimento sobre tecnologias de fronteira e cidades inteligentes, reforcando como os
semicondutores estruturam a infraestrutura tecnolégica que sustenta a economia

digital.

Futuro do trabalho,
IA e requalificacéo

O painel de encerramento reuniu espe-
cialistas como Glaucimar Peticov e
Fernando Barra para discutir requalifi-
cacdo profissional, inclusGo geracional,
inteligéncia artificial e novos modelos de
lideranca. A conversa apontou a neces-
sidade de ambientes de trabalho mais
humanos, inovadores e preparados
para as transformacdes aceleradas da
era digital.

A% pesquisaq,
transformacgéo
e protagonismo
nacional

Durante o evento, aconteceu também
o Férum de Encerramento do Programa
IA?, iniciativa estratégica do MCTl e CNPq
com gestdo operacional da Softex. Em
sua segunda fase, o programa acelerou
35 projetos de alto impacto, desenvol-

vidos por 28 instituicoes cientificas em 14
estados brasileiros. O foco na pesquisa
cientifica consolidou o IA2 como uma das
principais politicas pudblicas nacionais
para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial.

Um evento que deixa
legado

Mais do que um encontro anual, o Softex Experience 2025 se consolidou como um
espaco de constru¢do coletiva. Todos os debates, conexdes e reflexdes apontaram
para o mesmo horizonte: um Brasil capaz de inovar, empreender, gerar tecnologia
e fortalecer sua soberania digital.

A edi¢do deste ano reafirmou a missdo da Softex de articular, integrar e impul-
sionar o ecossistema nacional, conectando pessoas, ideias, politicas publicas e
oportunidades que moldam o futuro do pais.
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Programas Prioritarios
de Interesse (PPI) — Sua
importancia e resultados
para o Brasil

30 DE JULHO DE 2025

BRASILIA/DF

Promovido pelo MCTI, o evento destacou os
resultados dos PPIs, com a participacdo da
Softex na apresentagdo institucional.

ECO.TICNOVA 2025

6 E7DE AGOSTO
DE 2025

MARINGA /PR

Um representante da diretoria da Softex participou como palestrante, abordando
os desdfios e oportunidades da internacionalizagdo para o setor brasileiro de TIC.

EVENTOS

Semana de Inovacdo
de llhéus

11 DE AGOSTO
DE 2025

ILHEUS/BA

A Semana de Inovagdo reuniu governo, academia, empresas, sociedade e a Softex
em torno do tema “(De)codificando o Futuro”, com debates sobre IA, transfor-
magdo digital, economia criativa e sustentabilidade, fortalecendo o ecossistema
de inovagdo do Sul da Bahia no cendrio nacional.

Jornada de Integracdo
da Suframa

21 E 22 DE AGOSTO
DE 2025

MACAPA/AP

Softex Amazdnia esteve envolvida: no dia 21, ocorreu
o Pitch Day, e no dia 22, o segundo dia da Jornada de
Integragdo da Suframa com discussdes de inovagdo
e desenvolvimento regional.
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Caravana da Ciéncia
do MCTI

22 DE AGOSTO DE 2025

FORTALEZA/CE

Evento do MCTI nos 40 anos da pasta contou com a
presenca da Softex como operadora do PPL.

Langcamento do programa Chip Tech Brasil

26 DE AGOSTO DE 2025

MANAUS/AM

MCTI langou o programa de formagdo em semicondutores com coordenagdo da
Softex durante o evento de microeletrénica.

EVENTOS

MES Fall 2025

14 A 16 DE SETEMBRO
DE 2025

~ SAN ANTONIO/TX (EUA)

A Softex articulou a participag@o de empresas brasileiras no evento voltado para
médias empresas de TI, fortalecendo a inser¢do no mercado norte-americano.

Cerimoénia de Posse da
Presidéncia da Softex

23 DE SETEMBRO DE 2025

BRASILIA/DF

Solenidade de posse de Christian Tadeu como novo
presidente da Softex, com a presenca da ministra
da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, Luciana Santos,
marcando um novo ciclo de liderancga.
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Gartner IT Symposium/Xpo™ 2025

20 A 23 DE
OUTUBRO DE
2025

?ERULAA)N DO/FL

Com uma delegacdo de 24 empresas, o Brasil - em mais uma iniciativa da Softex
em parceria com a ApexBrasil - marcou presenca pelo 20° ano consecutivo no
Gartner IT Symposium/Xpo™, o maior encontro mundial de lideres de tecnologia e
executivos C-level.

EVENTOS

Workshop Anual do MPS (WAMPS 2025)

3 DE NOVEMBRO
DE 2025
SAO JOSE DOS CAMPOS/
L] sp
O Workshop Anual do MPS (WAMPS 2025) reuniu
representantes de Instituigdes Avaliadoras e Imple-
mentadoras dos modelos MPS, além de pesquisa-
dores e parceiros da inddstria, em um encontro que
reforcou a importéncia da melhoria de processos no
ecossistema de TICs.
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DESIGN DE
SOLUCOES

A partir de um processo de reestruturacdo interna e da incorporacgéo de
aprendizados, a antiga Célula de Novos Negbcios passou a se configurar
como Célula de Inteligéncia e Design de Solugdes. Essa decisdo estraté-
gica teve como finalidade alinhar as atividades da drea as prioridades
institucionais da Softex, com foco tanto na qualificagéo do portfdlio exis-
tente quanto na captagdo de recursos para sustentar as agées e ampliar
a atuagdo da organizagdo nos proximos anos.

Conforme estabelecido no organograma da instituicdo, o setor mantém
interlocug@o direta com a equipe de Inteligéncia/Observatério e com o
Laboratério de Inovagao Social Softex (LISS). Suas agdes se organizam
em torno da prospecc¢do de editais, do desenvolvimento de solugdes
voltadas a demandas externas e da articulagdo de projetos estratégicos,
posicionando-se como parte essencial da estrutura organizacional.

O Design de Solugdes tem como atribuicdo identificar, submeter e geren-
ciar propostas em editais nacionais, além de desenvolver iniciativas que
fortalecam o portfdlio da Softex. Em 2025, a meta definida foi a submissdo
de 10 propostas até dezembro, com expectativa de captar R$ 3 milhdes
para projetos de impacto e inovagdo.

Além disso, o setor conduz agdes relacionadas ao reposicionamento
do LISS, ao fortalecimento de produtos institucionais como a HandsON,
e d criagdo de novos projetos decorrentes de parcerias estratégicas e
do relacionamento institucional estabelecido ao longo dos anos. Essas
iniciativas buscam consolidar a Softex como uma organizagdo capaz de
transformar conhecimento acumulado e redes de coopera¢cdo em solu-
coes efetivas para o mercado e para a sociedade.

PUblico-alvo

Financiadores publicos e privados (BNDES, Fundo Social
Caixa e novas fontes).

Empresas e startups interessadas em aceleragdo,
inovagdo aberta e internacionalizagéo.

Orgdos governamentais, ICTs e ecossistemas regionais.

Comunidades e organizagdes conectadas a iniciativas de
impacto social (via LISS).

~
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Objetivos Captacdo de Recursos via Editais

Contribuir para a sustentabilidade da Softex, por meio da criag@o de programas O Design de Solugbes mantém ainda aresponsabilidade pela captagdo de recursos
e produtos e da participagdo em editais de captagdo, transformando repertério por meio da submissdo de propostas a editais publicos e privados, atividade que
técnico e redes de parceiros em resultados mensurdveis para a organizagdo e contribui diretamente para a sustentabilidade financeira da Softex e para a viabi-
para a sociedade. lizag&o dos projetos estratégicos da institui¢gdo.
® :gsetri!ct:?g%q; oportunidades de novos negdcios e projetos para a Resultqdos gerqdos em 2025
® Prospectar novos clientes
® Elaborar propostas para participacdo em editais de captacdo de
recursos
® Captar recursos para contribuir com a sustentabilidade da Softex 4 8 Diversiﬁcag&o de
financiadores
() Criar novos produtos e/projetos para o portfélio da instituicéo .
Novos projetos propostas BNDES e
® Gerir o LISSoftex e identificar oportunidades para criacdo de projetos aprovados apresentadas ao Fundo Social Caixa
sociais e de impacto longo de 2025
o[ o 5 ENTREGAS
Portfolio de Solugdes :
A darea de Design de Solugdes tem como foco consolidar e ampliar a atuagdo da
f;ltié;rg-lnovogoo, impacto social e desenvolvimento de negdcios tecnoldgicos, PROJETOS
' APROVADOS \J
HandsOn — Hub de Programa de
Solugdes Inovadoras Aceleragdo : +de 50
: editais
v Openinn Scan — analisados
Programa de Diagnéstico de :
@ Internacionalizagéo Maturidade em
Inovagdo
LISSoftex — Labora- . TECNOVA "I
. . - Captacdo de
torio de Inovagdo . -
. Recursos via Editais
Social Softex




Parceria VERTEX - TECNOVA/AL: apoio a divulgagéo
regional, ampliando alcance e relacionamento com

MAPEAMENTO DE RECURSOS INTERNOS: atores locais.

Parceria CUFA-AM: apoio a divulgacdo regional de

L ) - ) : projetos de impacto social, ampliando alcance e rela-
193 materiais técnicos identificados e categorizados : cionamento com atores locais.

em 9 dreas

Parceria Instituto Lixo Zero e Instituto Desponta Brasil:
parceiros atuantes no edital Tudo na Circularidade.

76,7% voltados a capacitagdo : :

Eventos e Agoes

19+ expertises de colaboradores mapeadas
WEBSUMMIT 2025

. Em abril de 2025, o Design de Solugdes marcou
5 plataformas EAD Pl presenca no Web Summit Rio, um dos maiores
Pl encontros globais de inovagdo, tecnologia e
empreendedorismo. Nossa participagdo teve
como foco gerar conexdes estratégicas, apoiar
P S startups e ampliar a visibilidade da Softex no

31 estudos ecossistema internacional.

Durante o evento, a equipe atuou em diferentes
frentes:

24 artigos no Observatoério — Mentorias para startups: apoiando empre-
Dl endedores em seus desafios de cresci-
mento, internacionalizagcdo e acesso a
L . ) oportunidades de mercado;
11 metodologias internas mapeadas. Material que serd i
utilizado com base para criagdio de novos produtos e — Evento em parceria com o programa

oportunidades Brasil IT+, reforcando o papel da Softex
Pl na promogdo da inovagdo e na criagdo
de pontes entre empresas brasileiras e o
cendrio global;

Reposicionamento do LISS: diagndstico e proposta de

reposicionamento a partir da criagdo do Selo LISSoftex. — Prospeccéio de startups e novas oportunidades, alinhadas ds iniciativas do
P Design de Solugdes, ampliando o pipeline de projetos estratégicos;

— Apresentagdo institucional da Softex, consolidando a imagem da organi-
zagdo como referéncia em transformagdo digital, inovagéo e impacto social.

.
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A presenca no Web Summit Rio reforgcou a capacidade da Softex de conectar
conhecimento, parceiros e solugdes em um espago de relevancia internacional,
fortalecendo tanto seu posicionamento estratégico quanto a geragdo de valor
para startups, empresas e para o ecossistema de inovagdo brasileiro.

Parceiro: Serratec Startup Piaui

PARCERIA COM CUFA-AM

A parceria com a CUFA Amazonas foi articulada em 2025 com o objetivo de ampliar
a rede de parceiros regionais e fortalecer a atuagdo da Softex Amazdnia e do
LISSoftex no territorio. A reuni@o teve como foco a identificag@o de potenciais arti-
culadores locais para projetos de impacto social, criando condi¢gées para maior
capilaridade e alcance das iniciativas apoiadas pela instituigdo.

PARCERIA COM INSTITUTO LIXO ZERO E INSTITUTO
DESPONTA BRASIL

A Softex manteve encontro estratégico com os institutos Lixo Zero Brasil e Desponta
Brasil, parceiros na proposta submetida ao edital Tudo na Circularidade. A reuni@o
consolidou a colaboragdo entre as organizagdes e reforgou a importéncia da arti-
culagdo com entidades de referéncia em economia circular e sustentabilidade.

EVENTO EMBARCATECH - IFRN

Representacdo institucional da Softex no evento
Embarcatech realizado pelo parceiro executor
IFRN em Natal. Na ocasi@io, deu-se inicio a fase
de residéncia tecnologica do programa.

SOFTEX EXPERIENCE

No Softex Experience 2025, o Design
de Solucdes e o LISSoftex tiveram
participagdo ativa na progra-
magdo, destacando os resultados
e impactos das iniciativas desen-
volvidas ao longo do ano. Nossa
presenca foi marcada pela apre-
sentagdo de cases de projetos de
impacto social, selecionados e
organizados para dar visibilidade
ds agdes conduzidas pela Softex em
diferentes territérios e tematicas.

Além da exposi¢cdo dos cases, foram

produzidos videos institucionais que

retrataram os resultados alcan-

cados, com depoimentos de parceiros e beneficidrios, reforcando a relevancia
das iniciativas apoiadas pela organizagdo. Durante todo o evento, a equipe esteve
disponivel em estande proprio para realizar atendimentos e apresentar detalhes
sobre os projetos em andamento, com especial ateng¢do das iniciativas conduzidas
pelo LISSoftex.

A participagd@o no Softex Experience permitiu fortalecer a visibilidade institucional,
compartilhar aprendizados e ampliar o diGlogo com empresas, parceiros e lide-
rangas do ecossistema, consolidando a Softex como agente de transformag¢do no
campo da inovagdo e do impacto social.

EVENTO CAMPINAS INNOVATION WEEK

Em 2025, a drea de Design de Solugdes representou a Softex no Campinas Inno-
vation Week, evento que reuniu atores do ecossistema de inovagdo, tecnologia
e empreendedorismo. A participagdo ocorreu em duas frentes complementares,
ambas conduzidas pela coordenadora Rayanny Nunes.

No painel sobre participagdo feminina no ecossistema de tecnologia, a Softex
esteve presente em conjunto com a drea de Inteligéncia, compartilhando dados e
andlises sobre a presenca de mulheres no setor, além de discutir desafios e cami-
nhos para ampliar a representatividade.



Além disso, no estande do Parceiro IRede, foi
realizada a apresentagdo do Programa de
Internacionalizagdo para Startups, desta-
cando as oportunidades de inser¢céo de
empresas brasileiras em mercados globais e
o papel da Softex na preparagdo e acompa-
nhamento desse processo.

A participag@o no Campinas Innovation Week

reforcou a capacidade da Softex de aliar

inteligéncia de dados e desenho de solugbes
praticas, aproximando atores estratégicos e fortalecendo a visibilidade institu-
cional em um dos principais polos de inovagdo do pais.

EVENTO EDGE ACADEMY

Participamos também no evento de

langamento da Residéncia Techo-

l6gica do Programa Edge Academy,

iniciativa  voltada ao fortaleci-

mento de competéncias digitais e

a formacdo de talentos para o setor

de tecnologia. A representagdo

institucional foi realizada pela coordenadora Rayanny Nunes, que apresentou os
principais dados e resultados do Edge Academy, destacando o impacto da inicia-
tiva na capacitagdo de jovens profissionais.

PARCERIA COM VERTEX

Ao longo de 2025, a Softex também estreitou sua relagdo com a Vertex, parceira
institucional na divulgagéo do programa TecNova Internacionalizagdo em Alagoas.
A reuni@o teve como foco definir estratégias conjuntas de comunicagdo e pros-
peccdo de empresas locais, fortalecendo o alcance da iniciativa no estado.

APOIO E PARCERIAS

FINANCIADORES

e BNDES

PARCEIROS
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EXCELENCIA
OPERACIONAL

A Area de Exceléncia Operacional (EXO) da Softex surgiu em abril de 2025
como uma resposta estratégica ds necessidades de crescimento e ao
impacto cada vez maior que a organizagdo gera no ecossistema. Em
um cendrio de expansdo, a centralizacdo e a unificagcdo da gestdo de
dados, dreas, projetos, programas e processos tornaram-se prioridades
essenciais.

A EXO nasceu para consolidar essa governanga, garantindo uma viséo
holistica e alinhada de toda a organizagdo. Essa integragdo possibilita
decisdes mais assertivas, promove o uso de dados como base estra-
tégica e assegura que as iniciativas estejam interconectadas, direcio-
nadas para o sucesso sustentavel de longo prazo.

Objetivos

A EXO tem como objetivo impulsionar a eficdcia e a eficiéncia da Softex
por meio da integracdo e da gestdo estratégica de dados, projetos,
programas e processos. Seu propdsito € garantir o cumprimento do
planejamento institucional, a execucdo de projetos com exceléncia e a
otimizagdo continua dos processos organizacionais. Em parceria com a
Célula de Inteligéncia e Observatério, a EXO atua ainda para consolidar a
Softex como uma organizagdo cada vez mais data driven.

Dados Operacionais: coletar, analisar e transformar dados operacionais
e de processos em informacgdes estratégicas. Por meio de dashboards,
relatérios analiticos e geragcdo de insights, assegura que as decisdes
organizacionais sejam orientadas por dados precisos e relevantes. Essa
atuacdo possibilita o monitoramento de desempenho e a identificagdo
de oportunidades de melhoria em programas, projetos e processos.

Monitoramento: acompanhar a execugdo de projetos,
programas e do Planejamento Estratégico, garantindo o
alinhamento com as metas organizacionais. Isso inclui a
gestdo do portfélio de projetos, o monitoramento de indi-
@ cadores e prazos, e a entrega de resultados com quali-
dade. Assegurar que cada iniciativa contribua de forma
significativa para os objetivos estratégicos da Softex.

2

Processos: analisar, padronizar e otimizar os processos
organizacionais, buscando eliminar gargalos, reduzir
custos e aumentar a produtividade. Por meio do mape-
amento, automagdo e melhoria continua, promover
eficiéncia, agilidade e aderéncia as melhores praticas
de mercado, fortalecendo a experiéncia dos clientes e o
alcance das metas institucionais.

f

EXCELENCIA OPERACIONAL
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Apoio Estratégico: integrar os resultados de dados, monitoramento
e processos em uma visdo consolidada e estratégica da Softex.
Atuar como suporte a alta gestdo e as dreas da organizagdo,
fornecendo andlises integradas, recomendagdes e cendrios para
a tomada de decisdo. Seu papel é garantir que a governanga seja
transversal, conectando objetivos estratégicos das praticas opera-
cionais e assegurar alinhamento, consisténcia e foco nos resul-
tados de longo prazo.

A EXO impulsiona uma cultura de integracgd@o e exceléncia em toda a organizagdo,
garantindo que as decisdes estratégicas estejam embasadas em dados confid-
veis, planejamento estruturado e processos otimizados. Isso se traduz em maior
eficiéncia organizacional, alinhamento estratégico e resultados sustentdveis de

longo prazo.

Resultados gerados

R

DD

Avango na Governanga de Dados: a drea estruturou uma nova
camada de governanga de dados, centralizando mais de 80 origens
e gerando dashboards institucionais robustos para suporte a deciséo
gerencial.

Exceléncia e Padronizagdo Operacional: o nivel de exceléncia opera-
cional foi elevado com a publicagéo de 11 Normas Técnicas atuali-
zadas, consolidando a documentagdo e padronizagdo dos macro-
processos da institui¢cdo.

Suporte estratégico eficiente: a drea passou a monitorar os projetos
e programas entregando relatérios de reporte mensais, facilitando a
tomada de decisdo estratégica das liderancas.

Planejamento Estratégico: com a facilitagéo da célula, a instituigdo
alcangou 83% das metas previstas no ciclo e enfatizou o foco no
cliente ao superar 80% de aprovagdo dos clientes, validando ainda
mais a exceléncia operacional e entrega de valor aos clientes Softex.
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EXPERIENCIA
DO CLIENTE

A Célula de Experiéncia do Cliente (CX) da Softex surgiu em 2025 como
uma iniciativa estratégica que redefine nosso compromisso com a exce-
léncia e a inovagdo. Em um cendrio dindmico e competitivo, a Softex
compreendeu a urgéncia de reforgar nossos clientes no centro de cada
decisd@o, de cada programa e de cada interagdo.

Objetivos

O objetivo da célula é transformar a experiéncia de quem se relaciona
com a Softex em um diferencial tangivel. Nossas pesquisas de satisfacdo,
que alcangaram mais de 770 pessoas, ndo sdo apenas ndmeros; sdo a
voz de pesquisadores, empresas, ICTs e startups que confiam em nosso
trabalho. Esses dados nos permitiram identificar e otimizar jornadas
criticas, propondo melhorias que resultam em processos mais eficientes,
novas solugdes e, fundamentalmente, em maior satisfagdo.

gerir a satisfagdo do cliente, beneficidrios e executores dos

Satisfagdo do Cliente: compreender, diferenciar, equilibrar e
programas da Softex.

U Analise: analisar a estruturagéo dos programas conside-

?@ rando as expectativas dos clientes e usudrios, e 0os recursos
disponiveis.

Monitoramento: avaliar e monitorar a qualidade das intera-
coes com clientes e usudrios, indicando limites e estratégias
para mitigagdo de riscos.

W Valores e Entregas: avaliar as entregas, clarificando sobre
S Os recursos necessdrios e destacando os pontos de valor

dos clientes e usudrios.

A CELULA CX ATUA EM DOIS FORMATOS PRINCIPAIS:

— Geral: introduzindo conceitos e alinhando abordagens e estratégias

gerais de Customer Centric.

— Especifica: priorizando atendimentos em agdes, programas e dreas,

realizando andlises de viabilidade e propondo melhorias.

EXPERIENCIA DO CLENTE
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A Célula CX impulsionou uma cultura de Customer Centric em toda a organizagdo,
garantindo que as decisbes estratégicas sejaom embasadas nas necessidades
reais de nossos stakeholders. Isso se traduz em otimizagdo de processos internos,
um posicionamento diferenciado no mercado e, o mais importante, uma experi-
éncia aprimorada para todos.

IDENTIFICACAO E OTIMIZACAO DE JORNADAS DE
CLIENTES E BENEFICIARIOS

Mapeou, analisou e propds melhorias em mais de 15 jornadas de usudrios.

Acreditamos que, ao investir na experiéncia do cliente, estamos investindo no
futuro da inovagdo e no desenvolvimento do Brasil. A Softex, com a Célula CX, ndo
apenas entrega valor; ela constrdi pontes mais fortes, fomenta o engajamento e
garante que cada programa e agdo ressoe com as expectativas daqueles que

DESENVOLVIMENTO DE FERRAMENTAS E
METODOLOGIAS

movem nosso ecossistema de tecnologia e inovagado.
) Criou uma Base de Conhecimento CX com guias, templates e melhores
Pl:l blico_q IVO praticas para centralizar decisdes no cliente, disponibilizada para todas as
dreas da Softex.
CLIENTES SOFTEX ) . e
@®—— Desenvolveu e obteve aprovagdo de Processo de Pesquisa de Satisfagdo
L . . . . B Externa, padronizando a coleta de feedbacks.
A missdo da Célula CX & impulsionar a centralizagdo dos
clientes nos processos de decisdes e atividades dos projetos e
SIS, Eii flUielS [peiiel) ENIMEIED Cle] Bl Cles G ®—— Desenhou a metodologia Softex para mapeamento de stakeholders.
N
° o Elaborou orientacdes para jornadas de programas/dreas simplificadas.
Atividades e Resultados Alcancados ? o b Pes i
em 2025 \
FOMENTO A CULTURA CUSTOMER CENTRIC
PLANEJAMENTO DA TERCEIRA EDICGAO DO SOFTEX ®— Promoveu capacitacdo sobre boas praticas de centralizagdo no cliente.
EXPERIENCE
®—— Impulsionou uma cultura de Customer Centric em toda a organizagdo,
Planejomento e execugdo do evento que objetiva fornecer uma experi- garantindo que as decisdes estratégicas fossem baseadas nas neces-
éncia Softex aos seus clientes e beneficidrios. sidades dos stakeholders sem perder o foco nos Planos de Trabalhos e
Compromissos firmados.
.

PESQUISAS DE SATISFACAO E MAPEAMENTO DE
NECESSIDADES

@—— Realizou 1 pesquisa de satisfagdo geral Softex e mapeou necessidades
com beneficidrios e executores, envolvendo mais de 194.000 pessoas
(pesquisadores, empresas, ICTs e Startups).
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® Softex

Impacto Gerado

A criagdo da Célula de Experiéncia do Cliente e os resultados alcangados em 2025
geraram um impacto significativo:

PARA A SOFTEX

— Cultura orientada ao cliente: fortalecimento da cultura de Customer Centric
em toda a organizacdo.

— Tomada de decis@o baseada em dados: maior embasamento para a tomada
de decisbes estratégicas, com foco na satisfagdo e necessidades do cliente.

— Otimizagéo de processos: identificagdo e implementacdo de melhorias nos
processos internos, resultando em maior eficiéncia operacional.

— Diferenciagéo no mercado: posicionamento da Softex como uma organizagéo
que valoriza e se preocupa com a experiéncia de seus clientes e beneficidrios.

PARA CLIENTES, BENEFICIARIOS E EXECUTORES

— Maior satisfagéo: aumento da satisfacdo geral com os programas, servigos e
interacdes com a Softex.

— Engajamento aprimorado: fortalecimento do relacionamento e maior enga-
jamento com as iniciativas da Softex.

— Vozativa: os clientes e beneficidrios sentem-se mais ouvidos e percebem que
suas contribuicées s@o valorizadas e resultam em melhorias concretas.

— Experiéncia otimizada: recebimento de servigos e
programas mais alinhados ds suas expectativas
e necessidades.

EXPERIENCIA DO CLIENTE

Resultados alcangados em 2025

SOFTEX EXPERIENCE 2025

16 estados + DF 271 99%

alcangados presentes, satisfagcdo
29.000 visualizagdes
nas redes sociais

Principais Insights
— Impulsionamento de 17 metas estratégicas dos programas Softex.

— Fortalecimento de conexdes existentes e criagcdio de novas com stakeholders
diversos.

— Execucdo bem-sucedida do 2° Férum de Inteligéncia Artificial IA2MCTI e do
Semindrio de Semicondutores.

PESQUISAS DE SATISFACAO COM
BENEFICIARIOS E EXECUTORES

&
+ de 194000 + de 770 82,5%

pessoas alcancadas respondentes satisfagcdo
(executores e beneficiarios
(pesquisadores, empresas,
ICTs e Startups) de sete
programas Softex)

Principais Insights

— indice de 94,67% CSAT de avaliagdo geral
— indice de 91,28% CSAT em qualidade

— indice de 90,83% CSAT em relacionamento




® Softex

EXPERIENCIA
DO CLIENTE

jornadas de usudrios  pontos de contato  programas e eventos
completas criticos identifi- atendidos: melhoria
cados e proposicdo de experiéncia, otimi-
de melhorias nos zacdo de recursos,
processos gestdo de riscos

BASE DE CONHECIMENTO CX

Criagdo: desenvolvimento e disponibilizagcdo de uma Base de Conhecimento
com guias, templates e melhores praticas para centralizar as decisées no
cliente.

Acesso: acesso liberado para todas as areas da Softex, com énfase na lide-
ranca e equipes de projeto.

Impacto: facilitagcdo da disseminagdo da cultura de Customer Centric e padro-
nizagdo de abordagens.

PROCESSO DE PESQUISA DE SATISFACAO EXTERNA

Desenvolvimento: criacdo de um processo unificado e orientagdes deta-
Ihadas para a realizacdo de pesquisas de satisfagéo externas.

Aprovagdo: aprovada pela Diretoria.

Impacto: padronizagdo e otimizagdo dos processos de coleta de feedback,
garantindo maior qualidade e confiabilidade dos dados.
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® Softex

COMUNICACAO
& MARKETING

Em um cendrio em que a inovagdo dita o ritmo e a tecnologia se rein-
venta diariomente, a Softex se mantém como motor estratégico do
ecossistema brasileiro de TIC. Nesse contexto, a drea de Marketing e
Comunicagdo desempenha um papel decisivo ao transformar entregas
técnicas em propodsito, conexdes e impacto nacional. Mais do que um
setor de suporte, a Comunicagcdo atua como bussola, ponte e ampli-
ficador: conecta dreas, organiza projetos complexos, traduz linguagem
técnica em narrativa estratégica e projeta o trabalho da instituicdo para
todo o pais. E onde a operagéo ganha voz, forma, identidade e escala.

Essaforga se evidencia na gestdo de projetos estruturantes, como o Softex
Experience, que deixou de ser um encontro tradicional para se consolidar
como um palco de convergéncia, inovagdo e futuro. Cada campanha
langada materializa nossos projetos, amplia o alcance ao publico-alvo e
contribui diretamente para a geragdo de impacto.

— Resultados gerados em 2025 —\

A valoragdo equivalente @ midia espontdnea alcangou 68.5 milhbes,
um aumento de 79,95% sobre 2024. A centimetragem editorial mais que
dobrou, atingindo 1.449.672 cm? (134%). O alcance estimado também
cresceu, chegando a 166 milhdes de pessoas em todo o pais, eviden-
ciando a relevancia institucional e a eficiéncia das estratégias de
comunicacgdo.

COMUNICACAO & MARKETING



AMBIENTE DIGITAL

A expansdo foi igualmente expressiva. O Instagram cresceu 36,93% em seguidores,
passando de 11 mil e registrou mais de 20 mil visitas no perfil. No LinkedIn - canal
estratégico para relacionamento institucional - o alcance superou 180 mil usudrios
e a base de seguidores avangou 25%, totalizando mais de 21 mil seguidores. J& a
news do LinkedIn apresentou um aumento de 38%, passando de 7.500 assinantes
e de 49,33% nas visualizagdes de artigos, reforgando o interesse do publico pelos
conteldos da Softex.

Portal institucional também teve avanco significativo:

130 miil

usudrios

92,28%

em novos usudrios

61,67%
em pageviews com
+ de 310 mil acessos

de crescimento
do portal institucional

A estratégia de e-mail marketing entregou resultados igualmente positivos. A taxa
de abertura aumentou 25,93%, indicando forte aderéncia dos temas trabalhados e
a consolidagdo de um didlogo ativo, relevante e qualificado com a base da Softex.

4.402
1.115.824

Pessoas impactadas pelas
campanhas de marketing

usudrios na
newsletter do LinkedIn

Perfomance no
website

+310 Mil

Visualizagdes totais

+130 Mil

Usudrios acessaram o
website

O escopo expandido da drea também merece destaque: desenvolvimento de
projetos grdaficos, websites, landing pages, campanhas multicanais, conteddos
institucionais e apoio integral a eventos nacionais. E um trabalho que exige vis@o
sistémica desde o briefing até a andlise final das métricas. A aplicagdo estratégica
de midia paga e o monitoramento continuo garantem precisd@o, ajustes dgeis e
resultados mensurdveis.

Assim, o Marketing e Comunicagdo da Softex se consolida como um ativo estra-
tégico que conecta todo o ecossistema de tecnologia, gerando valor, visibilidade
e reputagdo. A cada clique, noticia, interacdo ou entrega, a drea reafirma que a
Softex ndo apenas acompanha o futuro da tecnologia — ela o constréi diaria-
mente. E a forga que nos move, a voz que nos projeta e um pilar essencial para o
crescimento da Softex no Brasil e no mundo.
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RECURSOS
HUMANOS

Em 2025, a drea de A&F - Célula de Recursos Humanos da Softex conso-
lidou-se como um pilar estratégico para o fortalecimento da cultura
organizacional e o desenvolvimento de competéncias alinhadas aos
desafios da transformacgdo digital. As agdes do periodo reforcaram o
compromisso da entidade com a valorizagdo das pessods, a promogdo
de um ambiente colaborativo e o estimulo & inovagdo e d aprendizagem
continua.

Desenvolvimento e Engajamento

Com foco em fortalecer a integragdo entre equipes e promover o enga-
jamento interno, o RH coordenou um conjunto de iniciativas voltadas
convivéncia, troca de experiéncias e valorizagdo dos colaboradores.

Programas como o Sextou da Softex e as Tardes Conscientes se conso-
lidaram como espagos de didlogo e aprendizagem, permitindo que
as equipes compartilhassem boas praticas, refletissem sobre temas
de desenvolvimento pessoal e profissional e reforgassem o espirito de
colaboragdo.

Ao longo do ano, as agdes temdaticas — Dia das Mulheres, Dia das Maes,
Dia dos Pais e Dia do Trabalhador — promoveram reconhecimento, cele-
bracdo e pertencimento. Essas iniciativas reforgcaram valores de respeito,
inclusGo e cuidado, fortalecendo os vinculos entre colaboradores e
liderancga.

12 4 6
acodes internas edi¢cées do edi¢cées do
de integracdo e Sextou da Softex Tarde Consciente

engajamento

Principais resultados 2025 N

4 1

campanhas temd- acdo de ampliagdo da
ticas de valorizagdo  colaboragcdo e comu-
e reconhecimento nicagdo entre dreas

RECURSOS HUMANOS



® Softex

RECURSOS HUMANOS

REFLEXOES QUE
TRANSFORMAM

No dia 31 de outubro realizamos a
primeira edicdo do Reflexdes que trans-
formam, uma tarde imersiva dedicada
a refletir, sentir e transformar nossos
olhares sobre a Felicidade, a Superacdo
e a Saude Mental.

Capacitagédio e
Aprendizado Continuo

A Softex manteve em 2025 uma trilha
sélida de capacitagcdo voltada d inovagdo
e a exceléncia operacional, integrando
tecnologia e desenvolvimento humano.

O destaque do ano foi o Programa de
Capacitagdo em Inteligéncia Artificial e
Engenharia de Prompt, que formou cola-
boradores e lideres para o uso estraté-
gico de ferramentas de |IA em processos
internos e de apoio & tomada de decisdo.

A formacdo de liderangas seguiu como
prioridade, com iniciativas como a Trilha
de Liderancga Inspiradora, o Curso Avan-
cado de IA para Gestores e o Programa de
Linguas — Comuniverse, voltado a posi-
coes estratégicas com atuagdo global
Também foram oferecidas trilhas no Cour-
sera, com foco em exceléncia operacional
e competéncias técnicas.

35 capacitacdes realizadas
em 2025

Programa PUblico Periodo Participantes

Capacitagcdo em Analistas e

IA e Engenharia de . JAN-ABR 50
Prompt assistentes

Curso Avangado

de IA e Engenharia Lideres AGO-SET 17

de Prompt

InfluénclA - Todos os

g?oe(r]\tgisode IA no colaboradores SET-DEZ 104
Falando de Todos os

Integridade e I ABR 68
Privacidade colaboradores

Trilha Exceléncia Analistas e

Operacional . DEZ-DEZ 16

(Coursera) assistentes

Trilha Lideranga

Inspiradora Lideres DEZ-DEZ 16

(Coursera)

Curso de Linguas Lideres e cargos SET—SET 14

(Comuniverse) estratégicos

Essas acgdes contribuiram para ampliar a eficiéncia, a capacidade de inovagdo e o
alinhamento estratégico entre as equipes, além de reforgar a cultura de aprendi-
zado continuo na organizagdo.
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Atracdo e Retencdo de Talentos

De janeiro a agosto de 2025, foram 48 contratagées em 2025 (39 celetistas e 9
estagidrios).

A @rea aprimorou seus processos seletivos com a adogdo da ferramenta Human-
Guide, que analisa perfis comportamentais e motivagdes individuais, oferecendo
maior assertividade nas contratacdes e suporte ao desenvolvimento de liderancas.

O servigo de Consultoria Interna realizou 8 atendimentos, oferecendo acolhimento
e orientagdo a colaboradores e lideres em temas de gestdo de equipes, transigdo e
adaptagdo organizacional. Essa atuagdo contribuiu para fortalecer o clima interno,
aprimorar processos e apoiar o desenvolvimento individual e coletivo.

Perfil da Equipe Softex

Ao final de 2025, a Softex contava com 106 colaboradores,
sendo 96 em regime CLT e 10 estagidrios.

A diversidade e a representatividade de género seguiram como
pontos fortes da organizacdo: 61% do quadro é composto por
mulheres, e 54,5% dos cargos de lideranga (coordenodores,
gerentes, vice-presidéncia e presidéncia) sdo ocupados por
elas — um avancgo significativo na equidade e na promogdo de
oportunidades.

Sintese e Perspectivas

O ano de 2025 marcou uma etapa importante na consolidagéo de uma cultura
organizacional voltada ao desenvolvimento humano e & inovagdo.

A drea de Recursos Humanos reafirmou seu papel estratégico na Softex, conec-
tando pessoas, tecnologia e propdsito. As acdes implementadas fortaleceram o
engajamento interno, qualificaram liderangas e prepararam a instituigdo para os
desafios de um ecossistema cada vez mais dindmico e orientado por dados.

EVIDENCIAS

Agdo: GD 2025 - Oficina de
Sensibilizagdo - Lideres

Data: 20/01/2025

Acdo: GD 2025 - Oficina de
Sensibilizacgéio - Liderados

Data: 20/01/2025

Agdo: Capacitacgéio de Inteligéncia
Artificial - Liderados

Data: 29/01/2025 & 07/04/2025

Acdo: Capacitagdo de Inteligéncia
Artificial - Lideres

Data: 04/08/2025 & 04/09/2025

Acdio: Sextou da Softex - Sextou
da Inovacéo

Data: 28/02/2025

Agdo: Dia das Mulheres

Data: 07/08/2025

Acdo: Tarde Consciente

Data: 27/03/2025

Acdo: Quintou da Pascoa

Data: 17/04/2025

Acdo: Capacitagdo em Falando de
Integridade
e privacidade na Softex

Data: 24/04/2025

Acéio: Dia do Trabalhador
Data: 30/04/2025
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Acdo: Dia das Mdes
Data: 09/05/2025

Acdo: Tarde Consciente |
Gestdo de tempo e foco:

como organizar sua rotina
sem sobrecarregar

Data: 29/05/2025

Acédo: Falando de Integridade
e privacidade na Softex

Data: 24/04/2025

Acdo: Sextou da Softex -
edigdo junina

Data: 27/07/2025

Acdo: Tarde Consciente |
Qualidade de Inovagéo:

o papel do pensamento critico
na reducgdio de erros

Data: 31/07/2025

Acédo: Dia dos Pais

Data: 08/08/2025

Agdo: Sextou da Softex

Data: 29/08/2025

Acédo: Capacitagdo
em Elementos de IA
e Engenharia de Prompt

Data: 29/01/2025 - 07/04/2025

Acdo: Capacitagéo em Curso
Avancado de Inteligéncia
Artificial e Engenharia de Prompt

Data : 04/08/2025 - 04/09/2025

Tarde Consciente
Gestdo do tempo & foco: como organizor sua roting sem sobrecarga.

A P I =5 i 5=y B r
el ARl £ X i 4

BIPAT

Treinamento: Falando de Integridade e
Privacidade na Softex i

W ]

Data: 18/09/2025

Agédo: Tarde Consciente |
Equilibrio emocional no dia a dia:
estratégias para reduzir
o estresse e a ansiedade

Data: 30/10/2025

Acdo: Tarde Consciente |
Autocuidado e produtividade:
como encontrar o equilibrio
sem culpa

Agdo: Capacitagéo em InfluénclA -
Agentes de IA no Dia a Dia

Data : 03/09/2025 - 03/12/2025

Tarde Consciente - Qualidade e inovagéo:
o papel do pensamento critico na redugéo de erros




® Softex

A equipe de Tecnologia da Informagdo da Softex atua como uma parceira
estratégica para todas as dreas da organizagdo, garantindo a susten-
tagdo, seguranga e inovagdo dos processos e da infraestrutura tecnolo-
gica. Nosso principal objetivo & fornecer solugdes eficientes e dgeis que
impulsionem a produtividade e o sucesso dos projetos internos.

Este relatério apresenta um resumo das atividades realizadas ao longo de
2025, destacando nosso desempenho, as principais frentes de atuacgdo e
o impacto do nosso trabalho no dia a dia da Softex.

O Impacto da Tl em Niameros

Ao longo de 2025, a equipe de TI demonstrou seu compromisso em
atender ds necessidades da organizagdo com eficiéncia. Até o momento,
foram atendidos 1860 chamados.

Utilizando uma metodologia que considera apenas o hordrio de expe-
diente (segundo a sexta, das 9h as 18h) e desconsidera feriados,
chegamos a um tempo médio de resolucéo de 2 dias, 7 horas e 43
minutos. Essa métrica reflete com maior precisdo o tempo de trabalho
efetivo dedicado a cada solicitagdo.

A distribuicdo dos chamados por categoria revela as principais frentes
de demanda da nossa equipe, conforme o grdfico abaixo:

® Softex

TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO

~

TECNOLOGIA DA INFORMACAO



Nossas Frentes de Atuacdo

Suporte Help Desk: prestacdo de suporte técnico agil para reso-
lugdo de problemas.

Infraestrutura e Cloud: gerenciamento de servidores, redes e
servigos em nuvem que sustentam as operagoes.

' Sites e Dominios: gestdo dos sites e dominios da organizagdo,
N

garantindo disponibilidade e segurancga.

Processos e Automagdo: otimizagdo de processos internos
por meio da implementacgdo de solugdes de automagdo e
integracdo.

Apoio ds Areas e Projetos: atuacdo como parceiro tecnolégico
em projetos de outras dreas.

Iniciativas de Destaque em 2025

Além do suporte continuo as operagdes, 2025 foi um ano de grandes projetos e
implementagées que modernizaram e otimizaram diversas frentes da Softex. As
principais entregas foram:

MODERNIZACAO DE PLATAFORMAS WEB

® Implementagdo do rework total dos sites Brasil IT+ e Softex Amazénia,
modernizando nossa presenca digital.

® Criagdo do Portfélio de Projetos Estratégicos (PPI), centralizando informa-
¢oes cruciais para a gestdo.

Desenvolvimento de um ambiente de Wiki para a equipe de Projetos Estra-

tégicos, facilitando a gestdo do conhecimento.

Criacdo de uma ferramenta web para visualizagdo publica de arquivos
SFTP.

AUTOMACAO, PROCESSOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

® Implementagdo de mais de 20 novos processos no Pipefy, com diversas
integragdes via APl para automagdo.

® Desenvolvimento de uma solugdo de IA para ler, categorizar e organizar
os e-mails trocados entre Softex e FACTI/MCTI.

® Criagdo de um chatbot para otimizar o atendimento da equipe Juridica.

SISTEMAS E INFRAESTRUTURA

® Implementagéo do add-on de automagdo de pagamentos bancdrios no
SAP Business One, agilizando processos financeiros.

@ |'oncamento de uma central restrita para gerenciamento de seguranga,
backup e restore de todos os sites da Softex e seus projetos.

Mapeamento dos processos e funcionalidades e inicio do desenvolvi-
® P P
mento (em conjunto com o iRede) do Sistema de Gestdo Softex Connect.

Viséo para o Futuro

Para o préoximo ano, nosso foco serd continuar aprimorando NOSSOS servigos e
investir em novas tecnologias que possam beneficiar a Softex. Planejamos conti-
nuar a evolugdo dos pipelines de desenvolvimento de APIs e sistemas pautados
pelas premissas da cultura DevOps e atuar para entregar o quanto antes o Sistema
de Gestdo Softex Connect, agdes que visam seguir apoiando a evolugdo continua
da organizagdo.



® Softex

Em 2025, a Softex consolidou sua Célula de Compliance e Protecdo de
Dados como um eixo estratégico de governanga, integridade e susten-
tabilidade institucional. A célula atua de forma permanente e trans-
versal, apoiando a Diretoria e todas as dreas da instituicdo na prevengdo
de riscos, na promog¢d&o da ética e na conformidade com as diretrizes
internas, legais e regulatorias.

O QUE E A CELULA DE COMPLIANCE

A Célula de Compliance da Softex é responsdvel por estruturar, moni-
torar e fortalecer o Programa de Compliance e Prote¢gdo de Dados, as-
segurando que principios éticos, boas praticas e a legislacdo aplicavel
estejam incorporados ds rotinas institucionais, aos processos decisorios
e a cultura de Compliance. O principal objetivo é prevenir riscos insti-
tucionais, promover a integridade organizacional e garantir que cola-
boradores, lideres e parceiros atuem de forma alinhada aos valores da
Softex, com transparéncia, responsabilidade e respeito a protegcdo de
dados pessoais.

---------- Resultados alcangados em 2025 ..,
— — =
<0 :

&y
g=
100% +de 70 10
do time alcancado andlises e orientacdées  manifestacdes rece-
por agdes de técnicas realizadas bidas pelos canais
Compliance e institucionais

Protecdo de Dados

® Softex @

24 2 7

( : O M P I_ | A N < : E comunicagdes treinamentos alertas de confor-
: institucionais institucionais sobre midade emitidos de
publicadas ética e integridade forma preventiva
realizados
N
O
+de 40 7 +de 140
reunides de alinha- normativos e docu- certificados emitidos

mento institucional mentos estruturantes

....................................................................................................

COMPLIANCE



@softex.nacional

softexnacional

Softex Player

Softex Nacional

softexnacional

Setor de Autarquias Sul (SAUS) Quadra 1, Lote 01, Bloco M,
Ed Libertas, Sala 1404, Asa Sul, CEP 70.070-010, Brasilia/DF

Telefone: (61) 3327-2319 | comunicacao@softex.br
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